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Palabras Resumen

claves: control, Introduccion. El control estadistico de procesos es un método para
estadistico, analizar el problema de las variaciones de los procesos productivos.
proceso, Objetivo. Verificar la influencia que tiene el control estadistico de
fraccion, procesos en la disminucion del despilfarro, considerando para el
defectos efecto, un caso de una empresa manufacturera que produce

articulos plasticos, con base en materia prima reciclada.
Metodologia. Descriptiva, cuantitativa, de campo, con uso de la
observacion directa y la carta de control p. Resultados. Los
hallazgos obtenidos evidenciaron que, en una muestra de 8 lotes de
produccidn, cada uno con 50 tuberias plésticas para instalaciones
eléctricas, la fraccion defectuosa (p) fue igual a 5,25%, hallazgo
que al verificarse en la norma internacional MIL-STD-105D,
adaptada por el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN)
para la aceptacion o rechazo en muestreo por lotes de produccion,
permitié declarar al lote como aceptado, porque se garantiza la
calidad del producto de plastico. Conclusion. Esta herramienta de
gestion de calidad facilita la toma de decisiones de acciones
correctivas y preventivas para reducir el desperdicio y verifica la
influencia que tiene el control estadistico de procesos en la
disminucién del despilfarro.

Abstract

Keywords: _ o _
control, Introduction. Statistical process control is a method to analyze the
statistics, problem of variations in production processes. Objective. To verify
process, the influence that statistical process control has on the reduction of
fraction, waste, considering for this purpose, a case of a manufacturing
defects. company that produces plastic articles, based on recycled raw

material. Methodology. Descriptive, quantitative, field, with the
use of direct observation and the control chart p. Results. The
findings obtained showed that, in a sample of 8 production batches,
each with 50 plastic pipes for electrical installations, the defective
fraction (p) was equal to 5.25%, a finding that when verified in the
international standard MIL-STD -105D, adapted by the Ecuadorian
Institute for Standardization (INEN) for acceptance or rejection in
sampling by production batches, allowed the batch to be declared
as accepted, because the quality of the plastic product is guaranteed.
Conclusion. This quality management tool facilitates decision-
making on corrective and preventive actions to reduce waste and
verifies the influence that statistical process control has on reducing
waste.
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Introduccion

El control estadistico de procesos es uno de los métodos aceptados por la comunidad
internacional, para monitorear continuamente los procesos productivos y fortalecerlos,
para lo cual, es necesario detectar las variaciones que se producen en la manufacturay en
la produccién de servicios, a través de herramientas que permitan medir
cuantitativamente, el momento preciso en que un lote se salié de control (Hurtado et al.,
2020).

De esta manera, el proposito principal del control estadistico de procesos radica en el
mantenimiento de un proceso en un grado aceptable de conformidad, para asegurar la
calidad de todo el lote fabricado o de los servicios prestados, para lo cual, surgieron como
herramientas esenciales, las cartas de control (Camero & Huamani, 2016).

Una carta de control se concibe como una representacion esquematica de la variabilidad
de las caracteristicas de calidad de los lotes de productos, con lineas de decision
agregadas, cuya medicion estadistica no considera el nimero total de articulos del lote,
sino que toma una muestra para su evaluacion y el establecimiento de la distribucion de
los defectos en el tiempo, si los hubiere (Restrepo, 2018).

De acuerdo con la literatura teérica, la creacion de las cartas de control fue de autoria de
Water Shewart, quien en 1924 introdujo este sistema de medicion de la calidad de los
articulos, para reemplazar al método de inspeccion que subsistia hasta aquel tiempo y que
tuvo lugar muchos afios mas, hasta que el mundo le otorgd la importancia que tiene
actualmente en la industria y la economia (Ramirez & Cantu, 2017).

Entonces, las variaciones en la conformidad de bienes o servicios, resulta ser la principal
magnitud para medir, razén por la cual, las cartas de control fueron clasificadas en
variacion por causas asignables o causas comunes. Las primeras en mencién se deben al
material, maquinas, mano de obra, procesos, mientras que las segundas, pueden ser
desconocidas o insignificantes y no ser consideradas en el control estadistico de procesos
(Hurtado et al., 2020).

Asimismo, las cartas de control pueden ser por atributos o por variables. En el primer
caso, miden las proporciones de las cantidades inconformes de los lotes, sin considerar
magnitudes. Sin embargo, las segundas en mencion, si consideran alguna magnitud, como
distancia, peso, tiempo, entre otros, para medir la variacién de los articulos en el proceso,
determinado de este modo, el nimero de defectos por lote de produccion, para probar o
rechazar el mismo (Herrera & Herrera, 2019).

Ademas, existen las cartas de control multivariadas, las cuales ademas de monitorear los
procesos por medio de alguna magnitud respectiva, también puede ejecutar correlaciones
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entre las mismas, para asegurarse de la cifra de su variabilidad y si esta es realmente
significativa (Camargo et al., 2018).

En efecto, se ha observado la problematica en los procesos productivos, la cual se centra
en la variabilidad de los procesos, que suele alertar de la presencia de defectos y del
incremento de los costos de la calidad, en los procesos productivos, que se encuentran
ligados a un descenso de la eficiencia y de la competitividad organizacional,
requiriéndose de las cartas de control para minimizar el impacto de esta situacion
conflictiva en las organizaciones manufactureras y de servicios.

Por esta razon, se justifica el desarrollo del presente articulo, porque busca la aplicacion
practica en un caso de una industria manufacturera de productos plésticos elaborados a
base de materiales reciclados, para mejorar el control de los procesos, mediante la
utilizacion de cartas de control apropiadas, debido a que segun Uribe (2021), las mismas
son herramientas que tienen como funcion esencial, el cumplimiento de las
especificaciones de cualquier proceso productivo o de servicios. Ademas, Ortiz &
Gonzélez (2018) sefialaron que el control estadistico de procesos facilita el seguimiento
de cualquier actividad productiva, identificando de manera 6ptima, las causas de
variacion, para reducir el tiempo de la toma de decisiones y aplicar acciones correctivas
y preventivas, en cuestion de minutos, si no existen desviaciones mayores que requieran
un tiempo mayor.

Al respecto, la importancia de este articulo radica en su aporte con la comunidad de
Ingenieros Industriales, profesiones afines y expertos en los Sistemas de Gestion de la
Calidad, que pueden tomar como fundamento referencial, los criterios indicados en este
texto, para continuar exponiendo soluciones mejoradas al problema de la variabilidad de
los procesos productivos y de servicios.

Ademas, el estado del arte del control estadistico de procesos, también justifica el
desarrollo de este articulos, el cual es muy amplio, asi por ejemplo, se revisé un articulo
realizado en Lima, cuyo objetivo fue medir la calidad de los procesos de una empresa de
confeccion, en donde se pudo observar que los defectos del zurcido y las composturas por
costura recta, representaron el 81% de los defectos y se encontraron fuera del limite de la
carta de control escogida para el efecto, que fue la carta p, sobre esta base se planearon
las acciones correctivas para la mejora continua de ambos procesos (Pérez & Montoya,
2017).

Mientras que, en otro articulo realizado en Colombia, se pudo observar al aplicar la carta
de control x al proceso de manufactura de poliestireno, los hallazgos evidenciaron que
esta actividad no se encontraba marginalmente estable, por consiguiente, hubo un margen
de reduccidn de variabilidad significativo, entre sus principales magnitudes, de presion,
temperatura y resistencia a la difusion (Rahmer et al., 2020).
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Se reviso también un articulo publicado a nivel nacional, cuya finalidad fue analizar el
cumplimiento de controles de calidad en el proceso productivo de varillas de acero,
delimitado en una empresa siderdrgica, considerando la norma INEN 2167. Se aplicé la
metodologia cuantitativa, con control estadistico de procesos basado en cartas de control
univariantes, indagando las variables masa, fluencia y resistencia, evidenciandose
cumplimiento con los limites establecidos en la norma anteriormente citada; pero también
se observo incumplimiento de los limites de control sugeridos, causado por las
limitaciones de talento humano (Vélez, 2021).

Mientras que, en el &mbito local, una investigacion desarrollada con el propdsito de
implementar el control estadistico de procesos de envases y tapas metalicas en FADESA,
utilizé la metodologia cuantitativa, para evidenciar como principales resultados, un alto
grado de defectos en tapas abrefécil, siendo los de mayor incidencia (69%), los filos de
tapa con barniz y goma embarrada, ademas de las tapas sin goma, pestafia incompleta y
ojos de pez, estableciéndose como causa raiz, las limitaciones de control de calidad, que
incrementd los costos de calidad en $86.554,12. La propuesta basada en el control
estadistico de procesos bajo carta de control p, aportd para el fortalecimiento del control
y la reduccion del desperdicio (Villegas, 2021).

Se destaca entonces que, el amplio estado del arte sobre el control estadistico de procesos
en las empresas manufactureras y de servicios, asi como el uso de cartas de control que
permitan verificar la variabilidad de los procesos y proponer acciones de mejora para
garantizar su optimo funcionamiento, constituyen también una justificacion importante
para el desarrollo del articulo.

El objetivo principal de este articulo consiste en verificar la influencia que tiene el control
estadistico de procesos en la disminucion del despilfarro, considerando para el efecto, un
caso de una empresa manufacturera que produce articulos plasticos, con base en materia
prima reciclada.

Para el efecto, se explican los aspectos metodologicos del estudio, previo a la exposicion
de los resultados de este, en donde se aplica una carta de control apropiada, para medir la
variabilidad del proceso productivo, a lo que se afiade la discusion de estos hallazgos,
finalizando con la emision de conclusiones y la presentacion de la bibliografia utilizada
para el desarrollo del articulo.

Metodologia

Debido a que el control estadistico de procesos (CEP) es una herramienta numérica, se ha
escogido el enfoque cuantitativo, el cual segun Carhuancho et al. (2019), facilita la
medicion de las variables, permitiendo la aplicacion de procedimientos estadisticos, como
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es el caso del CEP, bajo la aplicacion de cartas de control, en el proceso de produccion
de articulos plasticos empleando materia prima reciclada.

Mientras tanto, se ha aplicado el disefio no experimental en la presente investigacion,
porque segun Arispe et al. (2020), el mismo no requiere manipulacion de variables, es
decir, que al aplicarse la investigacion de campo, no se cambian los parametros del control
estadistico de procesos, obtenidos con base en el empleo de una carta de control apropiada
para determinar los limites de control minimo y maximo de los articulos de plastico
elaborados con base en materia prima reciclada.

También se ha escogido la investigacion descriptiva, en donde segin Carhuancho et al.
(2019), se detalla las caracteristicas de las variables, tal como lo observa el investigador,
de este modo, se describirdn los pardmetros concernientes a los limites méximos y
minimos de defectos de los articulos plasticos manufacturados en base a materias primas
recicladas, entre estos productos se citan, las tuberias eléctricas de diversas dimensiones.

Ademas, se ha escogido la investigacion de campo, que segin Cohen y Gdmez se refiere
a aquella que se efectua en el sitio donde ocurren los hechos, que, en este caso, se trata de
la empresa manufacturera dedicada a la fabricacion de articulos plasticos manufacturados
en base a materias primas recicladas, cuyo nombre se reserva debido a la confidencialidad
de esta informacion.

Dentro de la poblacion que, en este caso, es la misma muestra, se ha considerado 8
muestras de la misma cantidad de lotes, cada muestra con 50 productos. Esto se explica
por lo que manifiesta Robles (2019), para quien, si el universo no supera los 100
elementos, no es indispensable la aplicacion de muestre probabilistico, para este caso se
considera a cada lote, como unidad elemental, por lo tanto, el universo ha sido reconocido
con 8 lotes de 50 tuberias cada uno, que representan a las 8 muestras.

Mientras tanto, la técnica a utilizar para la recopilacion de informacién consiste en la
observacion directa, que segun Neill & Cortez (2018), se refiere a la visualizacion directa
de los hechos que conducen al registro de los datos, por lo que, el registro de muestras y
productos defectuosos es el instrumento para considerar, el cual constituye un check list.
En este caso, se tomaran 10 muestras de lotes, con 50 unidades de tuberias eléctricas, cada
lote de producto, en la empresa manufacturera de articulos de pléstico, elaborados con
base en materia prima reciclada.

Procedimiento para el empleo de la carta de control p

Debido a que el caso citado se baso en los defectos de los articulos plasticos, segun el
método por atributos, es decir, mencionando tipos de defectos como es el caso, de las
ralladuras, ojos de pez, manchas, partes quebradas, las cuales no son necesariamente
medibles con dimensiones como la longitud ni el peso, entonces, solo se contd el nimero
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de productos defectuosos, por esta razon, se utilizo la carta de control p, que mide la
defectuosidad por atributos y no por variables.

El primer paso consiste en revisar las 50 tuberias para conducto eléctrica, por cada lote,
de manera que cuando se llegue al décimo lote, culmina la revision. Los defectos
observados por lote se anotan en cantidad en un registro.

Luego, se procede a efectuar la division entre el nimero de productos defectuosos vy el
numero total de articulos por lote, para obtener la fraccion defectuosa (p).

No. de unidades defectuosas
Fraccion defectuosa p =

Total de unidades inspeccionadas

Se procede luego, a calcular los limites de control, minimo, maximo y promedio, a través
de las siguientes ecuaciones:

e Limite Inferior de Control = LIC
e LIC=p-3c
e Limite Superior de Control = LSC
e LSC=p+30c
e LineaCentral =p
Donde:
e Fraccion defectuosa = p
e Varianza=o

G = / pl-p)

|/LJnidades por cada muestra tomada

Habiendo obtenido los limites superior e inferior de control, se construye el gréafico de
control correspondiente, que representa la carta de control p. La fraccién defectuosa p,
constituye el porcentaje de defectos de todas las muestras (lotes) y este se debe comparar
con los parametros establecidos en la norma de calidad correspondiente, para determinar
si cumple o no cumple los parametros de calidad y si se requiere la accidn correctiva o
preventiva.

Resultados

Siguiendo el procedimiento para el calculo de la fraccion defectuosa, se ha procedido a
realizar el registro de los lotes, indicando la cantidad de productos defectuosos por cada
lote:

e NuUmero de muestras = 8 (1 muestra por cada hora laborable)
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e Tamafo de la muestra = 50 unidades (tabla No. 2: registro No. 2)

Tabla 1
Célculo de la fraccion defectuosa p
Tiempo . . l.Jnidades
Unidades con defectuosidad revisadas en la p
inspeccion
9h00-10h00 2 50 0,04
10h00-11h00 3 50 0,06
11h00-12h00 2 50 0,04
12h00-13h00 3 50 0,06
13h00-14h00 3 50 0,06
14h00-15h00 2 50 0,04
15h00-16h00 2 50 0,04
16h00-17h00 4 50 0,08
Total 21 400 0,0525

Nota: Tomado de la observacién directa realizada mediante la revisién de productos
defectuosos por lotes, en la empresa manufacturera de articulos plasticos.

Es necesario calcular la varianza de las muestras tomadas, considerando la siguiente
ecuacion:

p(l-p)
" Unidades por cada muestra tomada

En la siguiente tabla se realizan los calculos correspondientes a la varianza de la muestra
considerada:

Tabla 2

Calculo de la fraccion defectuosa p

Tiempo  Fraccion Defectos Unidades  p* (1-p) (p* (1-p)) / (50) c

p inspeccionadas
9h00-10h00 0,04 50 0,0384 0,000768  0,02771281
10h00-11h00 0,06 50 0,0564 0,001128  0,03358571
11h00-12h00 0,04 50 0,0384 0,000768  0,02771281
12h00-13h00 0,06 50 0,0564 0,001128  0,03358571
13h00-14h00 0,06 50 0,0564 0,001128  0,03358571
14h00-15h00 0,04 50 0,0384 0,000768  0,02771281
15h00-16h00 0,04 50 0,0384 0,000768  0,02771281
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Tabla 2
Calculo de la fraccion defectuosa p (continuacion)

Tiempo  Fraccion Defectos Unidades  p > (1-p) (p * (1-p)) / (50) c

p inspeccionadas
16h00-17h00 0,08 50 0,0736 0,001472  0,03836665
Total 0,0525 400 0,04974375 0,00099488 0,03154164

Nota: Tomado de la observacién directa realizada mediante la revision de productos
defectuosos por lotes, en la empresa manufacturera de articulos plésticos.

De esta manera, se obtuvo que la varianza o fue igual a 0,03154164 (3,15%). Con estos
datos, se calcularon los limites superior e inferior de control:

e LIC=p-30c
e LSC=p+30c
e LC=p
Donde:
e LC=0,0525 (5,25%)
Entonces:
e LSC=0,0525+ (0,03154164 X 3)
e LSC=0,1471 (14,71%)

Luego:
e LIC=0,0525-(0,03154164 X 3)
e LIC=0
Basado en estos calculos, se obtuvo la siguiente tabla de limites de control con la carta de
control p.
Tabla 3
Célculo de la fraccion defectuosa p
Tiempo E— LIC LSC
Fraccion defectuosa P
9h00-10h00 0,04 0,0525 0 0,1471
10h00-11h00 0,06 0,0525 0 0,1471
11h00-12h00 0,04 0,0525 0 0,1471
12h00-13h00 0,06 0,0525 0 0,1471
13h00-14h00 0,06 0,0525 0 0,1471
14h00-15h00 0,04 0,0525 0 0,1471
15h00-16h00 0,04 0,0525 0 0,1471
16h00-17h00 0,08 0,0525 0 0,1471

Nota: Tomado de la observacion directa realizada mediante la revision de productos
defectuosos por lotes, en la empresa manufacturera de articulos plasticos.
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Figura 1
Carta de control p

0,16
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1 2 3 4 eo 7 8

Muestras

LSC=0,1471

Valores

p =3,0525

Nota: Tomado de la observacion directa realizada mediante la
revision de productos defectuosos por lotes, en la empresa
manufacturera de articulos plasticos

Los hallazgos obtenidos, evidenciaron que la fraccion defectuosa p se encuentra en
5,25%, donde el limite superior se encuentra en 14,71% vy limite inferior es cero,
significando ello, que los lotes de articulos plasticos se encuentran dentro de los
parametros de control por atributos, los cuales, ademas, se encuentran dentro del rango
establecido en la normativa internacional MIL-STD-105D, adaptada por el Instituto
Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) para la aceptacion o rechazo en muestreo por lotes.

Discusién

Los resultados obtenidos evidenciaron que, al aplicar la carta de control (p), por atributos,
a una muestra de 8 lotes de produccion, cada uno con 50 tuberias plasticas para
instalaciones eléctricas, se pudo calcular una fraccion defectuosa (p) de 5,25%, que indicd
que por cada lote hubo un promedio de 2,62 unidades con defectos, que representaria
alrededor de 5 defectos por cada 100 unidades.

Ante esta situacion, se pudo evidenciar que estos resultados guardan concordancia con el
hallazgo obtenido por Pérez & Montoya (2017), quienes evidenciaron una fraccion
defectuosa del 6%, un poco mayor a lo registrado en este trabajo investigativo, donde las
principales causas de defectuosidad fueron los defectos del zurcido y las composturas por
costura recta.
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Prosiguiendo, los principales tipos de defectos encontrados en este caso fueron ralladuras
en las tuberias plasticas para la construccion de instalaciones eléctricas, asi como los ojos
de pez que son especies de hendiduras en este tipo de productos, también se evidenciaron
manchas en estos articulos y partes quebradas.

Sobre este particular, al revisar la investigacion de Vélez (2021), realizada en una empresa
siderdrgica que fabrica varillas de acero, en la ciudad de Guayaquil, se pudo observar que
las principales causas de defectuosidad estuvieron asociadas a variaciones en los
parametros de masa, fluencia y resistencia, donde se aplicd la carta de control XR,
hallazgo diferente a lo presentado en los resultados del presente trabajo investigativo,
pero que establece que las cartas de control pueden medir la variabilidad en los procesos
productivos.

Ademas, es digno de destacar que al verificar en la norma internacional MIL-STD-105D,
adaptada por el Instituto Ecuatoriano de Normalizacién (INEN) para la aceptaciéon o
rechazo en muestreo por lotes de produccion, se pudo reconocer que, en efecto, en un lote
de 50 unidades, solo se deben presentar un maximo de 3 unidades, para declarar al lote
como aceptado, es decir, para garantizar la calidad del producto manufacturado.

Al respecto, al revisar la investigacion de Villegas (2021), realizada en la empresa
Plastigama de Guayaquil, con el producto tuberias de desaglie, se pudo observar que la
comparacion de los resultados obtenidos con la aplicacion de la carta de control p, con
una fraccion defectuosa de 2,55%, también se verific6 cumplimiento con la norma
internacional MIL-STD-105D, adaptada por el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion
(INEN) para la aceptacion o rechazo en muestreo por lotes de produccion, hallazgo casi
similar a lo calculado en los hallazgos del presente trabajo investigativo.

Conclusiones

e En conclusion, la aplicacion de la carta de control (p) por atributos, evidencié que
en una muestra de 8 lotes de produccidn, cada uno con 50 tuberias plésticas para
instalaciones eléctricas, la fraccion defectuosa (p) fue igual a 5,25%, donde los
principales tipos de defectos encontrados en este caso, fueron ralladuras, ojos de
pez, manchas y quebraduras en las tuberias plasticas para la construccion de
instalaciones eléctricas, hallazgo que al verificarse en la norma internacional
MIL-STD-105D, adaptada por el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN)
para la aceptacion o rechazo en muestreo por lotes de produccién, permitid
declarar al lote como aceptado, porque se garantiza la calidad del producto de
plastico.

e Esto demuestra la utilidad del control estadistico de procesos, asi como el empleo
de la carta de control p, para verificar la variabilidad del proceso de produccion
de tuberias plasticas, con base en material reciclado, razon por la cual, esta
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herramienta de gestion de calidad, facilita la toma de decisiones de acciones
correctivas y preventivas para reducir el desperdicio, y también, cumple con el
objetivo de verificar la influencia que tiene el control estadistico de procesos en
la disminucion del despilfarro.
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Palabras Resumen

claves: Juego En esta obra cientifica se presenta una sintesis de los resultados
educativo, alcanzados en el desarrollo de la investigacion que, sirvié de base
estrategias, a la escritura del presente articulo, en el que se socializa la
ensefianza, influencia de los juegos educativos en el proceso de aprendizaje de
aprendizaje, niflos comprendidos entre 0 y 5 afios de edad, para el logro de esa
estilo de finalidad, se utilizaron métodos del nivel empirico y tedrico de la

aprendizaje

investigacion cientifica, los primeros para recopilar la informacién
repara cumplimentar los objetivos programados, y los tedricos para
analizar los resultados alcanzados y consecuentemente arribar a
conclusiones propias y consecuentemente potenciar la gnoseologia
que basicamente rodea la tematica objeto de estudio. El producto
cientifico que se socializa es factible, si se tiene en cuenta el papel
que desempefia el juego como herramienta ldica no solo para el
desarrollo académico de los educandos, sino también para la
formacion integral de estos. En la actividad investigativa
desplegada se lograron hallazgos que de tenerse en cuenta por las
autoridades pertinentes podrian contribuir a la elevacion del
rendimiento académico y cultural de los estudiantes, por lo que se
asevera la factibilidad del producto académico alcanzado, el que
puede ser generalizado en otras instituciones de nuestro territorio.

Keywords: Abstract

Educational This scientific work presents a synthesis of the results achieved in
game, the development of the research that served as the basis for the
strategies, writing of this article, in which the influence of educational games
teaching, is socialized in the learning process of children between 0 and 5
learning, years of age, for the achievement of this purpose, methods of the

learning style

empirical and theoretical level of scientific research were used, the
first to collect the information to complete the programmed
objectives, and the theoretical ones to analyze the results achieved
and consequently arrive to own conclusions and consequently
promote the epistemology that basically surrounds the subject under
study. The scientific product that is socialized is feasible, if the role
that the game plays as a playful tool is taken account not only for
the academic development of the students, but also for their integral
formation. In the investigative activity deployed, findings were
achieved that, if taken into account by the relevant authorities, could
contribute to the elevation of the academic and cultural performance
of the students, for which the feasibility of the academic product
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achieved is asserted, which can be generalized in other institutions
of our territory.

Introduccion

Los docentes deben buscar la mejor manera de ensefiarles a los estudiantes de la
educacion inicial comprendidos de cero a cinco afios de edad, con la finalidad de que el
proceso de ensefianza y aprendizaje sea lo mas facil y sencillo para su aprendizaje, es por
ello que se trata de implementar el juego educativo como una estrategia de ensefianza
para que estos estudiantes aprendan sin complicaciones y logren aplicar esos
conocimientos adquiridos.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje los docentes de educacion inicial deben
procurar que los nifios de cero a cinco afios puedan adquirir los conocimientos, es por ello
que uno de sus principales retos es la forma en que los nifios aprendan y a la vez puedan
divertirse, es por ello que debe integrarse la educacion informal y formal (Ministerio de
Educacion, 2010, p. 51); ya que con el aprendizaje informal los estudiantes se sienten sin
presion alguna para realizar algin trabajo, mientras que el aprendizaje formal se utilizan
recursos didacticos como libros entre otros elementos necesarios en el proceso de
ensefianza (Contreras & Eguia, 2017, p. 13). Los docentes de educacion inicial deben
hacer mas sencillas sus clases y aplicar los que menciona Perkins (2005) en “la metéfora
de lo domesticado y lo salvaje me ayuda a pensar en los retos que plantea la educacion y
en la contribucion del enfoque de la ensefianza para la comprension de ella” (Ministerio
de Educacion, 2010, p. 61-62); con esto trata de que los conocimientos que se les imparta
a los estudiantes haciendo mas accesibles las cosas complicadas que los nifios y jovenes
que necesitan aprender y hacer mas salvaje lo ya domesticado, es decir poner jugo de
nuevo a los temas tradicionales; con ello se logra que los estudiantes aprendan y puedan
reproducir los conocimientos en cualquier instante de su vida y para su vida como lo
establece (Ordofiez, 2011)

Los docentes deben mantener motivados a los estudiantes con la finalidad de que estos
asuman los trabajos como retos y/o misiones para evitar que el alumno se aburra y mas
bien logre realizar las tareas de manera diversita y poder superarse a si mismo. (Garcia-
Casaus, Cara-Mufioz, Martinez-Sanchez, & & Cara-Mufioz, 2020, p. 17)

El juego etimol6gicamente proviene de dos términos: jocus que esta asociado a broma y
diversion; y, ludus que esta relacionado con entretenimiento y recreo. (Valero, 2019, p.
7)
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Lo que permite establecer que el juego es mas que una diversion y un entretenimiento, ya
que con esto los estudiantes estan realizando actividades sin darse cuenta del tiempo que
utiliza para la actividad, lo que permite obtener un aprendizaje mas perdurable, sin
aburrirse y demostrando las habilidades y destrezas que esta adquiriendo de acuerdo al
desafio que se le presenta. El juego es la actividad mas interesante y divertida, al tiempo
que constituye un elemento fundamental para el desarrollo de las potencialidades y la
configuracién de la personalidad adulta.

Los juegos didacticos son una técnica participativa encaminada a desarrollar en lo
alumnos métodos de direccion y conducta correcta, estimulando asi la disciplina con un
adecuado nivel de decision y autodeterminacién. (Montero, 2017, p. 77)

Segln lo establecido por Piaget quien establece que el juego constituye una parte
importante de la inteligencia del nifio, debido a que esta representada mediante la
asimilacién funcional o reproductiva de la realidad segun los estadios y de acuerdo a cada
fase evolutiva del individuo.

Vigotsky hace alusion a que: “El juego es una realidad cambiante y sobre todo impulsora
del desarrollo mental del nifio, concentrar la atencion, memorizar y recordar se hace en el
juego de manera consciente, divertida y sin ninguna dificultad” (Morales & Urrego, 2017,
p. 129)

Se conoce que Vigotsky considera la zona de desarrollo préximo en donde justamente se
realiza y entrelazan los conocimientos previos con los nuevos y por ende el aprendiz lo
hace de forma en que aprende acerca de su realidad y ademas la aplica en su entorno.

Segun la UNESCO citada por Herrera, quien manifiesta que: Todos los nifios del mundo
juegan, y esta actividad es tan preponderante en su existencia que se diria que es la razén
de ser de la infancia. Efectivamente, el juego es vital; condiciona un desarrollo armonioso
del cuerpo, de la inteligencia y de la afectividad. El nifio que no juega es un nifio enfermo,
de cuerpo y de espiritu. La guerra, la miseria, al dejar al individuo entregado Unicamente
a la preocupacion de la supervivencia, haciendo con ello dificil o incluso imposible el
juego, hacen que se marchite la personalidad. (Herrera, 2017, p. 9)

Los nifios juegan ya que es una situacion vital para su existencia, ya que adquieren las
habilidades y destrezas necesarias para poder aprender y desenvolverse como futuro
adulto. También tiene muchos beneficios como la expresion tanto fisica asi como
comunicativa, sentimientos mediante el cual se establece el equilibrio emocional, el
comportamiento, creatividad, reflexion, participacion.

La mayoria de los docentes de educacidn inicial les resulta muy dificil aceptar el desorden
provocado a través del juego, ya que se sabe que de esta manera los nifios adquieren los
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aprendizajes y mediante estos ellos van asociando los nuevos conocimientos que van
adquiriendo al integrarlos a su estructura cognitiva que va formando. (Moyles, 1990)

Cabe indicar que los juegos educativos no deben ser jugados de manera individual sino
mas bien de grupal mediante el aprendizaje cooperativo como lo manifiesta; ademas se
debe considerar que los estudiantes por estar en constante competencia ludica segregan
endorfinas, lo que ayuda a los alumnos para que estén méas enfocados y tengan una mejor
retencion del conocimiento. (Iquise & Rivera, 2020, p. 19)

Las caracteristicas predominantes de los juegos de crianza, son:

e Integran al nifio y al adulto en un mismo momento de juego.

e Son actividades ludicas o preltdicas que se comparten durante la crianza.

e Ocurren en los primeros afios de vida y son esencialmente juegos
corporales.

e Se transmiten generacionalmente.

e Fueron creados a partir de un encuentro.

e Para que se constituyan como juego es necesario un acuerdo. Este acuerdo,
desde el punto de vista psicomotor, es un acuerdo ténico — emocional.

e No son programados de antemano, ni hay una destacada explicacién verbal
que anteceda la accion ludica.

e Son vitales en la organizacion de un estilo psicomotor.

e Podemos nombrar los juegos elementales de la crianza como juegos de sostén,
ocultamiento y persecucion. (Leyva, 2011, p. 7)

Como se observan en las diferentes caracteristicas del juego, se pueden establecer las
semejanzas Yy diferencias entre ellas; ademas muchas de ellas han pasado de generacion
en generacion. Se consideran otras caracteristicas como:

e Eljuego es placentero, divertido.

e EIl juego no tiene metas o finalidades extrinsecas. Sus motivaciones son
intrinsecas y no se hallan al servicio de otros objetivos. De hecho es mas un
disfrute de medios que un esfuerzo destinado a algun fin particular.

e Eljuego esespontaneo y voluntario. No es obligatorio, sino libremente elegido
por el que lo practica.

e Eljuego implica cierta participacion activa por parte del jugador.

e El juego no guarda ciertas conexiones sistematicas con lo que no es juego.

e En el juego los nifios y las nifias reafirman su personalidad y autoestima.
(Leyva, 2011, p. 34)
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Se debe considerar que estas caracteristicas estan enfocadas hacia el aprendizaje que se
puede obtener mediante el juego considerando desde la motivacion hasta establecer su
personalidad, de manera que se fomente la misma hasta la madurez.

En la educacion ha ido cambiando debido a que la ciencia y la tecnologia actuales
plantean nuevas exigencias que han provocado por ejemplo la utilizacion de las Tics en
las aulas, uso de software para ensefiar en todos los niveles por lo que se requiere que las
personas solucionen diversos problemas mediante el pensamiento cientifico (Bernal,
2009, p. 87)

Los juegos didacticos estan considerados como “una técnica participativa encaminada a
desarrollar en los alumnos métodos de direccion y conducta correcta, estimulando asi la
disciplina con un adecuado nivel de decision y autodeterminacion” (Montero, 2017, p.
77)

Los juegos son técnicas que procuran mediar la adquisicion de informacién que va a ser
conseguida mediante la aplicacion de diversas estrategias con la finalidad de alcanzar el
conocimiento. En muchas situaciones es necesario complementar las exposiciones
magistrales y los libros de texto con juegos en los que los estudiantes tomen las decisiones
y que ademas interactien como en un hecho real. (Palacio, Saravia, Isabel, Vesga, &
Maria, 2017, p. 295)

El juego guarda conexiones sistematicas con lo que no es juego. Se refiere a la vinculacion
del juego con el desarrollo humano en general (creatividad, solucion de problemas,
desarrollo del lenguaje o papeles sociales, etc.). El juego tiene lugar en la vida de los seres
humanos y, por tanto, es una actividad que desde un punto de vista holistico esta
impregnada y conectada con la persona entera, creando un vinculo, por ello mismo, con
todas las otras actividades que la propia persona hace realidad. (Bautista & Lopez, 2017,

p. 3)
Segun Calero citado por Leyva (2011), clasifica a los juegos educativos:

e Los juegos que interesan a la movilidad (motores). Estos juegos tienden al
desarrollo muscular, mediante ejercicios de musculos de brazos, piernas, etc.,
hasta juegos con aparatos.

e Juegos propios para la educacion de los sentidos (sensitivos). Se realizan
utilizando diversos objetos que educan la mano, oido, la vista, etc. Se emplean
estos procedimientos en forma progresiva.

e Los juegos para desenvolver la inteligencia (intelectuales). Estos juegos se
realizan mediante la experimentacion y la curiosidad infantil que tienden al
desarrollo de la inteligencia.
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e Losjuegos para el cultivo de la sensibilidad y la voluntad (efectivos). En estos
caben todos aquellos juegos que tienden al desarrollo de los instintos sociales.
La eleccion de los juegos efectivos toca al hogar y a la escuela, con el fin de
evitar la proliferacion de juegos
que no conducen a la formacion de buenos habitos.

e Juegos artisticos. Satisfacen principalmente el libre juego de la
imaginacion, en los que es mas viva la ilusion, propenden a la cultura estética
de los nifios segun sus tendencias, habilidades y aptitudes. Pueden ser:
pintorescos, épicos, arquitectonicos, de imitacion plastica, dramatico. p. 36-37

Esta clasificacion establece la manera en que los nifios de educacion inicial van
adquiriendo diferentes habilidades y destrezas que se convertirdn en capacidades y
posteriormente en competencias con la finalidad de lograr los conocimientos de manera
perdurable. También se considera que existen juegos de practica y ejercicio, el juego
constructivo y de transformacion.

Cada etapa del juego en el desarrollo infantil es determinante para conseguir un excelente
desarrollo cognitivo, fisico y/o social por
parte de los estudiantes. Piaget (1962) conformd las siguientes etapas:

Etapa sensorio motriz o de ejercicio (0-2 afios): En este estadio, Piaget opina que en los
primeros meses (primer y segundo mes) el juego
no va a estar de forma muy presente debido a la asimilacién del nifio o la nifia a su entorno,
pero una vez que aproximadamente se cumple el tercer mes empieza a aparecer el juego
con acciones que se realizaban previamente, pero al poder moverse un poco mas tienen
la posibilidad de realizar mas interacciones y relaciones con los objetos que estan a su
alrededor.

Segin Méndez citado por Montero (2017) indica que “el nifio en esta etapa, ha logrado
construir la permanencia del objeto, del espacio y el tiempo, como esquemas motores de
la accion del propio cuerpo” (p. 46), en esta ocasion se hace enfasis en la memoria que se
va desarrollando durante la nifiez a partir de los sentidos como el tacto, olfato, vision o la
audicion y que resaltan la necesidad del uso de juegos sensoriales para desarrollar ain
mas estas capacidades durante esta etapa.

Etapa preoperatoria o del juego simbdlico (2-7 afios): Para esta etapa, el desarrollo que
se tiene en la niflez les permite tener la  capacidad de
recordar imagenes y poder codificar sus experiencias en simbolos, por tal motivo es que
se recomienda el uso del juego simbdlico, ya que favorece el desarrollo del lenguaje, asi
como las habilidades cognoscitivas y sociales. Favorece ademas la creatividad y la
imaginacioén. La imaginacion es una caracteristica fundamental de este estadio, porque a
esta edad se tiene mayor posibilidad de simular situaciones, personajes, y objetos que no
se encuentran presentes en el momento del juego, esto porque los nifios y las nifias al
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inicio realizan un juego individual y lo hacen en ocasiones de forma egocentrista, donde
solo ellos y ellas opinan debido a que no han tenido la posibilidad de interactuar con otros
y otras de su misma edad. Pero una vez que esta interaccion se da, el simbolismo que
imaginaban se torna mas real, por el hecho de tener que compartirlo con el grupo y
escuchar las otras ideas que puedan ir surgiendo.

Etapa de operaciones concretas (7-12 afios): Conforme se va creciendo, la dificultad en
las actividades va a ir aumentando para favorecer el desarrollo de todos y todas las que
participan, pero también se viene a tomar en consideracion las reglas como un elemento
fundamental que pasa a formar parte de los juegos, porque tienen por objetivo aumentar
el pensamiento reflexivo a la hora de dar una respuesta ante un determinado problema
propuesto. Al final de la etapa preoperatoria se explicaba que hay un aumento en las
relaciones que comparte un nifio o nifia con los demas que estan a su alrededor a través
del juego, este avance es relevante para todos los procesos que vienen después como parte
del aprendizaje del estudiantado.

Etapa de operaciones formales (12 afios en adelante): Ya en este estadio la capacidad
para razonar y pensar va a permitir formar juegos con un nivel mayor en dificultad, como
también juegos donde ellos y ellas deban dar opiniones méas concretas en relacion a las
situaciones que se les presentan. Las actividades no pueden ser basicas, sino que deben
involucrar un nivel de exigencia mas elevado para acaparar la atencion de los y las
participantes. (Montero, 2017, p. 78-79)

Estos estadios que propuso Piaget ain son muy utilizados por los docentes para establecer
en qué etapa se encuentra el estudiante y de qué manera aprende ese alumno, ya que en
ellos se establecen pautas para la ensefianza y aprendizaje.

“Aunque nadie duda de la pertinencia del juego en los primeros afios escolares, incluso
hasta la educacion secundaria, si que pueden surgir dudas a la hora de plantear una
gamificacion en nuestras materias de educacion superior”. (Canela, 2020)

Los juegos son una estrategia de ensefianza que permite a los estudiantes aprender
haciendo, acelerar el aprendizaje y mejorar la recordacion de conceptos. (Gomez,
Echeverri, & Gonzélez, 2017)

El juego es una parte de la Gamificacion y no solo debe utilizarse en los primeros afios
sino que debe ser usada hasta en la educacion superior, ya que proporcionan diversion y
motivacion al momento de ser utilizado de manera que los estudiantes experimenten sin
temor al fracaso. El juego, asi, aparece conectado con todo lo previo y con todo lo
posterior a la actividad personal.

Por lo que gamificacion es aplicar estrategias de juegos en contextos diferentes al juego
con la finalidad de conseguir otros comportamientos, lo cual es manifestado por Garcia-
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Casaus et. al. (2020), Vargas-Henriquez et. al. (2015), Valero (2019), Contreras & Eguia
(2017), Isique & Rivera (2020) y Fernandez-Arias (2020); es importante sefialar que la
gamificacion no solo es utilizada en la educacion sino también en otras disciplinas como
marketing, medio ambiente, entre otras.

“Las tendencias actuales de gamificacion abarcan tres &mbitos fundamentales que tratan
de favorecer: (i) la socializacion y la cooperacion; (ii) la transformacion de sistemas,
servicios y actividades; y (iii) el fomento de conductas o comportamientos beneficiosos
a nivel individual y social. (Ferndndez-Arias, Ordofiez-Olmedo, Vergara-Rodriguez, &
Gomez-Vallecillo, 2020)

Se comprende que la gamificacion debe permitir la cooperacion entre las personas que
integran el equipo con la finalidad de lograr la transformacion de servicios y asi adquirir
comportamientos que ayuden a mejorar tanto de manera individual asi como social y que
pueda ser utilizado ese conocimiento. La gamificacion tiene tres elementos como son: las
dinamicas los cuales son aspectos generales; las mecanicas que son los compendios
bésicos que provocan el desarrollo y funcionamiento; y finalmente, los componentes que
son las implementaciones especificas entre las dindmicas y las mecanicas.

En las aplicaciones de los juegos educativos se debe considerar a la gamificacion con la
finalidad de establecer las actividades se aplica: la motivacion intrinseca; aprendizaje a
través del disfrute; autenticidad; tablas de clasificacién; premios y recompensas. La
gamificacion en la educacion hace que las clases sean méas dinamicas, algunas actividades
son mas faciles de realizar, se realiza una retroalimentacion méas auténtica mediante
estimulos, promoviendo el éxito mediante la perseverancia y finalmente aumenta el
compafierismo fomentando la comunicacion entre pares.

Los juegos tradicionales son manifestaciones ludicas divertidas que han sido transmitidos
de generacidn en generacién, de abuelos a padres y de padres a hijos y asi sucesivamente,
y que aparte de divertirse se rescata tradiciones y costumbres de nuestros antepasados.
(Sasilema et. al., 2017, p. 2)

Cabe indicar que ademas los nifios jugaban juegos tradicionales como el trompo, con la
cuerda, con la pelota, las rondas que son utilizadas para que los nifios aprendan a vocalizar
las palabras mediante los juegos aplicados para este aprendizaje, entre otros; en la
actualidad existen varios software que estan vinculados con las TICs y que se utilizan
juegos mediante aplicaciones como Kahoot, Minecraft Education edition, duolingo,
classDojo, entre otros que pueden ser utilizados para el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Los juegos deben estar orientados a los resultados de aprendizaje que se
quiere lograr con los estudiantes, en donde se deben considerar las dindmicas en funcion
del aprendizaje esperado, ademas se deben establecer las reglas y el tiempo que se va a
utilizar para la clase asi como crear un sistema de recompensas para finalmente
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retroalimentar los resultados; de esta manera se utilizan los juegos en los diferentes
salones de clases de educacion inicial.

Tanto docentes como padres de familia y/o representantes tienen que controlar los tipos
de juegos a los que estan ingresando los nifios, adolescentes y jovenes, debido a que
existen ciertos trastornos que de caracter clinico y neurofisiolégicos, para entender la
verdadera magnitud de la adiccion al juego como una cuestion de salud pablica. (Chéliz
& Lamas, 2017, p. 34)

El trabajo metodoldgico es el sistema de actividades que de forma permanente y
sistematica se disefia y ejecuta para elevar la preparacion politico-ideoldgica, pedagdgico-
metodoldgica y cientifica de los funcionarios, docentes graduados y en formacion,
mediante las direcciones docente-metodoldgica y cientifico-metodoldgica. (Exposito,
Exposito, & Palmero, 2017)

Por ende el tratamiento metodoldgico corresponde al sistema de acciones que realiza el
docente en conjunto con los estudiantes con la finalidad de lograr realizar las diferentes
estrategias de ensefianza y aprendizaje.

La diversidad de estrategias pedag6gicas ademas de influir en la interiorizacién de
contenidos, cumplen con otra funcidn, que es desarrollar habilidades motrices, cognitivas,
comunicativas y estéticas, las cuales permiten un desarrollo integral en el estudiante. El
docente que facilita y promueve el desarrollo de las habilidades, es el que brinda las
herramientas necesarias para comprender el mundo que lo rodea. (Cortés & Garcia, 2017,
p. 129)

Las estrategias ya sean estas pedagdgicas, de ensefianza y/o de aprendizaje son
importantes que sean consideradas debido a que son la parte esencial de la planificacion
del docente permiten el desarrollo integral de los estudiantes de acuerdo a la edad
cronoldgica y bioldgica que posee de acuerdo a Cortés & Garcia (2017), Coérdoba et. al.
(2016); cabe indicar que estas estrategias involucraran a los juegos educativos con la
finalidad de que el estudiante aprenda de manera efectiva y con las herramientas
necesarias acorde a los avances cientificos y tecnoldgicos de esta era en que nos
desenvolvemos.

Las estrategias didacticas, segun (Diaz, 2018) indica que son procedimientos flexibles
con la finalidad de que los estudiantes adquieran conocimientos de manera gradual y
significativa, estos conocimientos deben ser imprescindibles y deseados. p. 35

En la actualidad se debe utilizar en las clase los software educativos como recurso de
aprendizaje para ser utilizada como apoyo didactico, con la finalidad de ilustrar, apoyar
la toma de decisiones, jugar, motivar experiencias sociales, apoyar la investigacion,
apoyar proyectos, apoyar procesos de abstraccion, y ademas puede ser considerada como
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una estrategia didactica en la que los estudiantes elaboren sus propios conocimientos.
(Campos, 2017)

Es importante establecer que las estrategias didacticas son el medio por el cual el docente
comparte informacidn, la cual se convierte en conocimiento una vez que sea asimilada
por los estudiantes; ademas posibilita que los profesores sin preparacion académica en
docencia, traten de aprender y busquen aplicar en sus clases las diversas estrategias
didacticas acordes al area en el que tiene su contrato y/o nombramiento provisional o
definitivo, las cuales son imprescindibles para que el proceso de ensefianza — aprendizaje
sea optimo.

En las planificaciones de las clases son necesarias las estrategias que articulen el juego
como parte fundamental del proceso pedagogico,
ya que son actividades que se ejecutan de manera natural y potenciando el trabajo
cooperativo, los valores, el dominio corporal, entre otros elementos indispensables en que
se logre el desarrollo integral en la primera infancia. (Cérdoba, Hernandez, Palacio, &
Tobon, 2016)

Los estilos de aprendizaje segun Alonso, Gallego y Honey estan establecidos de la
siguiente manera:

Activos: Las personas con este estilo de aprendizaje son de mente abierta, nada escépticas
y realizan con mucho entusiasmo nuevas tareas. Les gustan los desafios y se aburren
facilmente con los largos plazos. Son personas de grupo que se involucran en los asuntos
de los demas y concentran a su alrededor todas las actividades.

Los alumnos que poseen un estilo de aprendizaje activo, las Tics facilitan la posibilidad
de innovar desde la creatividad y la colaboracion en equipo.

Reflexivos: Las personas que privilegian este estilo de aprendizaje al aprender son
prudentes y consideran todas las alternativas antes de pasar al siguiente nivel. Para ello
recogen datos, analizandolos antes de llegar a una conclusién. Disfrutan observando la
actuacion de los demas, les agrada escuchar y no intervienen hasta que estan seguros de
lo que van a indicar. Crean a su alrededor un aire distante y condescendiente.

Los alumnos que poseen el estilo de aprendizaje reflexivo, las Tics favorecen la
indagacion en la informacion y de esta manera construir su propio conocimiento.

Tedricos: Estas personas adaptan e integran las observaciones (hechos) dentro de teorias
coherentes establecidas. Enfocan los problemas de forma vertical escalonada, es decir por
etapas logicas. Son perfeccionistas. Les gusta analizar y sintetizar. Son profundos en su
sistema de pensamiento. Buscan la racionalidad y la objetividad.
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Los alumnos con estilo de aprendizaje tedrico son quienes pueden disefiar y ejecutar
proyectos de manera integral, con la guia del profesor.

Pragmaticos: Para estos individuos su punto fuerte es la aplicacion préactica de las ideas
y/o problemas. Descubren el aspecto positivo de las nuevas ideas y aprovechan la primera
oportunidad para experimentarlas. Les gusta actuar rapidamente y con seguridad con
aquellas ideas y proyectos que les atraen. Son impacientes con las personas que teorizan.
Pisan tierra cuando hay que tomar decisiones y su filosofia es: si funciona es bueno.
(Martin, 2017, p. 93)

Para los alumnos con estilo de aprendizaje pragmatico, las Tics poseen una clara ventaja
al ser eminentemente practicas y aplicables a su entorno.

Rendimiento académico “se considera que el rendimiento escolar es el nivel de
conocimientos demostrado en un &rea o materia comparado con la norma (edad y nivel
académico)”. (Torres & Rodriguez, 2006)

Corresponde a loa conocimientos que han adquirido los estudiantes en areas especificas
para que puedan demostrar las habilidades y destrezas asi como las competencias
necesarias a ser utilizadas por y para la vida.

Todo esto permite que se pueda lograr mediante la aplicacion del juego dentro de
tratamiento metodoldgico que se le da a las estrategias utilizadas para el proceso de
ensefianza y aprendizaje logrando que los estudiantes obtengan mejores rendimientos
académicos de acuerdo a los estilos de aprendizaje que poseen los estudiantes.

Metodologia

Teniendo en cuenta demandas de la actividad cientifica-metodoldgica proyectada, se
utilizé un disefio experimental, pues se corroboré en la practica pedagogica como la
utilizacion de los juegos educativos, inciden positivamente en el desarrollo del proceso
de ensefianza aprendizaje. Ademas, fueron utilizados como base de la actividad
experimental desarrollada los disefios exploratorio y descriptivo.

La actividad experimental se verific6 mediante la division de los estudiantes en dos
grupos, el primero se le nombr6 grupo control y el segundo experimental, al grupo
experimental no se le hizo cambios en el programa desarrollado, mientras que al
experimental se le aplico un sistema de juegos previamente programado.
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Tabla 1:

Esquema del experimento desarrollado

Esquema del experimento desarrollado

Grupos control Grupo experimental
Control Grupos de edades Experimental Grupos de edades
0-3 4-5 0-3 4-5
20 8 12 20 8 12
% 40 60 % 40 60

Fuente: Datos del estudio realizado por los investigadores.

Se utilizo la técnica de la encuesta, la cual se utilizd para determinar los criterios de los
docentes seleccionados acerca de las ventajas de la utilizacion de los juegos educativos
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes. En esta investigacion se aplicd un
muestreo estratificado proporcional de acuerdo a la tabla siguiente:

Tabla 2:

Caracterizacion de la poblacién y muestra seleccionada

Caracterizacion de la muestra de estudiantes escogida

Caracterizacion de la muestra

Poblacién Muestra %
0-3 4-5 _ Sexo
Nifias Nifios
50 40 80 16 24 16 24
% 40 60 40 60

Fuente: Exploracién de la matricula de la institucién educativa

Tabla 3:

Caracterizacion de la muestra de profesores escogida

Caracterizacion de la muestra de profesores escogida
Caracterizacion

Poblacion Muestra % Nivel académico Afios de experiencia
Lcdo. MSc. PhD 1-5 6-10 11-15
4 4 100 3 1 0 1 2 1

Fuente: Exploracion de docentes de inicial de la institucidn educativa
Resultados

Se analizaron el grupo de control y el grupo experimental antes y después de realizado
el experimento; por lo que en el siguiente grafico se observa la puntuacién obtenida por
los estudiantes una vez aplicado el juego educativo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

LCiencia
Dlgltal Cientifico e Industrial Pagina 32|20

Editevial




' AI fa ISSN:; 2773-7330
Lo Vol. 4 No. 3.1 pp. 20 — 39. agosto 2022

Publicaciones

www.alfapublicaciones.com

Gréfico 1:

Grupos de andlisis del experimento

Grupos de andlisis del experimento

9,5
9,1
9
(%]
g
G 85
Q
©
2
£ 8 7,74 78 7,76
o
7,5
7
Control inicial Control final Experimento inicial Experimento final
Grupo

Fuente: Los autores

De los resultados que se han obtenido se puede evidenciar que en el grupo de control los
estudiantes practicamente se mantienen en las puntuaciones de 7,74 y 7,8
respectivamente; mientras que en el grupo experimental se observa un incremento en las
puntuaciones obtenidas por los estudiantes la cual al inicial el experimento es de 7,76
puntos y al utilizarse los juegos educativos se observa un incremento a 9,1 puntos; por lo
que se puede decir que al utilizar los juegos educativos en sus clases estos influyen de
manera significativa en el aprendizaje de los estudiantes de 0 a 5 afos.

Los resultados que se obtuvieron una vez realizado el experimento fueron obtenidos
mediante la observacion realizada del nivel empirico de la investigacion y con la finalidad
de lograr la efectividad de la misma se realizd a través de la correlacion de Pearson. El
procesamiento de las bases de datos derivadas de la aplicacion de los métodos y técnicas
seleccionadas para el estudio realizado, permitio el desarrollo del siguiente analisis.

Tabla 4:

Resultados de la accion experimental

Resultados alcanzados en la accidn experimental

Control inicial Control final
Grupo Correlacion Grupo Correlaciéon
Control Experimental Control Experimental
7,74 7,76 0,80 7,80 9,1 -0,17
Nivel de correlacién fuerte Nivel de correlacion débil

Fuente: Estudio experimental realizado
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Al iniciar el experimento se realiz6 una encuesta a ambos grupos que se establecieron en
la Tabla 2, en los cuales se obtuvieron puntuaciones significativamente iguales pero con
una correlacion de 0,80 lo cual segun la tabla de Pearson indica que corresponde a una
correlacion fuerte; debido a que se estaba aplicando procesos normales en la ensefianza y
aprendizaje de los nifios en ambos grupos como son control y experimental.

Al finalizar el experimento se les volvié a realizar la encuesta a ambos grupos en donde
se establecid una diferencia muy amplia ya que el grupo de control obtuvo una puntuacion
de 7,80 mientras que el grupo experimental obtuvo una puntuacion de 9,1, por lo que se
puede indicar que los procesos de ensefianza y aprendizaje aplicados a los estudiantes de
0 a 5 afos fue el adecuado ya que mediante la utilizacion del juego educativo los
educandos lograron adquirir las habilidades y destrezas necesarias para un aprendizaje
duradero y divertido; se observa ademas que la correlacion de Pearson fue de — 0,17
considerada como débil; al realizar la comparacion entre las correlaciones se puede
establecer que los juegos si han influido significativamente en el aprendizaje de los
estudiantes de 0 a 5 afios de edad logrando aprender muchos aprendizajes que han sido
mediante la exploracion y el descubriendo realizado por los alumnos. Y por ende obtienen
las competencias ineludibles para su aprendizaje y ese aprendizaje los estudiantes lo
puedan utilizar en cualquier instante de su vida.

De acuerdo a los resultados que se han obtenido mediante la aplicacion de los juegos
educativos, les permite a los nifios mantenerse motivados para realizar cualquier actividad
y de esta manera obtener las habilidades y destrezas motrices, en donde se los puede
integrar en tres nucleos de acuerdo a Ponce et. al: senso — perceptivo y de control corporal
(el cuerpo); perceptivo — motor y de control del medio (el medio); y socio — afectivo —
motor, de comunicacion y relacion con los otros (los demas) (Ponce, Alonso, Fraile,
Valdemoros, & Palomero, 2009), ya que algunos de los juegos son de movimientos; no
olvidandose de la estimulacion temprana que va fortaleciéndose bajo la mirada de los
procesos de la plasticidad neuronal, como una forma de validar cientificamente la
posibilidad de producir cambios (Guillen, Rojas, Formoso, Contreras, & Estevez, 2019).

Mediante las habilidades cognitivas que adquieren los nifios, en las que aprenden varios
significados con las preguntas que se van realizando y con esto se fortalece la parte
intelectual del individuo con la finalidad de comprender, relacionar y adaptarse a nuevas
situaciones, haciendo uso del pensamiento y la interrelacion directa con los objetos que
observa y ademéas comprender al mundo que lo rodea. Segin Lacunza et. al: establece
que las habilidades tales como memoria a corto y largo plazo, habilidad espacial,
organizacion perceptiva, coordinacion visomotora, relaciones entre la parte y el todo,
distincién entre el detalle esencial y el accesorio, formacion de conceptos no verbales,
aparecen derivadas del procesamiento cognitivo simultaneo. (Lacunza, Contini, & Castro,
2010)
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Finalmente la gamificacion permite que pueda utilizarse el juego educativo de una manera
méas amplia durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, por lo que permite que el
objetivo planteado sea claro, los estudiantes estén concentrados en lo que estan realizando
y que se les facilite el feek back de manera inmediata a los nifios ya que en el juego debe
existir el equilibrio entre la habilidad y el desafio que se propone al estudiante durante el
juego. Las estrategias deben estar acordes a los juegos educativos propuestos para la clase
y el docente podra conocer el estilo de aprendizaje que desarrollara ese estudiante a lo
largo de su escolaridad.

Conclusiones

e Los juegos educativos son muy importantes para que los nifios de cero a cinco
afios vayan despertando ese interés por aprender y querer conocer mas acerca del
mundo que los rodea; con ello se irdn mejorando la motivacion, la estimulacion
temprana, la motricidad y los aspectos socio — afectivos que provocaran que el
nifio pueda interrelacionarse con otros nifios.

e Los juegos educativos permiten que los estudiantes descubran y exploren por si
mismo, y, de esta manera logren adquirir las diferentes habilidades y destrezas asi
como las competencias necesarias para desenvolverse y aplicarlos en y para su
vida.

e Mediante la gamificacion se crearan actividades en que los nifios puedan aprender
jugando y adquiriendo las diversas habilidades y destrezas que requieren para
desenvolverse en este mundo cambiante y de esta manera aplicar las TICs en el
aula de clases.

e Las estrategias que se aplican en el proceso de ensefianza y aprendizaje estaran
planificadas con la finalidad de que los nifios puedan adquirir las habilidades y
destrezas necesarias, transmitidas mediante los juegos educativos; con lo que se
podra conocer el o los estilos de aprendizaje que poseen los nifios de 0 a 5 afios y
que el docente conocer con la finalidad de irlos mejorando con el pasar del tiempo,
para que asimilen los diferentes conceptos y pueda utilizarlos en varios ambitos
de su vida.
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Resumen

Actualmente, el rol del docente universitario constituye un
compromiso primordial en el proceso académico, es quien guia al
estudiante a la adquisicion y desarrollo de competencias para que
este, pueda desenvolverse en cualquier situacion. La nueva faceta
del docente se fortalece mediante el manejo de la
interconectividad existente, por ello, para que un docente ensefie a
sus estudiantes con calidad y a solucionar sus necesidades de
aprendizajes requieren del conocimientos, habilidades vy
aplicacion de recursos tecnologicos que ofrece la era digital. Por
esta razon, los docentes de educacién superior no deben
conformarse con aquellos conocimientos elementales en
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) vy
virtualidad dando como resultado el analfabetismo digital, por lo
contrario, deben ser competentes y didacticos para aplicarlos en
sus actividades academicas. Asi, demostrando aptitud hacia los
nuevos contextos y estructuras educativas, siempre y cuando
combine la pedagogia con la tecnologia. Por ultimo, el presente
articulo tiene por objetivo describir las competencias digitales
aplicadas en la docencia universitaria segun perspectivas en las
TIC; era digital; sociedad del conocimiento y de la informacion.

Abstract
Currently, the role of the university teacher constitutes a primary

commitment in the academic process, it is the one who guides the
student to the acquisition and development of competencies so that
they can function in any situation. The new facet of the teacher is
strengthened by managing the existing interconnectivity,
therefore, for a teacher to teach their students with quality and to
solve their learning needs, they require the knowledge, skills and
application of technological resources offered by the digital age.
For this reason, higher education teachers should not settle for that
elementary knowledge in Information and Communication
Technologies (ICT) and virtuality resulting in digital illiteracy, on
the contrary, they must be competent and didactic to apply them in
their academic activities. Thus, demonstrating aptitude towards
new educational contexts and structures, as long as it combines
pedagogy with technology. Finally, this article aims to describe
the digital skills applied in university teaching according to
perspectives on ICT; digital age; knowledge and information
society.
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Introduccion.

En la sociedad actual se ha evidenciado cambios de manera vertiginosa, debido a las
trasformaciones globales, donde se involucra la sociedad del conocimiento, las
tecnologias de la informacién y comunicaciéon (TIC), convirtiéndose hoy en dia en
elementos indispensables al referirse a las competencias digitales, propiciando una
contribucidn significativa y eficaz para satisfacer las necesidades sociales existentes.

Por otro lado, en el &mbito educativo las competencias digitales han suscitado una
vision diferente, debido a las trasformaciones en el paradigma educativo, por ello, en el
actual siglo XXI se considera como parte esencial en la ensefianza con un enfoque
basado en competencias donde se practique el aprender hacer, aprender a conocer,
aprender a ser, con la conviccion de mejorar las actividades académicas y por ende tener
una educacion superior de calidad. De este modo, con la sociedad del conocimiento
surge la necesidad de innovar o mejorar el ambito educativo especialmente con los
principales actores del proceso de ensefianza y aprendizaje, como es docentes y
estudiantes.

El docente universitario frente a las demandas de la Tecnologia de Informacién y
Comunicacion (TIC) esta enfrentando un sinnimero de desafios en el desarrollo
académico, puesto que estas, se han convertido en el pilar fundamental para propiciar un
entorno favorable y significativo en los procesos de ensefianza - aprendizaje. Cabe
resaltar que, en la actualidad la poblacion docente esta inmersa a dominar las
competencias digitales como prioridad para contribuir al desarrollo de sus habilidades,
destrezas y aptitudes.

Motivo por el cual, en la presente investigacion se pretende describir las competencias
digitales aplicadas en la docencia universitaria segin perspectivas en las TIC; era
digital; sociedad del conocimiento y de la informacion, mediante la recopilacion de
resultados obtenidos de la poblacion docente de la carrera de Educacion Bésica de la
Universidad Técnica de Babahoyo, de tal forma que, se logre evidenciar las
consideraciones, el conocimiento y dominio de las competencias digitales utilizadas en
el desarrollo laboral. Las demandas de un mundo globalizado generan un arduo trabajo
en la sociedad educativa, ya que depende de las metodologias, técnicas y paradigmas de
ensefianza para fomentar un desarrollo profesional eficaz en los estudiantes.

Asi mismo, el impacto de la era digital ha contribuido a la adaptacién vertiginosa de las
tecnologias en la educacion superior, con el fin de facilitar los procesos académicos,
implementando los entornos virtuales y diferentes recursos digitales para posibilitar una
interaccion didactica entre estudiante a docente y viceversa, siendo muy util también
para, fomentar un ambiente propicio en el proceso de ensefianza. En el contexto
educativo la utilizacion y dominio de las TIC sin duda ayudan a disminuir el
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analfabetismo digital, promoviendo de esta manera una formacion integral y
permitiendo la transferencia de nuevos conocimientos obtenidos, que seran capaces de
reorganizar sus ideas o conocimientos mejorando sus habilidades y destrezas en el
campo de accion docente.

La educacion universitaria se enfrenta a un gran desafio en cuanto a la calidad
educativa, he aqui donde entra el rol de los docentes universitarios, en la cual deben de
estar en constante auto preparacion para afrontar estos retos donde se reflejan las
habilidades y destrezas que poseen cada uno de ellos. Teniendo en cuenta a Aguirre &
Ruiz (2012) da a conocer lo siguiente:

En la educacion a distancia y virtual desde sus origenes se han empleado recursos
tecnoldgicos para proveer experiencias de formacion asistidas por plataformas
virtuales que contribuyan a la formacién de individuos, especialmente a través de
los Ilamados Learning Managment System (LMS). (Pag. 3).

Con la ayuda de las plataformas virtuales que emplean diferentes universidades ayuda a
que el docente se nutra de estas herramientas facilitando la administracion tanto de
tareas como de calificaciones y a su vez, ayuda a los estudiantes tener un aula virtual en
donde el docente gestiona actividades académicas para que puedan resolverlas en un
tiempo establecido.

Las competencias que debe de tener un docente universitario ayudan a solucionar
nuevos retos que se le presenten dia a dia teniendo esa iniciativa de seguir laborando e
instruyéndose tanto profesional como personalmente favoreciendo la calidad de
ensefianza y de aprendizaje que brindara a sus estudiantes. Citando a Prendes, Gutiérrez,
& Martinez (como se cito en Zabalza, 2007) da a conocer:

Considera que la competencia docente ha de permitir a un profesor planificar la
ensefianza, seleccionar y organizar los contenidos, presentar la informacion,
seleccionar metodologias, disefiar tareas, interactuar con el alumnado, realizar la
labor tutorial, investigar, reflexionar y sentirse miembro de la institucién. (pag. 7).

En este escenario de educador es importante tener en cuenta las habilidades que se debe
poseer a la hora de trabajar con una comunidad estudiantil y poder construir
conocimientos que ayuden en ese proceso de ensefianza, teniendo en cuenta la calidad
de fortalecimiento en la educacién que se va a brindar.

La educacion frente a las nuevas exigencias sociales

La educacion es un derecho fundamental de cada una de las personas que conforman
una sociedad. La UNESCO promueve un acceso a una educacién de buena calidad
como derecho humano y sustenta un enfoque basado en los derechos humanos en todas
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las actividades educativas, se cree que la educacion es un derecho para toda la vida y
que el acceso debe ser compatible con la calidad. (UNESCO, 2005, pag. 2).

Los principios de la calidad educativa estan estructurados con el Gnico fin de ser
personas eficaces y eficientes, se debe respetar los derechos y opiniones de cada uno de
los alumnos, se debe ser pertinente, relevante y equitativo, todos tenemos el derecho a la
educacidn, ya que es esencial para desarrollar personalidades y metas.

La calidad educativa virtual y las estrategias pedagdgicas tienen como finalidad que los
estudiantes obtengan un buen proceso de aprendizaje utilizando diversas estrategias y
recursos digitales para su progreso a lo largo del proceso educativo, este concepto se
dirige a satisfacer las aspiraciones de los estudiantes de una sociedad. Dicha calidad es
concebida y expresada desde el paradigma humanista, y el paradigma critico para
estimular el crecimiento humano ya que esta incluye varios enfoques complementarios
debe ir mas alla de asegurar el ingreso y la permanencia de los estudiantes, mas bien, es
la combinacién de condiciones para la ensefianza aprendizaje y logros académicos de
los alumnos. Fuentes (2018) indica que:

La calidad se centra mas en la educacion asegurando al alumno la adquisicion de
los conocimientos, capacidades destrezas y actitudes necesarias para equipararles
para la vida adulta, para obtener la Calidad educativa hay que priorizar el
Paradigma critico como base para la ensefianza tecnoldgica, y para ello propone
un modelo de desarrollo de Instruccion Ayudada por Computadora. (pag. 2).

La calidad educativa tiene como resultado la educacion y el desarrollo de competencias
para resolver problemas y seguir aprendiendo actitudes en una sociedad que desea
progresar. Se entiende que para que la educacion sea de calidad, esta debe ser eficiente
y eficaz, quienes estén al frente de un sistema educativo deben trabajar con
responsabilidad y sabiduria para que dicho sistema educativo sea mejorado en todos sus
ambitos, administrativo, docente, estudiantil, curricular, y organizacional. Y se logra
alcanzar el objetivo cuando el proceso de ensefianza—aprendizaje satisfacen las
necesidades del estudiante esto se logra si las estrategias son suficientemente claros y
CONCIsos.

La educacion virtual es una alternativa frente a la educacion presencial, reconociendo la
trayectoria auténtica de la formacion en el aula de clases y que no se sugiere su
reemplazo. Ademas, es un medio efectivo para maximizar procesos claves dentro de la
educacion, especificamente el proceso de ensefianza y aprendizaje a partir de buenas
practicas y la formacion basada en competencias.

La educacion es un sistema didactico y dinamico que se necesita de competencias que
sean efectivos y al no tenerlos complicaria las modalidades existentes. Sin embargo,
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uno de los problemas maés contradictorio, son aquellos que no dominan o no conocen las
competencias digitales favorecedores de la calidad educativa. Sin embargo, esta
problemética dificultaria ain méas la educacion para los estudiantes universitarios.
Camacho, Aleman y Sandoval proponen ideas claves dentro de la educacion actual:

El desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje EVA brinda alternativas para
proliferar el acceso a la educacion, ademas de fortalecer y facilitar los procesos de
aprendizaje, ya que con ellos el estudiante se convierte en el protagonista y el
docente en el mediador.

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el
ambiente educativo ha llevado a que el docente realice acciones que antes no
hacia. En este sentido se resalta el nuevo rol del docente y sobre todo su funcion
en los ambientes virtuales de aprendizaje, donde, el concepto de mediacién cobra
un valioso significado, ya que su rol no es solo el de transmisor de conocimiento,
sino que se convierte en protagonista clave del proceso, guiando a sus estudiantes
para que logren los propositos planteados (2015, p. 2-3).

El uso de las TIC en muy importante para el nuevo proceso de ensefianza y aprendizaje
de los estudiantes permitiendo innovar la investigacion pedagdgica, lo cual es un factor
decisivo en la mejora académica de los alumnos. Esto no puede dejar de reconocer un
papel fundamental del docente, el cual debe ser también un agente de cambio y adaptivo
a los cambios presentados en la sociedad.

Para lograr esto se necesita estar preparado para las exigencias tecnolégicas de nuestros
tiempos; los cuales tienen como base un profesional capaz de desarrollarse en la era
digital y asi comprender la capacidad de utilizar las herramientas tecnolégicas como
factores claves en el desarrollo de competencias digitales.

Competencias claves para el aprendizaje a lo largo de la vida

El proyecto DeSeCo (2003) (Definition and Selection of Competencies) denomind a las
competencias como “la capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo
tareas diversas de forma adecuada”. La competencia “supone una combinacion de
habilidades practicas, conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes, emociones,
y otros componentes sociales y de comportamiento que se movilizan conjuntamente
para lograr una accion eficaz”. Por lo tanto, de acuerdo con la definicion plantada las
competencias forman el “saber” “saber hacer” y “saber ser”. Es aqui donde las
competencias no se adquieren en un momento especifico, sino se desarrollan dentro de
un proceso de aprendizaje donde el individuo las va adquiriendo a medida de su
preparacion.
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Asi mismo, de acuerdo con el proyecto de la OCDE (DeSeCo), existen 8 competencias
claves que toda persona debe dominar a lo largo de su aprendizaje como son:
Competencia en comunicacion linguistica, Competencia matematica, Competencia en el
conocimiento e interaccion con el mundo fisico, Competencia digital, Competencia
social y ciudadana, Competencia cultural y artistica, Competencia para aprender a
aprender y Competencia para la iniciativa personal y la autonomia. Estas competencias
clave constituyen un marco de referencia que busca fortalecer a la sociedad.

Competencias digitales

La competencia digital es una de las 8 competencias clave que cualquier joven debe
haber desarrollado al finalizar la ensefianza obligatoria para poder incorporarse a la vida
adulta de manera satisfactoria y ser capaz de desarrollar un aprendizaje permanente a lo
largo de la vida. La competencia digital no solo proporciona la capacidad de aprovechar
la riqueza de las nuevas posibilidades asociadas a las tecnologias digitales y los retos
que plantean, sino que resulta cada vez méas necesaria para poder participar de forma
significativa en la nueva sociedad y economia del conocimiento del siglo. (Marco
Comun de Competencia Digital Docente, 2017).

El Marco Comun de Competencia Digital Docente (Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado —INTEF-, 2017) adopta la definiciéon de
Competencia digital sugerida por European Parliament and the Council (2006):

La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la
Sociedad de la Informacién para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacion.
Apoyandose en habilidades TIC basicas: uso de ordenadores para recuperar,
evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, y para
comunicar y participar en redes de colaboracion a través de Internet (pag. 12).

Esta definicion aborda los principios que determinan las competencias digitales y que
los docentes universitarios deben poseer para satisfacer las necesidades de aprendizaje
que tiene cada estudiante a la hora de impartir sus clases y que a su vez, estas
competencias forman elementos sustanciales en la formacion docente. Para conocer las
diferentes competencias digitales que debe desarrollar un docente universitario el Marco
Comun de Competencia Digital Docente propone las siguientes:
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Figura. 1.

Areas del Marco ComUn de Competencia Digital Docente

Competencias digitales

Area 1: Informacion y Area 2: Area 3: Creacién
alfabetizacion i Comunicacion ii de contenidos |}
informacional i y colaboracion i digitales

Area 4: Area 5
Seguridad i Resolucion
de problemas
Fuente: Marco Comun de Competencia Digital Docente
Desglose de las competencias digitales
Tabla. 1.
Competencias digitales
Area 1 Informacion y alfabetizacion informacional
Descripcion general Identificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar

informacién digital, datos y contenidos digitales, evaluando su
finalidad y relevancia para las tareas docentes.

Competencia digital

1.1. Navegacion, busqueda y Buscar informacion, datos y contenidos digitales en red, y acceder a
filtrado de informacion, ellos, expresar de manera organizada las necesidades de informacion,
datos y  contenidos encontrar informacion relevante para las tareas docentes, seleccionar

digitales recursos educativos de forma eficaz, gestionar distintas fuentes de
informacidn, crear estrategias personales de informacién
1.1. Evaluacidon de Reunir, procesar, comprender y evaluar informacion, datos y

informacién, datos y contenidos digitales de forma critica.
contenidos digitales
1.2. Almacenamiento y Gestionar y almacenar informacion, datos y contenidos digitales para
recuperacion de facilitar su recuperacion; organizar informacion, datos y contenidos
informacién, datos y digitales.
contenidos digitales
Area 2 Comunicacion y colaboracion
Descripcion general Comunicar en entornos digitales, compartir recursos a través de
herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a través de
herramientas digitales, interactuar y participar en comunidades y
redes; conciencia intercultural.
2.1. Interaccion mediante las Interaccionar por medio de diversos dispositivos y aplicaciones
tecnologias digitales, entender cémo se distribuye, presenta y gestiona la
digitales comunicacién digital, comprender el uso adecuado de las distintas
formas de comunicacion a través de medios digitales, contemplar
diferentes formatos de comunicacion, adaptar estrategias y modos de
comunicacién a destinatarios especificos.
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Tabla. 1.

Competencias digitales (continuacion)

Area 2 Comunicacion y colaboracion

2.2. Compartir informacion y Compartir la ubicacion de la informacion y de los contenidos

contenidos digitales encontrados, estar dispuesto y ser capaz de compartir
digitales conocimiento, contenidos y recursos, actuar como intermediario, ser

proactivo en la difusién de noticias, contenidos y recursos, conocer
las précticas de citacidn y referencias e integrar nueva informacion
en el conjunto de conocimientos existentes
2.3. Participacion ciudadana Implicarse con la sociedad mediante la participacion en linea, buscar
en linea oportunidades tecnologicas para el empoderamiento y el auto-
desarrollo en cuanto a las tecnologias y a los entornos digitales, ser
consciente del potencial de la tecnologia para la participacion

ciudadana
2.4. Colaboracién mediante Utilizar tecnologias y medios para el trabajo en equipo, para los
canales digitales procesos colaborativos y para la creacién y construccién comdn de
recursos, conocimientos y contenidos
2.5. Netiqueta Estar familiarizado con las normas de conducta en interacciones en

linea o virtuales, estar concienciado en lo referente a la diversidad
cultural, ser capaz de protegerse a si mismo y a otros de posibles
peligros en linea, desarrollar estrategias activas para la identificacion
de las conductas inadecuadas

2.6. Gestién de la identidad Crear, adaptar y gestionar una o varias identidades digitales, ser

digital capaz de proteger la propia reputacion digital y de gestionar los datos
generados a través de las diversas cuentas y aplicaciones utilizadas

Area 3 Creaci6n de contenidos digitales

Descripcion general Crear y editar contenidos digitales nuevos, integrar y reelaborar

conocimientos y contenidos previos, realizar producciones artisticas,
contenidos multimedia y programacién informatica, saber aplicar los
derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.

3.1. Desarrollo de contenidos Crear contenidos digitales en diferentes formatos, incluyendo

digitales contenidos multimedia, editar y mejorar el contenido de creacion
propia 0 ajena, expresarse creativamente a través de los medios
digitales y de las tecnologias.

3.2. Integracion y Modificar, perfeccionar y combinar los recursos existentes para crear

reelaboracién de contenido digital y conocimiento nuevo, original y relevante.

contenidos digitales

3.3. Derechos de autor y Entender como se aplican los derechos de autor y las licencias a la

licencias informacidn y a los contenidos digitales.

3.4. Programacion Realizar modificaciones en programas informaticos, aplicaciones,
configuraciones, programas, dispositivos; entender los principios de
la programacién; comprender qué hay detras de un programa.

Area 4 Seguridad

Descripcion general Proteccion de informacion y datos personales, proteccion de la
identidad digital, proteccién de los contenidos digitales, medidas de
seguridad y uso responsable y seguro de la tecnologia.

4.1. Proteccion de dispositivos  Proteger los dispositivos y los contenidos digitales propios,
comprender los riesgos y amenazas en red y conocer medidas de
proteccion y seguridad.
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Tabla. 1.

Competencias digitales (continuacion)

Area 4 Seguridad

4.2. Proteccion de datos Entender los términos habituales de uso de los programas y servicios

personales e digitales, proteger activamente los datos personales, respetar la

identidad digital privacidad de los demdas y protegerse a si mismo/a de amenazas,
fraudes y ciberacoso.

4.3. Proteccion de la salud Evitar riesgos para la salud relacionados con el uso de la tecnologia
en cuanto a amenazas para la integridad fisica y el bienestar
psicolégico

4.4. Proteccion del entorno Tener en cuenta el impacto de las tecnologias sobre el medio
ambiente.

Areas Resolucidn de problemas

Descripcion general Identificar necesidades de uso de recursos digitales, tomar decisiones

informadas sobre las herramientas digitales mas apropiadas segun el
propdsito o la necesidad, resolver problemas conceptuales a través de
medios digitales, usar las tecnologias de forma creativa, resolver
problemas técnicos, actualizar su propia competencia y la de otros.
5.1. Resolucion de problemas Identificar posibles problemas técnicos y resolverlos (desde la

técnicos solucién de problemas bésicos hasta la solucién de problemas mas
complejos).

5.2. Identificacion de Analizar las propias necesidades en términos tanto de uso de

necesidades y recursos, herramientas como de desarrollo competencial, asignar

respuestas tecnoldgicas posibles soluciones a las necesidades detectadas, adaptar

herramientas a las necesidades personales y evaluar de forma critica
las posibles soluciones y herramientas digitales.
5.3. Innovacidon y uso de la Innovar utilizando la tecnologia digital, participar activamente en
tecnologia digital producciones colaborativas multimedia y digitales, expresarse de
de forma creativa forma creativa a través de medios digitales y de tecnologias, generar
conocimiento y resolver problemas conceptuales con el apoyo de
herramientas digitales
5.4. Identificacion de lagunas ~ Comprender las necesidades de mejora y actualizacion de la propia
enla competencia, apoyar a otros en el desarrollo de su propia
competencia digital competencia digital, estar al corriente de los nuevos desarrollos.

Fuente: Marco Comun de Competencia Digital Docente

Niveles de competencia del Marco Comudn de Competencia Digital Docente

Asi mismo, el Marco Comun de Competencia Digital Docente establece tres
dimensiones progresivas de manejo en cada una de las competencias de las cinco areas
que lo componen (figura 1). La primera dimensién es basica, y en ella se incluyen los
niveles Al y A2. La segunda dimension es intermedia, e incluyen los niveles B1 y B2.
Por ultimo, la tercera dimension es avanzada, y la misma incluye los niveles C1y C2.
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Tabla 2:

Dimensiones progresivas de manejo en las competencias digitales

Dimension Nivel Criterio
Al Esta persona posee un nivel de competencia basico y requiere apoyo para
L. poder desarrollar su competencia digital.
Basico Esta persona posee un nivel de competencia bésico, aunque con cierto
A2 nivel de autonomia y con un apoyo apropiado, puede desarrollar su

competencia digital.
Esta persona posee un nivel de competencia intermedio, por lo que, por
Bl si misma y resolviendo problemas sencillos, puede desarrollar su
Intermedio competencia digital.
Esta persona posee un nivel de competencia intermedio, por lo que, de
B2 forma independiente, respondiendo a sus necesidades y resolviendo
problemas bien definidos, puede desarrollar su competencia digital.
C1 Esta persona posee un nivel de competencia avanzado, por lo que puede
guiar a otras personas para desarrollar su competencia digital.
Avanzado Esta persona posee un nivel de competencia avanzado, por lo que,
C2 respondiendo a sus necesidades y a las de otras personas, puede
desarrollar su competencia digital en contextos complejos.

Fuente: Marco Comun de Competencia Digital Docente

Dificultades del docente en el desarrollo de sus competencias digitales

La revolucion tecnoldgica en &mbitos educativos ha favorecido abiertamente a la
experiencia digital como contribucion a la practica docente. La buena labor docente y el
uso masivo de las TIC no solo estd en manos de los guias del conocimiento, métodos de
ensefianza, lineamientos psicopedagdgicos, sino de una estructura organizacional y de
seguimiento institucional capaz de abastecer la responsabilidad académica y la
educacion continua que toda la comunidad universitaria requiere. Asi mismo, se suma el
elemento denominado “recursos académicos” donde el docente no es simplemente
ensefiar de manera convencional, al contrario, propiciar ambientes de aprendizajes
idoneas para que los estudiantes estén satisfechos de la calidad educativa que se brinda.

Anteriormente, ya se ha descrito la importancia, areas y niveles de majos de las
competencias digitales como elementos sustentables en la calidad educativa
universitaria y la educacion frente a las nuevas exigencias sociales. Ahora bien, es
merecedor indicar que dichas competencias digitales no se adquieren facilmente, sino
con una preparacion continua o a base de experiencias practicas de las mismas. Sin
embargo, existen dificultades que se presentan en los docentes universitarios para
aprovechar las utilidades ventajosas que trae el dominio de las competencias digitales, y
es aqui donde nos encontramos en una sociedad cambiante, el encuentro entre los
inmigrantes y los nativos digitales ocasiona un desnivel aplicativo a la hora de utilizar
los recursos tecnoldgicos y digitales existentes orientadas a habilidades competitivas.
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En esta ocasion se presentaria la problematica en que el alumno sabe més que el docente
sobre el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, pero no hay que
involucrar “ensefianza y aprendizaje”, el docente es quien disefia y gestiona estrategias
y recursos propios para una ensefianza de calidad y para los estudiantes son medios 0
herramientas que propician ambientes de aprendizajes propios para su desarrollo. Por
esta razon, considerando el articulo cientifico “Las competencias digitales docentes y su
importancia en ambientes virtuales de aprendizaje” desarrollado por Suarez, Pelaez y
Florez (2019) identificaron las siguientes dificultades:

Concepcion reduccionista respecto al uso de TIC en la educacion: como se
menciond anteriormente, muchos docentes tienen la percepcion de que las
competencias digitales consisten en saber manejar dispositivos tecnolégicos y
herramientas béasicas de ofimética, por lo cual se sienten cualificados y comodos
respecto al uso que dan a estos elementos.

Falta de motivacion: muchos docentes acostumbrados a la metodologia de su
preferencia no sienten motivacion o interés por innovar en la misma; podria
decirse que estan en una zona de confort y como en todo cambio los resultados no
siempre son positivos, esta incertidumbre podria generar una falta de motivacion,
en cuanto a implementar nuevas estrategias y nuevos recursos, mas aun si implica
el uso de tecnologias, un tema en el que no todos se sienten seguros.

Falta de tiempo: toda formacion o capacitacion requiere tiempo que, por lo
general, es adicional al que ya se emplea en la jornada laboral. Muchos docentes
son conscientes del tiempo que les implicaria capacitarse en esta tematica de
interés o en cualquier otra. (pag. 38-39).

Todas estas dificultades propician desventajas ante el dominio de las competencias
digitales y la calidad formativa de los docentes universitarios. No se debe caer en el
error en considerar que un docente por solo laborar en una institucion educativa sea esta
en modalidad presencial o virtual ya ha desarrollado las competencias digitales como
navegar en sitios webs, usar dispositivos moviles, dominar aplicaciones ofimaticas entre
otras, al contrario, un docente debe adaptar y dominar todas las funcionalidades que
tienen las TIC y demas recursos digitales existentes para asi satisfacer las necesidades
académicas.

Metodologia

El tipo de investigacion utilizado fue el descriptivo que en palabras de Arias (2012)
“consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento”. Asi mismo, esta investigacion tiene un
enfoque cuantitativo y cualitativo o llamado “investigacion mixta” que consiste en “un
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conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la
recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada”
(Herndndez & Mendoza, 2018. Pag. 612).

Se utilizo el método inductivo — deductivo basados en la légica y relacionado con los
estudios particulares, donde el primero basa su metodologia empezando por los datos
hasta llegar a una generalidad teorica, y el segundo permitié determinar conclusiones
generales partiendo de premisas particulares. Ademas, se utilizd el método analitico —
sintético que en palabras de Lenin (2014) “estudia los hechos, al partir de la
descomposicion del objeto de estudio en sus partes para estudiarlas de manera
individual (anélisis) y luego se integran para estudiarlas de manera holistica e integral
(sintesis). (pag. 195).

Para la recoleccidn de los datos se utilizd la técnica denominada encuesta que permitid
determinar la situacion actual de los docentes de la carrera Educacion Basica de la
Universidad Técnica de Babahoyo en el periodo académico mayo-septiembre 2021 en
cuanto a las competencias digitales. Asi mismo, la encuesta dio a conocer las
consideraciones y el dominio de las competencias digitales en los docentes
mencionados. Por ultimo, la poblacion es el total de los individuos investigados de
dicha carrera, es decir, todos los elementos que vamos a estudiar como se detalla en la
tabla I11:

Tabla 3.

Referencia de la poblacion

Involucrados Poblacion
Docentes de la carrera
Educacién Basica
Fuente: Carrera de Educacion Basica de la Universidad Técnica de Babahoyo.

17 docentes

Resultados

Mediante la encuesta desarrollada en Google Forms que es un software de gestion de
formularios que ofrece Google, se procedié a la realizar el analisis de los datos
obtenidos acerca de las Competencias digitales, donde se puede mencionar que:

De los docentes encuestados, el 47,1% dijo que esta totalmente de acuerdo que el
dominio de las competencias digitales favorece la adquisicién de nuevos conocimientos,
habilidades y destrezas en su desempefio laboral, el 41.2% esta de acuerdo, el 5,9% esta
ni de acuerdo, ni en desacuerdo y el 5,9 % esta totalmente en desacuerdo. Se puede
manifestar que, la mayoria de los docentes encuestados de dicha carrera si consideran
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indispensable el dominio de las competencias digitales para un desarrollar académico
eficaz, como Fig. 2.

Fig. 2.
Competencias digitales y la adquisicion de nuevos conocimientos

@ Totalmente sn desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acusrdo ni en desacusrdo
@ De acuardo

@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Encuesta realizada a los docentes

Considerando la importancia que tiene un docente universitario al dominar las
competencias digitales, el 47.1% de los encuestados manifiestan que estan totalmente de
acuerdo, el 47,1% de acuerdo y el 5,9% esta en total desacuerdo, segun el analisis se
puede sefialar que, lo docentes si creen importante el dominio de las competencias
digitales en el desarrollo universitario.

Fig. 3.

Importancia de las competencias digitales docentes

@ Totalments an desacuerdo

@ En desacusrda

@ Ni de acuerdo, ni en dasacuerda
@ De acuerde

@ Totaimenta de acuerdo

Totalmente en desacuerda
1(5.9%)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes

Seguln el dominio de las competencias digitales se manifiesta que, ayuda a disminuir el
analfabetismo digital. Por lo tanto, el 35,3% sefialan que estan totalmente de acuerdo, el
35,3% estan de acuerdo, el 23,5% estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo y el 5,9% estan
totalmente en desacuerdo. Para ello, se puede acotar que, la mayoria de los encuestados
si consideran el dominio de las competencias digitales como un factor importante para
disminuir el analfabetismo digital.
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Fig. 4.
Las competencias y el analfabetismo digitales

@ Totaimente en desacuerdo

@ En desacusrdo

@ Mi d= acuerdo, ni en desacuerdo
@ De acuardo

@ Totalmanta de acusrdo

Fuente: Encuesta realizada a los docentes

Considerando el conocimiento que los docentes han obtenido sobre las competencias
digitales se pudo evidenciar que la formacion académica obtuvo un resultado del 52,9%
siendo esta la opcién mas escogida, mientras que, los seminarios tuvieron una
equivalencia del 35,3%, ademas, las conferencias, cursos presenciales y online tuvieron
el mismo hallazgo del 29,4%, por ultimo, tenemos las experiencias personales siendo
esta el 17,6%.

Fig. 5.

Descubrimiento de las competencias digitales

Saminarios 64353 %)

Corferencias 5(20.4 %]

5(29.4 %)

Cursos presenciales y onlines
Formacion scadémics 5(52.9%)

3 (176 %)

Expariancias parsonales

Cursos presencial y anfine FTE %)

Q s 1 B B i

Fuente: Encuesta realizada a los docentes

Los docentes encuestados de la carrera de Educacion Bésica respondieron algunas
opciones si dominan las competencias digitales actualmente, por la cual, se observa que
la opcidn mas seleccionada fue: comunicacion y colaboracidn obteniendo un rango del
94,1%, por otro lado, la resolucion de problemas obtuvo un 64,7%, en cuanto a,
creacion de contenidos digitales tuvo un puntaje de 52,9%, mientras que, Informacion y
alfabetizacion informacional tuvo un 11,8% vy finalmente la opcion de seguridad un
5,9%.
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Fig. 6.

Dominio de las competencias digitales

informacion y alfsbatizacin
informacicnal)

Comunicaciin y colaberacion| 16{94.1%)

Creacién da contenldos dgitales) 91525 %)

Sequridac -1 (5.5 %)

Resoluciin e problenas, 11 (647 %)

Fuente: Encuesta realizada a los docentes

En cuanto al nivel de domino que tiene los docentes en las competencias digitales se
reflejo que un 52,9% de los docentes tiene un nivel intermedio, mientras que el 47,1%
sefialo que tiene un nivel basico, por Gltimo, la opcidn del nivel avanzado obtuvo un 0%
de respuesta.

Fig. 7.
Nivel de dominio de las competencias digitales

@ Nivel basico
@ Nivel intermadio
@ Nivel avanzade

Fuente: Encuesta realizada a los docentes

Finalmente, los docentes sefialan en donde radica las dificultades que tienen a la hora de
desarrollar las competencias digitales, la cual se puede analizar que, un 52,9% de los
docentes sefiald que es la falta de tiempo, un 41,2% indicé que es falta de motivacion, el
23,5% selecciond que es la concepcion reduccionista respecto al uso de TIC en la
educacién, mientras que el 11,8% manifesto que es la falta de acompafiamiento.

Fig. 8.

Dificultad en el desarrollo de las competencias digitales docentes

Canception raduccionisia
respecto al use da TIC on la i (23.5 %)
ed ign|

Faltn de mativacicn| T (412 %)

-9 {528 %)

Falta de acompafinmicnio (8%

[} 2 1 3 9 W

Fuente: Encuesta realizada a los docentes
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Conclusiones

e Las competencias digitales han tenido una gran acogida en muchos de los
contextos sociales, siendo la educacion uno de los mas beneficiados, ya que han
permitido a los docentes contar con un sinnimero de recursos y estrategias que
facilitan el desarrollo de sus actividades académicas de una manera mas
eficiente, optimizando tiempo y esfuerzo en el desarrollo de sus labores que en
muchas ocasiones suelen tomar demasiado tiempo.

e Con la investigacién realizada se evidencio que los docentes si consideran las
competencias digitales como elementos sustanciales y significativos a la hora de
realizar sus actividades laborales, ya que su dominio favorece la adquisicion de
nuevos conocimientos, habilidades y destrezas. Asi mismo, permitiendo
fortalecer el desarrollo académico de sus estudiantes en cuanto a la integracion
de tecnologias educativas.

e Se logro evidenciar que los docentes de la carrera Educacion Basica dominan las
competencias digitales identificadas en el Marco Comun de Competencia Digital
Docente, donde las areas de comunicacién y colaboracién, creacion de
contenidos digitales y resolucion de problemas lideran el dominio en los
docentes. Por ello, la educacion es el vinculo de innovacién social por
excelencia, los docentes actuales deben desarrollarse, crecer, actualizarse para
aportar a sus alumnos todos los saberes que demanda la era digital y para ello
deben ser creativos, de igual manera su practica formativa debe ser significativa.

e En cuanto al nivel progresivo del manejo de las competencias digitales, la
poblacidn encuestada muestra resultados satisfactorios como es el nivel basico e
intermedio al dominar aquellas competencias que les favorecen en su proceso de
ensefianza. Por esta razdn, en la creciente aplicacion de las tecnologias
educativas, los docentes han integrado aquellas habilidades que propician
eficazmente el aprendizaje de sus estudiantes, por lo cual, es indispensable
conocer y dominar las competencias digitales que ayudan a mejorar el
rendimiento laboral y educativo, promoviendo el uso de actividades didacticas
que van de la mano con el uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacion.
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Resumen

Una de las prioridades de la ensefianza en la escuela contemporanea
es ayudar a los estudiantes a convertirse en agentes autdbnomos que
gestionen su aprendizaje. El papel que debe cumplir el profesor en
el aprendizaje es el de mediador y orientador, a fin de proporcionar
a los estudiantes herramientas necesarias para que aprendan a
organizar y dirigir sus propios procesos y actividades de estudio.
En este sentido, se realiza un estudio con el objetivo de
implementar diversas estrategias pedagogicas para desarrollar el
proceso ensefianza aprendizaje de forma activa y con influencia en
el logro de un aprendizaje autonomo y significativo de los
estudiantes. EIl alcance estd asociado a estudiantes de la
Universidad Técnica de Babahoyo, Facultad de Ciencias de la
Educacion. Se parte de la aplicacion de métodos tedricos de
investigacién como resultan el analisis — sintesis e induccion —
deduccion en la busqueda de experiencias precedentes y
regularidades exitosas que sirvan como sustento teodrico a las
propuestas que se realizan; y en consecuencia se determinan un
conjunto de competencias necesarias a poseer por los estudiantes
para facilitar los procesos del desarrollo de las habilidades de
autorregulacion del conocimiento. Se aplica el Método Delphi, a
un grupo de docentes de la institucion para la determinacion de las
competencias a trabajar en las condiciones historico concretas de la
facultad sobre la base de las previamente seleccionadas. Como
resultados se brindan una guia de trabajo para la confeccion de las
estrategias y la concrecién de una de ellas en la facultad referida.

Abstract
One of the priorities of teaching in the contemporary school is to

help students become autonomous agents who manage their
learning. The role that the teacher must play in learning is that of
mediator and counselor, in order to provide students with the
necessary tools so that they learn to organize and direct their own
study processes and activities. In this sense, a study is carried out
with the objective of implementing various pedagogical strategies
to develop the teaching-learning process actively and with influence
on the achievement of autonomous and significant student learning.
The scope is associated with students from the Technical University
of Babahoyo, Faculty of Education Sciences. It is based on the
application of theoretical research methods such as analysis -
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synthesis and induction - deduction in the search for previous
experiences and successful regularities that serve as theoretical
support for the proposals that are made; and consequently, a set of
necessary skills to be possessed by students to facilitate the
processes of developing knowledge self-regulation skills are
determined. The Delphi Method is applied to a group of teachers of
the institution to determine the skills to work in the specific
historical conditions of the faculty on the basis of those previously
selected. As results, a work guide is provided for the preparation of
the strategies and the concretion of one of them in the
aforementioned faculty.

Introduccion

El sistema educativo pasa por un momento transcendental. En casi todo el mundo, las
escuelas y universidades estan cerradas (Fardoun et al., 2020). Segun un reporte de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, unos 185
paises suspendieron las clases en todo su territorio y otros lo hicieron en forma parcial.
En total, mas de 1 500 millones de alumnos afectados. Esa cifra representa al 90 % de la
poblacidn estudiantil global (UNESCO, 2020). El cierre de las escuelas se justifica al ser
una medida no clinica efectiva frente a las pandemias que frenan su avance (COTEC,
2020). Dada esta experiencia, hoy, mas que nunca, se debe trabajar en el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

La UNESCO desde el 2004, sefiala que sus objetivos estratégicos apuntan a mejorar la
calidad de la educacion por la diversidad de contenidos y métodos; promover la
experiencia, la difusiony el uso compartido de la informacion (Pérez Zlfiga et al., 2018).

Por su parte, en el Ecuador, en el presente siglo se han dado pasos para fortalecer la
educacion, a partir de la instrumentacion de nuevas politicas educativas encaminadas a
garantizar una verdadera educacion ciudadana, con base en el desarrollo del conocimiento
(Rengifo Avila & Espinoza Freire, 2019) y la implementacion del uso de recursos
virtuales con fines educativos (Cabero Almenara et al., 2019), entre otros aspectos.

En la ensefianza basica, el Ministerio de Educacion desde el 2014, fundamenta el derecho
a la educacion, a la diversidad personal, social y cultural. Se identifica con criterios de
secuencialidad, los aprendizajes basicos y adecuadamente articulados. Contiene
orientaciones metodoldgicas y de evaluacién cualitativa, que guian al docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Mientras que, la Constitucion de la Republica del
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Ecuador (Asamblea Nacional Constituyente, 2008), en su articulo 26 estipula que la
educacién es derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber inexcusable del
Estado.

Asimismo, se aprecia en estas prioridades gubernamentales una coincidencia con los
postulados constructivistas del aprendizaje, sustentados en la idea de que un alumno
eficaz supervisa su aprendizaje y el proceso de creacion de significado, donde las
habilidades metacognitivas y la reflexion juegan un papel importante (Sanchez Salazar,
2021).

Los constructivistas ven el aprendizaje como dependiente del grado en que los alumnos
pueden activar estructuras cognitivas existentes y construir otras nuevas. Al respecto,
Roque Herrera et al. (2018) plantean que en los Gltimos afios se ha incrementado
notablemente la preocupacion de educadores y psicélogos por abordar el problema del
aprendizaje y del conocimiento desde la perspectiva de una participacion activa de los
sujetos, cuyo eje basico lo constituyen: la reflexividad, la autoconciencia y el autocontrol.

Actualmente, se habla de una “nueva universidad”, con un sistema de ensehanza
aprendizaje moderno, innovador y, al mismo tiempo, de calidad, con estilos de
aprendizaje centrados en la formacién integral del estudiante, donde el profesor
universitario ademas de impartir clases, debe fomentar que el estudiante reflexione por si
mismo (Roque Herrera et al., 2018).

En estos nuevos procesos de cambios se impone la utilizacion, por tanto, de nuevos

recursos didacticos, que promuevan el “aprender a aprender”, “aprendiendo a pensar” y
el desarrollo de tareas docentes que lleven a la actividad independiente del estudiante.

De manera tal que, junto con construir un aprendizaje de mejor calidad, éste trascienda
mas alla de las aulas y les permita resolver situaciones cotidianas; se trata de lograr que
los estudiantes sean capaces de autodirigir su aprendizaje y transferirlo a otros &mbitos
de su vida.

Innumerables resultan las experiencias implementadas y divulgadas en el Ecuador para
abordar esta problematica. Algunos ejemplos resultan: Maliza Mufioz et al. (2020)
referido al aprendizaje autonomo; Plaza Ponte et al. (2021); Sanchez Cruzado et al. (2018)
para la introduccion herramienta Flipped Classroom; Mite Pefia (2019) para la
lectoescritura; (Centeno Salinas, 2019) técnicas grafo plasticas; Herrera Tapias et al.
(2018) en la introduccion de las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones
(TIC), entre otros.

En el proceso de ensefianza - aprendizaje la motivacion del estudiante es el motor que
mueve su conducta, permite provocar cambios tanto a nivel escolar como en la vida en
general (Montoya Becerril et al., 2019). Por tanto, para el docente resulta decisivo
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considerar las actitudes, percepciones, expectativas y representaciones que tenga el
estudiante de si mismo.

Por otra parte, el trabajo de auto preparacion del docente para impartir su clase debe
contemplar elementos tales como: las necesidades de su actualizacion en la tematica que
imparte, analizar como trasmitir sus contenidos y dosificar las actividades que
desarrollaran los estudiantes que puedan reforzar los aprendizajes adquiridos. Hoy, méas
que antes, los maestros también necesitan tiempo para aprender y estrategias para lograrlo
(Villafuerte et al., 2020).

Por ello, se impone la necesidad de fomentar estrategias para ser utilizadas en el proceso
de ensefianza — aprendizaje. Las estrategias tienen como proposito fundamental la
proyeccion del proceso de transformacion del objeto de estudio, a fin de responder a una
contradiccién entre un estado real y un estado deseado (Cronje, 2021).

En la actualidad, aun més, en las condiciones imperantes como consecuencia de la
COVID 19, se posee el proposito de perfeccionar el proceso docente educativo en la
facultad de Ciencias de la Educacion, la que no se encuentra ajena a las condiciones
imperantes en el sistema educativo ecuatoriano y a la necesidad de crear estrategias
pedagogicas que eleven su accionar.

Por tanto, se define la necesidad, importancia y alcance del trabajo en crear estrategias
pedagdgicas para el proceso de ensefianza aprendizaje en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Técnica de Babahoyo (UTB) que permitan perfeccionar el
proceso docente. Primeramente, se establece como objetivo, determinar las variables a
considerar para la elaboracion de estrategias con mayor factibilidad de aplicacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje y, posteriormente, proponer una guia de trabajo para la
confeccion de las estrategias y la adecuacion de una de ellas a las condiciones concretas
existentes en la facultad.

Metodologia

Se utiliza un enfoque cuantitativo de investigacion al poseer un conjunto de procesos de
forma secuencial, con un fin probatorio, en orden riguroso, se caracteriza por la aplicacion
de métodos estadisticos y se generan conclusiones. Se emplea estudios explicativos al
estar dirigido a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales y
se centra en explicar por qué ocurre un fenémeno, en qué condiciones se manifiesta o por
queé se relacionan dos 0 mas variables.

La investigacion posee los pasos siguientes:
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Paso I. Se partidé de la revision tedrica de los trabajos que han contribuido con la
aplicacion y utilizacion de estrategias pedagogicas con la aplicacion de los métodos de
analisis-sintesis; induccién-deduccion y enfoque en sistema.

Parte 1. Se sistematizaron los conocimientos y se crearon las bases conceptuales para la
formulacién de las estrategias.

Parte Il1: Se determinan las posibles lineas de perfeccionamiento del trabajo, que una vez
definidas se someten a su validacion para las condiciones del objeto de estudio practico
seleccionado.

Parte IV. Se emplea el Método Delphi con el propésito de determinar una prioridad de
trabajo para la realizacion de las estrategias en funcion de las condiciones particulares
existentes en la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacion de la UTB,
sustentada en una encuesta aplicada a los docentes con experiencia en la utilizacién de
estrategias pedagogicas.

En la presente investigacion los pasos implementados para su aplicacion resultan:

1. Objetivo del estudio. Lograr un consenso acerca de las principales estrategias
pedagdgicas factibles a implementar en la facultad de Ciencias de la Educacion.

2. Formacién de equipo preliminar de trabajo. Creado por tres docentes encargadas
de realizar el analisis bibliografico preliminar para determinar las posibles
variables a incluir en el estudio. Resultan los encargados de la retroalimentacién
de las rondas de encuestas.

3. Determinacion de los expertos y comprobacion de su experticia (Oviedo
Rodriguez et al., 2019). Se seleccionan ocho (8) docentes de la facultad con
experiencia y preparacion técnica sobre el tema.

4. Encuesta preliminar, primera ronda. La encuesta preliminar posee el formato que
se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1.

Encuesta disefiada para la aplicacion en la primera ronda del delphi para detereminar las
posibles estrategias a implementar.

Posible Considera que resulta factible de aplicar Causas de
estrategia a considerarla no
implementar factible
en la Si. En caso de Si, coloque 1 No. Argumente
facultad (muy necesaria); 2 las causas en la

(necesaria); 3 posible pero columna

pOCO necesaria) siguiente

Estrategia 1

Estrategia 2

Estrategia 3

Estrategia 4

Estrategia 5

Si considera la necesidad de agregar alguna estrategia asociada a la categoria “muy
necesaria’:

Fuente: En aproximacion a Oviedo Rodriguez et al. (2019).

Parte V. Segun lo referido en Oviedo Rodriguez et al. (2019) se realizan reiteradas rondas
de consultas a los expertos (en esta investigacion cuatro rondas). En la medida que se
obtiene para alguna estrategia coincidencia en su factibilidad de aplicacion, se incorpora
como factible, segln los valores votados se le coloca prioridad y no se incluye en la
proxima ronda. A partir de la segunda ronda se circulan solamente aquellas estrategias
para los que no hay plena coincidencia de los expertos y se acompafa de las causas
expuestas que no la hacen factible. Se repite el proceso hasta obtener consenso.

Parte VI. Se muestran los elementos esenciales a considerar para elaborar una propuesta
de estrategia y se ejemplifica con una propuesta de forma simplificada para el
perfeccionamiento del trabajo con las Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones (TIC).

Resultados
Las estrategias en la educacion

Un analisis etimoldgico permite conocer que la palabra estrategia proviene de la voz
griega stratégds (general) y que, aunque en su surgimiento sirvié para designar el arte de
dirigir las operaciones militares, luego, por extensién, se ha utilizado, para nombrar la
habilidad, destreza, pericia, para dirigir un asunto (Schmid, 2018).
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Posee diferentes acepciones, en todas esta presente la referencia a que la estrategia solo
puede ser establecida una vez que se hayan determinado los objetivos a alcanzar. Su uso
en las Ciencias Pedagdgicas se asocia a la década de los afios 60 del siglo XX, en
investigaciones relacionados a la calidad de la educacion (Calcagni & Lago, 2018).

En la literatura pedagogica el término estrategia se relaciona con términos como
procedimientos, proceso, tactica, destreza, estilo, orientacién, técnica, método; la
distincién entre ellos, sus mutuas relaciones y parciales solapamientos depende en gran
medida de las definiciones convencionales que establecen los diferentes autores. Estos
términos suelen relacionarse, distinguirse y solaparse de forma intrincada, y no se ha
logrado un consenso suficiente en la literatura cientifica y practica. Sin embargo, hay que
partir de la base de que el término estrategia es mas amplio y en él hallan cabida todos
los demés (Castillo Rafael, 2021).

Segun Morell Rodriguez (2000) apud (Campi Cevallos et al., 2022) define la estrategia,
en un estudio de Ciencias de la Educacion, “como un conjunto sistematizado de acciones
que parten de un estado inicial del objeto y que, a traveés de su incidencia mediante las
transformaciones que se materializan durante el desarrollo del proceso de interaccion
sujeto-objeto, conducen a un estado final deseado del objeto”

Las estrategias estan vinculadas a la actividad de direccion de niveles de ensefianza,
instituciones educacionales, de direccién del proceso de ensefianza - aprendizaje,
metodoldgica, de temas transversales o especificos. Se reconocen otros tipos como:
educativas, pedagogica, didactica, metodoldgica y otras para fines mas particulares.

La conceptualizacion y categorizacion de las estrategias asociadas al ensefianza -
aprendizaje segun Lovon Cueva and Cisneros Terrones (2020) las definen como aquellos
mecanismos de control de los que dispone el sujeto para dirigir sus modos de procesar,
facilitar la adquisicion, el almacenamiento y recuperacion de la informacion. Resultan
recursos que se deben manejar para aprender mejor: el conjunto de procedimientos
necesarios para llevar a cabo un plan o tarea.

Mientras que, Navarro Ibarra et al. (2017) definen las estrategias de aprendizaje como
habilidades que un estudiante adquiere y emplea de forma intencional, instrumento
flexible para aprender significativamente, solucionar problemas y demandas académicas.

Castillo Rafael (2021) plantea que las estrategias se resultan los procesos que sirven de
base a la realizacion de tareas intelectuales. Serian, de esta forma, las secuencias
integradas de procedimientos que se eligen con un determinado propdsito.

Por tanto, las estrategias para el proceso de ensefianza - aprendizaje son todas aquellas
ayudas planteadas por el docente, que se proporcionan al estudiante para facilitar un
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procesamiento mas profundo en el conocimiento y transformar un estado actual, en uno
deseado y superior.

Son consideradas como un conjunto de procedimientos o procesos mentales empleados
por un sujeto en una situacion concreta de aprendizaje para facilitar la adquisicion de
conocimientos; planes u operaciones usadas por quien aprende algo para la obtencion,
almacenamiento, recuperacion y uso de informacion (Castillo Rafael, 2021).

Las estrategias pedagdgicas se adaptan a los requerimientos educativos que se necesiten,
y estos ayudan de forma correcta a mejorar las clases. Los métodos utilizados estan
estrechamente ligados a los objetivos que se requieran dentro de la labor educativa
(Carrillo Rios et al., 2019).

Un estudio simplificado realizado por Medina Ledn (2011) de algunas de las estrategias
realizadas en el marco de las investigaciones pedagogicas en cuanto a los elementos que
la componen, muestran que la mayoria de las estrategias poseen los pasos siguientes:
titulo de la estrategia, objetivo general; pablico objetivo; representacion gréafica siempre
que sea posible; responsable de la concrecion de la estrategia; fundamentacion (aparato
conceptual que sustenta la metodologia); diagndstico; definicion y formalizacion de las
direcciones de la estrategia; etapas (pasos o eslabones que componen la metodologia
como proceso, acciones Yy objetivos especificos, procedimientos); evaluacion;
recomendaciones para su instrumentacion (orientaciones que permiten su aplicacion en
diferentes contextos y condiciones).

Algunos estudios de estrategias y sus principales caracteristicas

La tabla 2 recoge un grupo de experiencias de investigaciones que abordan la
implementacion de estrategias pedag6gicas a modo de ejemplo de la revision
bibliografica ejecutada. En ella se muestran las principales caracteristicas de cada
investigacion y se utilizan como referencia para determinar las posibles lineas de
perfeccionamiento del trabajo en el objeto de estudio practico.

Tabla 2.
Ejemplos de estudios acerca de las estrategias pedagdgicas aplicadas al proceso docente
educativo.
Autor/Afo  Investigacion que realiza
Garcia Posee como objetivo la creacidn de una biblioteca de aula atendiendo a
Andrés las necesidades lectoras de los nifios de tres afos. El proyecto promueve
(2014) la participacion de los alumnos en todo momento, para que sientan como

suyo un espacio creado para el disfrute de la lectura en el aula. En este
sentido, la figura del docente cobra especial relevancia, como impulsor y
motivador de la experiencia.
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Tabla 2.

Ejemplos de estudios acerca de las estrategias pedagdgicas aplicadas al proceso docente
educativo.

Autor/Afio  Investigacion que realiza

Cortés and Muestra una revision bibliografica de resultados de diversas

Garcia investigaciones que contienen pluralidad de herramientas metodologicas

(2017) y estrategias, que los docentes pueden emplear en el aula de clase, para
desarrollar en el nifio un mejor aprendizaje. Realiza el estudio para el
aprendizaje de nifios de 0 a 6 afios de edad en Villavicencio Colombia

Garcia Aborda estrategias curriculares para la orientacion del trabajo auténomo
Espinoza  que permitirdn, a través del proceso docente, integrar las estrategias de
et al. ensefianzay aprendizaje para el logro de los objetivos propuestos en busca
(2018) de un mejor desarrollo de las habilidades del educando. En este proceso

integrador de la ensefianza juega un papel trascendental “el curriculo”,
porque debe integrarse en él, los objetivos, contenidos, métodos, técnicas
y la evaluacion.

Medina Establece estrategias pedagogicas que permiten direccionar este modelo

Duarte cognitivo hacia una préctica didactica en donde se busque afianzar y

(2019) desarrollar habilidades de atencion y memoria. EI modelo de
procesamiento de la informacion enfatiza sus procesos en la manera en
cémo los nifios manipulan la informacion, la supervisan y elaboran
estrategias a partir de ella.

Fardoun et Introduccidn de las TIC y proceso de evaluacion. Aborda un estudio con

al. (2020) informaciones de Perd, México, Espafia y Costa Rica. Las estrategias y
actividades més realizadas fueron los blogs (29,41 %), portafolios
(40,01 %), foros (23, 53 %), trabajo colaborativo (18,63 %) y en menor
medida los videos elaborados por el alumnado (4,9 %). Considera el
proceso de evaluacion como una actividad constante y debe ser suficiente,
pertinente y estar muy bien disefiada para apoyar realmente el aprendizaje.
En tiempos de pandemia tendiente a lograr un seguimiento del aprendizaje
de los estudiantes, y no se avance hacia evaluaciones conducentes a
calificar y acreditar saberes.

Castillo Propuesta de Estrategias Pedagdgicas para fortalecer la comprension de

Rafael textos en los estudiantes del I Ciclo de Educacion Primaria de la

(2021) Universidad Particular “Cesar Vallejo” de Chiclayo. Plantea sus
Fundamentos Teoricos en la Teoria Transaccional de Louise Michelle
Rosenblatt y la Teoria del Aprendizaje Significativo de David Ausubel.
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Tabla 2.

Ejemplos de estudios acerca de las estrategias pedagdgicas aplicadas al proceso docente
educativo.

Autor/Afio  Investigacion que realiza

Urcid Plantea su investigacion desde la didactica de la pedagogia del
Puga aprendizaje autbnomo y establece las categorias o principios rectores para
(2022) abordar las competencias de formacion en el mundo de las TIC, dado que,

al educarse a si mismo conlleva abordar la competencia cognitiva, cuando
a través de la reflexion y el debate se pasa de un aprendizaje espontaneo
a un aprendizaje complejo; la competencia semidtica que facilita la
deconstruccion y construccién de teorias y conceptos a través de la
informacion que brinda el campo de la cibercultura y la competencia
experiencial para aprender haciendo.

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, algunas consideraciones encontradas en la revision se resumen a
continuacién:

e Debe ser incorporada en el trabajo cotidiano de todos los docentes la teoria de los
estilos de aprendizaje, lo cual indica que las estrategias pedagdgicas manejadas
en un aula de clase han de ser acorde a los diferentes estilos de aprendizaje
existentes; para que de esta manera se logre una efectividad en la ensefianza y, a
su vez, se eleve la calidad educativa.

e Al preparar una clase o una actividad con procesos pedagdgicos, ésta debe
evidenciar los resultados en el proceso evaluativo que valora la apropiacion del
contenido.

e Las herramientas pedagdgicas son para el docente las estrategias que le permiten
llevar y transmitir el conocimiento de los temas de una manera significativa y
divertida, pero solo si se utilizan de una forma adecuada.

e Se requiere que el proceso ensefianza aprendizaje se adapte a cada estudiante, en
la medida de lo posible respetando sus propios ritmos y para lograrlo, los docentes
deben adquirir una competencia didactica, entendida como la capacidad de
ensefiar a otro a aprender de por vida.

e Todo docente debe ser competente para disefiar, elaborar, actualizar una guia
didactica, de estudio o docente, porgue es un material altamente recomendable y
en muchos casos de obligado uso.

e Los programas docentes deben estar fundamentados en modelos constructivistas,
basados en las estrategias de “aprender a aprender” y “aprender construyendo”,
segun las tendencias pedagdgicas contemporaneas, las cuales abogan, por el paso
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de una educacién basada en la ensefianza cuyo centro es el profesor, hacia una
ensefianza basada en el aprendizaje, centrada en el estudiante.

e Acerca del aprendizaje autbnomo se le atribuye: ser capaz de desarrollar
percepciones con un sentido critico, tanto en lo moral como en lo intelectual; Ser
menos dependiente, mas responsable y esforzado en la construccion del
conocimiento.

e Realizar su tarea segin su propio estilo de aprendizaje y sus necesidades
especificas; Desarrollar habitos de estudio y entrenar habilidades de pensamiento.

El Método Delphi. Conceptualizacion y aplicacion

El Método Delphi, es posiblemente uno de los més utilizados por los investigadores para
diferentes situaciones y problematicas, que van desde la identificacion de los topicos a
investigar, especificar las preguntas de investigacion, identificar una perspectiva teérica
para la fundamentacion de la investigacion, seleccionar las variables de interés, identificar
las relaciones causales entre factores, definir y validar los constructos, elaborar los
instrumentos de analisis o recogida de informacion, o crear un lenguaje comun para la
discusién y gestion del conocimiento en un area cientifica. Es por tanto de verdadera
utilidad para los investigadores de ciencias sociales en general, y los de educacion y
comunicacion en particular (Juarez Herndndez & Tobon, 2018). En el terreno educativo,
su utilizacion se extiende a diferentes tematicas (Lopez Gomez, 2018).

El método fue creado en la década de los cincuenta en los EE.UU. por la organizacion de
investigacion y desarrollo “Rand Corporation de Santa Ménica” (California), y parte para
ello de las investigaciones de Dalkey y Helmer en el afio 1963, que aplicaron el Método
Delphi con objeto de obtener informacién sobre la estrategia de defensa a seguir por
EE.UU. en caso de una guerra nuclear.

El Método Delphi pretende obtener una vision colectiva de expertos sobre un tema a partir
de rondas repetidas de preguntas. Es un método capaz de obtener y depurar los juicios de
grupo. Su utilizacion es verdaderamente efectiva a la hora de recoger informacion de un
grupo que es considerado como un conjunto Unico para analizar y resolver un problema
especifico (Shokouhyar et al., 2021).

En resumen, la operativa del método Delphi consiste en el envio de encuestas sucesivas
a un grupo de expertos previamente elegidos, donde el consenso se obtiene por un
procedimiento matematico de agregacion de juicios individuales. Informandose en cada
nueva vuelta a los intervinientes de la concentracién y dispersién de las respuestas en la
fase anterior, se les recuerda cudl era la opcién que cada uno de ellos adopto y se les pide
que la ratifiquen o rectifiquen.
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El objetivo de la técnica es lograr un consenso fiable entre las opiniones de un grupo de
expertos, por medio de una serie de cuestionarios que se responden anénimamente. La
técnica ha pasado de un enfoque predictivo sobre situaciones futuras posibles, a uno
basado en identificar y priorizar preferencias o soluciones a problemas précticos por parte
de un grupo de expertos (Diaz Castrillén et al., 2020).

En su evolucién desde su creacion, como sefiala Lee (2009) se han encontrado diferentes
formas de aplicacion y puesta en funcionamiento. Asi, se puede decir que, a partir del
Delphi original, denominado por la literatura como Delphi clésico, cuyo objetivo era
alcanzar la estabilidad en las respuestas de los expertos sobre una problematica especifica,
surge en los setenta un nuevo Delphi denominado politico. El objetivo de este Delphi
politico no es alcanzar la estabilidad en las respuestas, sino la clarificacion de distintos
puntos de vista y la elucidacion de argumentos. Pretende hacer aparecer todas las
opciones posibles de resolucion de un problema, con sus pros y contras, por lo que pasa
a un segundo plano la busqueda de un consenso.

El objetivo perseguido con esta variante de aplicacion es el de ahondar en la complejidad
y pluralidad del problema (disenso), y ofrecer un abanico de alternativas con sus
respectivos argumentos en pro y contra, aungque no se renuncia por completo a conseguir
una convergencia final de posiciones (consenso). Posteriormente, proliferan otras
alternativas en la aplicacion de la metodologia, las cuales han sido recogidas y
clasificadas por numerosos estudios de investigacion.

Bajo esta concepcion, la practica del método debe cumplir con las caracteristicas
fundamentales siguientes: los participantes se consideran expertos sobre el tema y se
recomienda que la cifra a utilizar sea inferior a 15; anonimato entre los participantes (no
influye uno sobre otro, un miembro puede cambiar o modificar su opinion, los errores en
los planteamientos no se asocian a personas especificas); varias iteraciones y
retroalimentacion controlada (posibilidad de dar argumentaciones y recibir los criterios
del grupo); respuesta del grupo en forma estadistica (se indica el grado de acuerdo que se
ha obtenido) (Palomino Camargo et al., 2018).

Palomino Camargo et al. (2018) coinciden en la utilizacién de tres fases: Fase preliminar.
Se delimita el contexto, los objetivos, el disefio, los elementos béasicos del trabajo y la
seleccion de los expertos. 2. Fase exploratoria. Elaboracion y aplicacion de los
cuestionarios segun sucesivas vueltas, de tal forma que con las respuestas mas comunes
de la primera se confecciona la siguiente. 3. Fase final. Analisis estadisticos y
presentacion de la informacion.

La tabla 3 muestra una lista simplificada de las estrategias factibles de aplicar obtenidas
del estudio bibliografico por parte del equipo preliminar y que se somete a los expertos
seleccionados.
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Tabla 3.
Lista simplificada de las estrategias factibles de aplicar

Lista simplificada de posibles elementos a considerar como resultado de las estrategias
a implementar

Habilidades metacognitivas. . Ensefianza no presencial

La reflexion, la reflexividad, la . Fortalecer y mantener la atencion de los
autoconciencia y el autocontrol. estudiantes.

Aprendizaje autbnomo . Fortalecer y mantener el proceso de
Desarrollo del aula invertida memoria de los estudiantes.

Teoria de los estilos de aprendizaje . Metacognicion y herramientas educativas.
Relacién entre contenido, métodos y . El proceso fadeprem (facilitar la aparicion
sistema de evaluacion. de preguntas motivadoras)

Aprendizaje significativo. .TIC

Desarrollar un  proceso ensefianza . Uso de los medios de ensefianza
aprendizaje se adapte a cada estudiante. . Evaluacién basada en el constructivismo
Capacidad de ensefiar a otro a aprender de . Evaluacion como aprendizaje

por vida . Las guias didacticas: recursos necesarios
. El docente como guia del proceso y para el aprendizaje autbnomo
motivador. . Docencia vinculada al proyecto de vida de

los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia.

Obtencion del consenso: Se reiteran las iteraciones hasta obtener el consenso. Si los
encargados de controlar las iteraciones aprecian que se logra el consenso (positivo o
negativo) de alguna de las alternativas debe informarlo a los participantes y no incluirla
en la préxima ronda. La propuesta de encuesta para las rondas siguientes se muestra en la

tabla 4.
Tabla 4.

Propuesta de encuesta para las siguientes rondas hasta obtener el consenso.
Posible Resultados obtenidos Votacion Nueva Consideraciones en
estrategia a en porcentaje del total. anterior votacion caso de seleccionar
implementar  Evaluados de: la 3 0 No factible

en la facultad 1 2 3 No

Estrategia 1
Estrategia 2

Estrategia n
Estrategias
incorporadas
Fuente: En aproximacion a Oviedo Rodriguez et al. (2019).
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La aplicacién de este método permite: obtener el consenso, un orden preliminar de
aplicacion segun la importancia que le conceden los expertos y conocer un grupo de
consideraciones que pueden ser fuentes de mejora del trabajo de la facultad.

Como resultado de la aplicacidn del método se consideraron como estrategias prioritarias
para su aplicacion (enunciadas no por el orden de prioridad obtenido): Proceso de
ensefianza aprendizaje activo y significativo, perfeccionamiento de la actividad
independiente de los estudiantes, perfeccionamiento del sistema evaluativo, TIC,
aprendizaje autonomo y habilidades metacognitivas.

Propuesta simplificada de una estrategia pedagogica

La propuesta de estrategia se crea para la Facultad de Ciencias de la Educacion, de la
UTB. Su concesion de forma resumida, en aproximacion a Castillo Rafael (2021) y
(Medina Ledn, 2011) se muestra a continuacion:

Titulo de la estrategia: Aplicacion de las TIC.
Introduccion:

La expansion mundial de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC)
ha influido en la modificacion de la vida de los paises y en la experiencia de las personas,
facilitan la interconexion entre individuos e instituciones a nivel mundial, en la medida
en que elimina barreras espaciales y temporales.

Hoy, sin embargo, la humanidad se encuentra en un cambio mas vertiginoso, la sociedad
0 economia del del conocimiento, que implica el creciente desarrollo de la tecnologia
(Rodriguez Garcia et al., 2019), un cambio estructural y de paradigmas que modifica los
fundamentos de la sociedad e implican nuevas formas de comprension e interpretacion
de la realidad (Fuentealba Cruz, 2018) y, I6gicamente, con su repercusion en el proceso
docente educativo.

Objetivo general: Desarrollar destrezas y habilidades en el uso de las TIC que les permita
a los estudiantes el abordaje de los contenidos del curriculo y prepararse para la vida
profesional.

Objetivos Especificos:

e Determinar las principales vias para la utilizacion de las TIC en las condiciones
de la UTB.

e Diagnosticar las principales limitantes existentes entre los docentes para la
aplicacion de las TIC en el proceso docente educativo.
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e Establecer un sistema de acciones que garanticen la formacion en las TIC de los
estudiantes para su actividad docente y la vida futura.

Publico objetivo: Total de estudiantes de la facultad.

Responsable de la concrecion de la estrategia: Coordinador de carrera de educacion
Bésica.

Fundamentacion teérica:

El constructivismo, como vision del aprendizaje, en cada persona con la utilizacién de
sus percepciones y el pensamiento, crea su conocimiento significativo e interpretaciones
del mundo. EI constructivismo es una teoria del aprendizaje o creacion de significado.
Este proceso de creacion de significado requiere lugar durante una interaccion entre lo
que los individuos ya saben y los nuevos conocimientos (Zajda, 2018).

Especialmente en los postulados de la Teoria del Aprendizaje Significativo de David
Ausubel, el aprendizaje del alumno depende de la “estructura cognitiva”, del conjunto de
conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado campo del conocimiento, asi
COMO su organizacion.

Un Aprendizaje es Significativo cuando los contenidos son relacionados de modo no
arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. Esto quiere
decir que, en el proceso educativo, es importante considerar lo que el individuo ya sabe
de tal manera que establezca una relacion con aquello que debe aprender.

Diagnostico inicial: Se determinan un conjunto de habilidades necesarias o deseadas a
poseer por los estudiantes. Se les realiza una evaluacién inicial a los alumnos sobre la
base de una lista de chequeo que evalla las habilidades deseadas a lograr. Se considera la
experiencia de los docentes y sus opiniones acerca de la situacion real existente.

Definicién y formalizacién de las direcciones de la estrategia: La implementacién de la
estrategia permitird como resultados que se obtenga un aprendizaje significativo y
duradero, desarrollar destrezas en el uso de las TIC, ser capaces de resolver problemas
con su uso y prepararse para la vida profesional. Se destaca dado el dinamismo de las
TIC, la necesidad de fomentar la capacidad de aprender a aprender.

Etapas. El formato a seguir para la construccion de la estrategia se muestra en la tabla 5,
donde de manera simplificada se exponen algunas de las acciones a realizar.
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Tabla 5.

Propuesta de acciones (expresadas de forma simplificada) a realizar para implementar la

estrategia de las tic en la facultad.

Acciones Objetivo Procedimiento 0
técnica a implementar
Contacto y reunion con los Lograr el compromiso Reunién  virtual o
docentes de la facultad para de los docentes. presencial segin sea
exponer la  necesidad de factible
implementar la estrategia.
Diagnostico inicial a estudiantes Determinar las brechas Encuestas, entrevistas,
y profesores. de conocimiento visitas a actividades
existentes. docentes.

Actividad formativa a los
docentes acerca de
requerimientos para el uso de las
TIC a través de la practica
pedagogica y saberes
pedagogicos con el uso de las
TIC.

Desarrollar actividades para la
formacion de docentes y alumnos
en: el uso del video. Power Point,
Busqueda en internet, trabajo con
la plataforma Moodle, etc.

Desarrollar habilidades
en el uso de las TIC con
un fundamento
pedagogico.

Desarrollar habilidades
eneluso de las TIC para
as aplicacion en el
proceso de ensefianza y
en la vida profesional.

Conferencias y talleres.

Conferencias, talleres,
videos de internet, etc.

Etc.
Fuente: elaboracién propia, como resultado del trabajo grupal del equipo de trabajo.

Discusion

Una de las prioridades de la ensefianza en la escuela contemporanea es ayudar a los
estudiantes a gestionar su aprendizaje. El papel que debe cumplir el profesor para apoyar
el aprendizaje es el de mediador y orientador, a fin de proporcionar a los estudiantes
herramientas necesarias para que aprendan a organizar y dirigir sus propios procesos y
actividades de estudio. El desarrollo de estrategias para la aplicacion de las TIC ademés
de garantizar los preceptos anteriores y facilitar el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje, prepara a los estudiantes para la vida, hoy en una sociedad del conocimiento
y donde los avances tecnol6gicos rigen nuestras vidas.

La propuesta que se realiza se sustenta en la teoria histdrico-cultural aporta conceptos que
permiten dirigir la atencion a las practicas pedagdgicas de los docentes como una
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herramienta de gran poder que permite facilitar los procesos del desarrollo de las
habilidades de autorregulacion.

Resulta importante destacar las bondades que mostro la aplicacion del Método Delphi al
brindar consenso acerca de las estrategias a utilizar; pero a la vez, y mas importante,
brindar un grupo de criterios surgidos de la interaccion con los expertos de las causas que
motivaron la seleccién de una u otra estrategia. Esta informacion, a su vez, se convierte
en un elemento para elaborar acciones de mejora del trabajo metodolégico a realizar.

Conclusiones

e Se determinan las variables a considerar para la elaboracion de estrategias con
mayor factibilidad de aplicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje, se
propone una guia para la elaboracion de las estrategias lo que resulta una
herramienta capaz de facilitar y homogenizar el trabajo pedagogico de la facultad.
Su implementacion ayuda a la formacion de los docentes, a la vez, que resulta un
estadio importante para mejoras y perfeccionamientos futuros del trabajo docente.

e Se proponen un conjunto de lineas de trabajo para la realizacién de estrategias y
una prioridad para su implementacion. La aplicacion del Método Delphi para este
resultado garantiza la obtencion de informacion relevante acerca de las
posibilidades y limitaciones existentes para la ejecucion, una seleccién de lineas
de trabajo obtenidas por consenso con el consecuente mayor compromiso y
factibilidad de ejecucion.

e Se ejemplifica de forma simplificada con la estrategia de las TIC como una de las
propuestas realizadas a manera de guia de trabajo y demostracion de la factibilidad
de la propuesta.
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Palabras Resumen
claves: Las instituciones de educacion superior ecuatoriana tienen un gran
5_"““"?‘9'0”’ compromiso en el desempefio de retos significativos que impone el
ireccion . i
ecclo desarrollo vertiginoso de la sociedad. Entre estos retos se destaca
estratégica, . - S
gestion la necesidad de utilizar enfoques de gestion universitaria que le den

universitaria.

Keywords:
Evaluation,
strategic
direction,
university
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mayor pertinencia a la institucion educativa. En este trabajo se
busca resaltar la jerarquia que tienen la evaluacion de la gestion de
los diferentes procesos y la direccion estratégica en cada institucion
de educacion superior. La direccidn estratégica en el contexto
universitario ecuatoriano, se ha transformado en una préactica
gradual. Se estructura este enfoque en tres procesos que estan
interconectados, cada uno con caracteristicas especificas. Cada uno
de ellos aporta calidad al desarrollo de la eficacia y la aplicacion de
un enfoque de gestién. Una adecuada evaluacion de la direccion
estratégica orientada a su mejoramiento e innovacion implica que
se deben poner en préctica procesos planificados, detallados en un
Plan de Mejoras y que seran orientados en cada uno de los pasos
metodoldgicos que se desarrollen para cumplir las tareas disefiadas;
las cuales seran también fiscalizadas para garantizar la calidad en
su cumplimento.

Abstract
Ecuadorian higher education institutions have a great commitment

in the performance of significant challenges imposed by the
vertiginous development of society. Among these challenges, the
need to use university management approaches that give greater
relevance to the educational institution stands out. This paper seeks
to highlight the hierarchy of the evaluation of the management of
the different processes and the strategic direction in each institution
of higher education. Strategic management in the Ecuadorian
university context has become a gradual practice. This approach is
structured in three processes that are interconnected, each with
specific characteristics. Each of them brings quality to the
development of effectiveness and the application of a management
approach. An adequate evaluation of the strategic direction oriented
to its improvement and innovation implies that planned processes
must be put into practice, detailed in an Improvement Plan and that
they will be guided in each of the methodological steps that are
developed to fulfill the designed tasks; which will also be
supervised to guarantee the quality of their compliance.
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Introduccion.

La direccion estratégica es el proceso en que una entidad u organizacion procura alcanzar
una ventaja competitiva sustentable que le permita tener éxito, lo cual implica lograr una
alineacion entre los recursos y las capacidades de la institucion con los requerimientos
del entorno y del sector especifico donde compite (Huerta-Riveros et al., 2020).

La direccion estratégica aplicada en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
constituye una herramienta que les permite ser mas eficientes, eficaces y efectivas en el
cumplimiento de su misién y vision a partir de tener en cuenta el contexto tanto interno
como externo. Su aplicacion parte de un enfoque holistico y participativo por parte de
todos los integrantes de la institucién. Coadyuvando al logro de la excelencia académica,
la calidad de sus procesos tanto sustantivos como de apoyo y creando un clima de
planificacion y proyeccion en funcion del perfeccionamiento continuo de las instituciones
(Dominguez J., 2020). Para su efectiva aplicacion, es importante lograr una sincronia
entre las capacidades de la institucion y los requerimientos del entorno; sus fases de
implementacion parten de la mision de la institucion, el anélisis de su entorno, recursos y
capacidades; disefio de la estrategia; para finalmente concluir con su implementacion,
donde las variables mas relevantes son los sistemas de control, la cultura organizacional
y su estructura (Valle et al., 2017).

La direccidn estratégica, posee procesos esenciales como la planificacion estratégica, la
implementacion y el control estratégico, donde la planificacion estratégica tiene como
objetivo principal disefar la estrategia institucional para dar respuesta a diferentes tipos
de demandas actuales y futuras, ya sean econdmicas, sociales, politicas, demograficas,
cientifico-tecnoldgicas, educativas, culturales y ambientales, y transformar
conscientemente el entorno con altos niveles de pertinencia y calidad en los resultados de
los procesos universitarios (Gonzalez-Aportela et al., 2020)

La mision y la vision del futuro de cada institucion de Educacion superior, se convierten
en instrumentos de gestidn estratégica, concediendo una importancia vital a la evaluacién
estratégica al concebirse como un proceso con una alta carga efectiva, de
perfeccionamiento y de progreso continuo, estos elementos se apoyan en los valores
organizacionales, mecanismos que integran su objetivo estratégico primordial, como la
guia de una Institucion de Educacién Superior, en la integracién de estos elementos, se
expresan las principales prioridades y lo mas importante de la vida institucional (Silva-
Sanchez et al., 2020)

Cuando se habla de la direccion estratégica, se hace referencia a un proceso perenne,
consecuente, concentrado, interactivo, examinador y formativo, que es flexible,
exhaustivo y sirve de guia a otros procesos para que promueva el cambio y facilite la
accion para la toma de decisiones, por lo que la direccion estratégica posee una estructura
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metodoldgica compuesta por varios elementos que vinculan el proceso en sus diferentes
manifestaciones temporales y estructurales (Garcia et al., 2017).

Los modelos de planificacion estratégica si bien se diferencian en el orden de los
momentos, algunos son comunes: la mision, el diagnostico estratégico, la vision, los
objetivos estratégicos, las metas y las estrategias especificas; se apoyan en flujos de
informacion externa e interna pertinente y buscan alcanzar determinados objetivos
institucionales, utilizando adecuadamente los recursos disponibles y considerando la
cultura organizacional, entre otros elementos; otro aspecto importante que forma parte
del proceso de formulacién de la estrategia es su aseguramiento inicial antes de su
implementacion y control posterior, en el cual se incluyen acciones vinculadas con el
factor humano y el disefio de soportes estratégicos que favorecen su alineamiento vertical
y horizontal (Contreras, 2013).

La estrategia, como direccidn y planificacion de procesos institucionales es el sumario de
formulaciones que dan lugar al control, luego de lo cual se puede direccionar el proceder
estratégico al logro de la implementacion estratégica; dado estos elementos valorativos
de suma importancia es que se define como que todos, en su conjunto, se integran y
forman parte de un proceso integrador que cohabita; en la implementacion estratégica se
cristalizan las proyecciones concebidas para ese fin y se completan los horizontes
trascendentales para el logro de los objetivos que cada IES, de acuerdo a sus
caracteristicas, se haya trazado (Huerta-Riveros et al., 2020).

De la Merced & Quifiones (2021), consideran que dado que el desarrollo organizacional
de la Institucion de Educacion Superior depende de su principal fuente de financiamiento,
que esta constituido por el ingreso que se adquiere del pago de la matricula escolar, los
servicios educativos que ofrece deben de ser de calidad y con una oferta educativa
compuesta por curriculos innovadores que sean atractivos para el aspirante universitario,
por ello, la propuesta de un modelo de gestion curricular que se encuentre contextualizado
y adecuado a las necesidades de la IES, considerando oportuno que se tenga en cuenta el
modelo de gestion curricular y financiero que aplica la institucion.

El control estratégico consiste en determinar si la estrategia trazada esta contribuyendo a
alcanzar las metas y objetivos propuestos para la organizacion o si se requieren cambios
0 ajustes oportunos, Almuifias et al., (2020) sefialan que el control estratégico es el
proceso sistematico, integral, participativo, reflexivo, critico y autocritico, estructurado
en varios momentos interrelacionados entre si, que permite monitorear el comportamiento
del medio interno y externo con relacion a la estrategia formulada y a los escenarios
construidos, con la finalidad de prever los posibles ajustes en el rumbo institucional, para
cumplir los objetivos estratégicos propuestos u otros ajustados a las diversas
circunstancias que se presenten.
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Al estudiar esta tematica se encuentra que el control, como parte del proceso estratégico
no se debe dar de forma auténoma, sino que forma parte esencial de este y debe
permanecer en interrelacion con el resto de los deméas elementos; no debe darse de forma
aislada al final de un proceso, sino que debe ser continuo, sisteméatico y comparativo,
propiciando que puedan ser rectificadas los desaciertos a tiempo; por lo que la evaluacién
del procedimiento de la estrategia se ejecuta a partir de la tipificacion de guias, elementos
cuantitativos y cualitativos, y ademas, se precisa para su ejecucion la implementacion de
un sistema de seguimiento de la informacion estratégica selecta, en el que son importantes
los componentes calificadores del resultado del proceso de gestion y evaluacion de la
estrategia que se aplique; la calificacion de los resultados estratégicos no solo se da al
final sino, sino también en la integracion de uno y otro de los elementos integrantes de la
IES.

La direccion estratégica y la necesidad de su evaluacion en las instituciones de
educacion superior

El aporte al mejoramiento de la calidad de la educacion superior no solo depende del
modelo de gestidon que se esté implementando sino también de la calidad de su gestion;
por lo que es importante entender la diferencia entre calidad de la gestion y gestion de la
calidad Martinez J. et al., (2017), proponen que la calidad de la gestién debe estimar la
perfecta identificacion de las brechas existentes entre el direccionamiento, los resultados
obtenidos y la forma de orientar las acciones para asegurar el logro de los objetivos
trazados; de ahi la importancia de desarrollar tedrica y metodoldgicamente la calidad de
la gestion de la Direccion Estratégica para el logro de un perfeccionamiento acelerado.

Una de las vias para mejorar la calidad de la direccion estratégica orientada a su
mejoramiento e innovacidn, es a través de la evaluacion de la gestion de los procesos que
la integran de manera univoca y luego triangulada, es decir, su proyeccion, distribucion,
ejecucion y control, (enfatizando en que el control no debe verse al final, sino en cada
uno de los momentos o partes del proceso y luego al final de nuevo) para que se
desplieguen con calidad y sus resultados favorezcan présperamente a la goce de las
demandas internas y externas de la IES y del radio de accion social donde se encuentra
enclavada (Carriazo et al., 2020).

En los dltimos afios, la Universidad Técnica de Babahoyo, se ha visto inmersa en un
proceso de busqueda de calidad en sus diferentes procesos académicos, de investigacion
y de vinculo con la sociedad. Se han realizado capacitaciones a directivos y docentes en
general, se han aplicado estrategias de evaluacion de los diferentes procesos que se
ejecutan en la IES. Luego y tomando como punto de partida los referentes que se obtienen
de las evaluaciones internas que se han realizado intrauniversidad, se han trazado planes
de mejoras con acciones especificas en cada uno de los indicadores que se evallan
(Mayorga, 2018). Estas estrategias de direccion que se han aplicado, constituyen, las vias
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para lograr la anhelada acreditacion institucional. Entre esa planificacion estratégica se
encuentran los procesos de seguimiento y evaluacion de las funciones sustantivas. Para
desarrollar este proceso existen diversos enfoques en los paradigmas que se apliquen y
técnicas para su realizacion.

Roque, L. (2017), indica que no existen investigaciones suficientes sobre la Direccion
Estratégica, encontrando que las investigaciones realizadas alcanzan poca profundidad en
el tema.

Las IES en ecuador se encuentran en busca de nuevas estrategias que actualicen de forma
novedosa la administracion de recursos y la puesta en practica de nuevas metodologias,
que faciliten el logro de objetivos sustanciales, que le concedan un caracter renovado a
las estrategias de direccion que se apliquen. Este fin requiere que se realice un trabajo
coordinado entre las diferentes estructuras directivas.

Para el logro de estos fines se deben instaurar:

e Unplan de accion que posibilite involucrar a todos los actores claves para alcanzar
ciertos términos de calidad,;

e Se deben vincular acertadamente todas las funciones sustantivas de la IES.

e Las acciones que se proyecten en el plan de mejoras, luego de ser autoevaluadas
las diferentes estructuras, deben sistematizar la interaccion de todos los actores
claves y poner en funcionamiento los recursos disponibles.

Conflictos que pueden afectar la calidad de los procesos de gestion estratégica
universitaria.

Gutiérrez et al., (2019), asevera que la gestion de los procesos universitarios posee ciertos
inconvenientes que los resumen en:

e La gestion de tipo tedrico-metodoldgico: los modelos actuales no explican
suficientemente los procedimientos para lograr la implementacion e integracion
de la estrategia y tienen caracter secuencial al separar artificialmente la
formulacion, laimplementacién y el control de la estrategia; es limitado el empleo
de métodos prospectivos y se rompe la logica de las fases que integran la
planificacion.

e Las acciones vinculadas con las condiciones para desarrollar los procesos
estratégicos universitarios, poseen como predominio de una mirada hacia adentro
con una deficiente vision de futuro; marcado pragmatismo y empirismo.
Insuficiente conocimiento de la influencia del entorno.
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Metodologia.

El presente estudio se realizd en el periodo 2020-2021, a partir de la implementacion de
las politicas y la matriz de evaluacion de los diferentes procesos que se desarrollan en la
Universidad Técnica de Babahoyo. Se define la muestra conformada por el 100 % de los
directivos de la Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion, incluyendo
los coordinadores académicos de carreras y los dos directores de escuelas.

Luego de diagnosticar el problema de investigacion y realizar la verificacion de las
manifestaciones de la problematica dentro del proceso que se investiga, se establecieron
las acciones a seguir para calificar cada uno de los procesos estratégicos en la Facultad
de Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion.

Se establecieron una serie de capacitaciones para explicitar la estructura interna de los
procedimientos que se aplicarian para dar cumplimiento al plan de mejoras elaborado en
cada unidad académica y administrativa. Todas las dimensiones e indicadores propuestos
forman parte de la matriz de evaluacion que se aplica para realizar el proceso de
evaluacion estratégico de la IES.

Para el logro de los procesos que fueron proyectados en el plan de mejoras, se puntualiz6
en lo que se considero pertinente a la gestion de los procesos académicos universitarios
en la Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacién. Se ejecutd la consulta
de instrumentos rectores o normativos del CACES, luego se hizo una revision minuciosa
de los estatutos y normativas internas de la IES que han sido fundadas a partir las politicas
emanadas del Organo Colegiado Superior de la UTB. Para tal efecto se ejecutd la
evaluacion de como se estan proyectando la programacion y la distribucion de la mision
y vision en cada una de las estructuras directivas de la facultad: Directivos docentes y
administrativos de la Facultad, Direcciones de las escuelas que existen en la facultad y
coordinaciones académicas de carreras.

Resultados.

Se analizaron los niveles de coordinacion entre las diferentes escuelas y carreras de la
Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de la Educacion, el alcance de los actores
claves, validez de los procesos que se realizan y materiales directos para la realizacion de
las acciones. La observacion participativa a los colectivos docentes tuvo como objetivo
evaluar la gestiobn de los procesos sustantivos y su integracion con el trabajo
metodoldgico. La aplicacion de instrumentos a los docentes de la facultad, la entrevista
semiestructurada a los que se desempefiaron como coordinadores de carreras, asi como la
entrevista a la decana y subdecano permitieron constatar el estado actual del objeto de la
investigacion.
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Las reflexiones preliminares evidencian la importancia de evaluar la gestion de dichos
procesos, respaldada desde la teoria y activada metodolégicamente, de modo que
certifique su perfeccionamiento incesante. La valoracion que se haga de la mision y vision
de los diferentes métodos que se apliquen, debe estar enfocado al cumplimiento cabal de
las ocupaciones de cada estructura directiva en la IES, por lo que se sugiere que debe ser
concebida como un sistema en la Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y de la
Educacion, que tiene como punto de partida las relaciones de la universidad con el entorno
en el que se desarrolla su interrelacion, a través de las funciones sustantivas destinadas a
este fin, estas aristas favorecen la elaboracién de un adecuado plan de mejoras dentro del
proceso evaluativo para elevar la calidad en la academia, la investigacion y el vinculo con
la sociedad.

Este proceso de evaluacion de la gestion se enfoca en el equilibrio arménico entre todos
los procesos que se planifican, por lo que es necesario reflexionar sobre dicha evaluacién
y la necesidad de proyectar determinados insumos que se transformaran paulatinamente
en desarrollo institucional y permitiran conseguir efectos positivos en cada evaluacién a
las diferentes estructuras, y en la interrelacion con otros procesos universitarios. Es
preciso establecer, desde que se proyecte el proceso, qué y quiénes seran evaluados,
socializar el fin con el que se realiza la evaluacién, qué indagacion se realizara, y cuéles
seran las técnicas e instrumentales que se utilizaran. De igual modo se debe detallar
quiénes seran los actores claves en cada estandar que se haya establecido con anterioridad
en la matriz de evaluacion.

Conclusiones.

e La Direccidn Estratégica es un elemento basico en todo proceso de evaluacion
que se desarrolle en una IES. Este estudio permitié valorar el nivel de
organizacion de los diferentes procesos que integran la direccidn estratégica en la
Universidad Técnica de Babahoyo.

e Uno de los elementos caracterizadores de la direccion estratégica en la IES donde
desarrollamos nuestro trabajo de investigacion, es la puesta en practica de los
fundamentos de la calidad total. Esto implica que se deben poner en practica
procesos planificados, detallada en un Plan de Mejoras y que seran orientados en
cada uno de los pasos metodoldgicos que se desarrollen para cumplir las tareas
disefiadas; las cuales seran también fiscalizadas para garantizar la calidad en el
cumplimento. La aplicacion de metodologias y recursos prospectivos de
evaluacion puede acrecentar este accionar.
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Resumen

El medio ambiente cada vez mas se ve deteriorado, la razon mas
relevante, la intervencion humana. En los ultimos afios se ha visto
un auge por las actividades de turismo alternativo o de naturaleza,
el cual ocasiona sinnimero de impactos positivos como negativos.
El presente estudio se enfoca tanto en las actividades cotidianas de
la comunidad como en las actividades desarrolladas por turistas o
visitantes. El objetivo consiste en caracterizar la aplicacion de
practicas ambientales en el recinto Soledad Chica, del canton
Simon Bolivar. La investigacién es de tipo cualitativa, no
experimental y descriptiva. Los instrumentos de recoleccion de
datos fueron una ficha de observacion y una encuesta. A efectos de
aplicacion de la encuesta, se utilizd el método de muestreo
probabilistico por conveniencia, seleccionando a 99 personas de la
comunidad. Producto de los resultados de la encuesta, con respecto
a la proteccion de flora y fauna, gestion del agua y gestion de la
energia; y, de la ficha de observacion, que incluyé temas como
cuidado de flora y fauna, conservacion de areas, uso de quimicos y
contaminantes, y capacidad de carga; se evidenciaron buenas
practicas ambientales. En conclusién, la comunidad se mantiene
con estandares aceptables en cuanto a sostenibilidad ambiental. Sin
embargo, se recomienda fortalecer la sensibilizacion y educacion
ambiental, tanto a la comunidad local, como a los visitantes; v,
realizar la planificacion turistica del lugar, a fin de establecer
capacidad de carga turistica e implementacién de infraestructura
con materiales amigables con el medio ambiente, entre otros.

Abstract
The environment is deteriorating more and more the most relevant

reason, human intervention. In recent years there has been a boom
in alternative or nature tourism activities, which causes countless
positive and negative impacts. This study focuses both on the daily
activities of the community and on the activities carried out by
tourists or visitors. The objective is to characterize the attitudes and
application of environmental practices in the Soledad Chica
campus, Simén Bolivar canton. The research is qualitative, non-
experimental and descriptive. The data collection instruments were
an observation record and a survey. For the purposes of applying
the survey, the probability convenience sampling method was used,
selecting 99 people from the community. Product of the results of
the survey, regarding the protection of flora and fauna, water
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management and energy management; and, from the observation
file, which included topics such as flora and fauna care,
conservation of areas, use of chemicals and pollutants, and carrying
capacity; good environmental practices were evidenced. In
conclusion, the community is upholding acceptable standards in
terms of environmental sustainability. However, it is recommended
to strengthen environmental awareness and education, both for the
local community and for visitors; and, carry out the tourist planning
of the place, in order to establish tourist load capacity and
implementation of infrastructure with environmentally friendly
materials, among others.

Introduccion.

Al Sureste de Simén Bolivar, cantén de la provincia del Guayas, se encuentra un pequefio
poblado Ilamado Soledad Chica ubicado en la zona rural, cuya parroquia es Coronel
Lorenzo de Garaicoa. Este lugar privilegiado por la naturaleza, fue seleccionado para
identificar la aplicacién de buenas practicas ambientales para generar propuestas que
permitan un correcto manejo de recursos.

La presente investigacion se efectud por el interés de determinar la aplicabilidad de las
buenas précticas ambientales en el territorio seleccionado, lo que supondra un insumo
para los planificadores del destino para en cuestion de sostenibilidad ambiental.
Adicionalmente, en base a los resultados obtenidos se realizaran sugerencias factibles de
ser ejecutadas por la comunidad local.

El deterioro del medio ambiente es consecuencia de un inadecuado manejo de los recursos
naturales. El estilo de vida al que estamos acostumbrados en esta época, no responde a
los principios de sostenibilidad ambiental.

Para analizar esta problematica empezaremos por considerar el concepto de
sostenibilidad, la importancia y beneficios de que se apliquen buenas practicas
ambientales en los territorios.

En los ultimos afios se ha incrementado el interés y la preocupacion por el impacto de las
actividades humanas sobre el medio ambiente y su sostenibilidad, dando lugar a un
relativamente nuevo campo de estudio, la economia ecolégica. La utilizacion, gestion y
conservacion de los recursos naturales, renovables 0 no, se ha convertido en un foco de
analisis multidisciplinar, que imbrica las restricciones ecoldgicas dentro del marco
econdmico general. La educacién,
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capacitacion y la cultura ambiental constituyen unas de las principales herramientas para
la gestion econdmica sostenible del medio ambiente (Mondéjar y Vargas, 2018, pag. 310).

El deterioro generalizado de la naturaleza, la afectacion de la salud de la poblacion, la
escasez de alimentos, agua, materia prima, y un aumento en la incidencia de desastres
naturales ha aumentado la preocupacion por los problemas medio ambientales en todos
los paises del mundo (Alafa Castillo, Capa Benitez, & Sotomayor Pereira, 2017, pag. 92)
Que la sociedad esté dirigiendo su atencion hacia como repercuten las actividades
humanas en el medio ambiente es un avance.

Se identifica cierto caracter social cuando se trata el tema de los problemas ambientales,
debido a que, la causa deriva del comportamiento a nivel individual pero también de la
sociedad. Incluso, el estudiar el comportamiento ambiental individual, es un campo de
estudio abierto que podria generar resultados relevantes que servirian para el disefio de
normativas y politicas en beneficio del medioambiente.

Un sinndmero de autores ha estudiado el comportamiento de las personas en relacion al
cuidado de los recursos naturales, manejo responsable de desechos, conservacion de los
territorios y el empleo de buenas practicas ambientales. Se han acufiado diversos términos
como desarrollo sostenible, desarrollo sustentable, desarrollo sostenido (Boull6n, 2006,
pag. 20), ecodesarrollo, conservacion medioambiental, sostenibilidad ambiental, y todos
decanta en el hacer un uso responsable de los recursos naturales y del territorio.

El Informe Brundtland (ONU, 1987), define el concepto de desarrollo sustentable como
el desarrollo que satisface las necesidades de la generacion presente, sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras, para satisfacer sus propias necesidades. El
desarrollo sustentable no pone a debate, ni discute sobre sistemas politicos, ni
econdmicos, sino que, a partir del medio ambiente, postula un cambio social pacifico y
gradual, que de manera organizada y planificada modifique nuestra relacién con la
naturaleza, con nosotros mismos y con la sociedad (Ramirez, Sanchez, & Garcia, 2004,

pag. 55).

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo (1992) es el
instrumento que formaliza el concepto de desarrollo sostenible a través de una serie de
principios, comunmente denominados Principios de Rio. En la Cumbre Mundial sobre
Desarrollo Sostenible (ONU, 2002) se pone énfasis en el tema de la pobreza en el
desarrollo sostenible; en los medios de implementacion, particularmente el
financiamiento; y en el consumo y la produccion sostenibles. El tema del financiamiento
estaba estrechamente relacionado con el proceso de la Cumbre Internacional para el
Financiamiento al Desarrollo CEPAL (2022).
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Segun Boulldn (2006, pag. 20), el desarrollo sostenido es una extension equivocada de
los otros términos, porque su uso proviene de la década de los afios 60, cuando lo que se
queria afirmar es que tal plan o accion habian sido preparados para perdurar en el tiempo.
Con estas dos palabras se buscaba diferenciarse de los emprendimientos de corto plazo e
iniciativas coyunturales con escaso porvenir.

El “Aviso a la Humanidad de la Comunidad Cientifica” (UCS, 1992) declara que “no
quedan méas que una o0 muy pocas décadas antes de perder la oportunidad de eliminar la
amenaza que encaramos ahora y de que la humanidad se encuentre con una perspectiva
inconmensurablemente disminuida”.

A pesar de dichas divergencias, que se mantienen hasta ahora, la discusion ha contribuido,
al menos, a la aceptacion de que el desarrollo sustentable constituye un concepto
multidimensional que involucra, como minimo, dimensiones econémicas, sociales y
ambientales. Es decir, se trata de una idea amplia y compleja, que desborda el constructo
tedrico tradicional de las ciencias y que, a la vez, es una idea que no puede materializarse,
por lo que es necesario un ejercicio interdisciplinario de acercamiento y reconocimiento
en un intercambio racional de ideas de las diversas ramas del conocimiento en torno a la
propuesta de sustentabilidad, pues ésta puede y debe abordarse desde diversos angulos y
saberes para dar solucion al deterioro social, econémico y ecoldgico (Ramirez, Sanchez,
& Garcia, 2004, pag. 59).

Boullén (2006, pag. 20) afirma que, ecodesarrollo o desarrollo sustentable o sostenible
significan mantener una cosa en su ser o estado esencial. Sach (1981, pag. 15) indica que,
el eco desarrollo proviene de una doble probleméatica contra los partidarios del
crecimiento salvaje, que predica una fuga hacia adelante en el mal desarrollo como
medio de corregir todos los males, pero también contra los zegistas (partidarios de la tasa
de crecimiento cero), victimas de la absolutizacion del criterio ecoldgico llevado a tal
grado que implica la pérdida de vision antropocéntrica del mundo, que es aquella de todas
las filosofias humanas.

A pesar de dichas divergencias, que se mantienen hasta ahora, Ramirez, Sanchez, &
Garcia (2004, pag. 59) sostienen que, la discusion ha contribuido, al menos, a la
aceptacion de que el desarrollo sustentable constituye un concepto multidimensional que
involucra, como minimo, dimensiones econdmicas, sociales y ambientales. es decir, se
trata de una idea amplia y compleja, que desborda el constructo teérico tradicional de las
ciencias y que, a la vez, es una idea que no puede materializarse, por lo que es necesario
un ejercicio interdisciplinario de acercamiento y reconocimiento en un intercambio
racional de ideas de las diversas ramas del conocimiento en torno a la propuesta de
sustentabilidad, pues ésta puede y debe abordarse desde diversos angulos y saberes para
dar solucion al deterioro social, econémico y ecoldgico.
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El desarrollo sostenible fue generado con el fin de resolver muchas de las problematica
sociales y ambientales, ya que este busca el equilibrio entre economia, sociedad y
ambiente, por lo que no puede haber desarrollo sostenible sin alguno de esos tres factores.
(Acufia, 2021) (Acufia, 2021, pag. 4)

Ospina (2018, pag. 38) acota que, las intervenciones académicas son fundamentales para
entender mejor las causas del fenémeno y sus efectos, con el propdésito de incidir en las
politicas publicas sobre prevencion, mitigacion y adaptacion del cambio climatico. El
trabajo académico es también fundamental para sensibilizar a la sociedad civil, a los
gremios econdémicos y a los entes gubernamentales sobre los impactos humanos en lo
relativo a esta cuestion.

Se ha sustentado que, la sociedad, la academia y la comunidad cientifica se estan
preocupando cada vez mas por el cuidado y conservacién del medioambiente, pero
¢Cbémo se pone en practica acciones para reducir el impacto ambiental negativo? Segun
Isagen (2012), las buenas practicas son medidas de correccion o mejoramiento que se
implementan en todas las actividades de gestion y operacion en un destino o en una
empresa; tienen como objetivo garantizar que se estén mitigando y minimizando los
impactos negativos de la actividad turistica y a la vez se estén impulsando los beneficios
para los turistas, las comunidades receptoras y las empresas.

Las buenas practicas ambientales consisten en la aplicacion de acciones como parte del
quehacer cotidiano, sin perjudicar el medio ambiente. La aplicacion de las buenas
practicas ambientales estara relacionado a buscar cuidar los recursos naturales y causar el
minimo o nulo impacto negativo sobre el medio ambiente. Las buenas practicas son
también una herramienta de promocion de destinos y empresas, permiten mejorar la
experiencia turistica para anfitriones y turistas, y a la vez impulsan la valoracion de la
cultura y el patrimonio local, fortaleciendo el sentido de pertenencia y considerando
beneficios para generaciones presentes y futuras.

Las Buenas Practicas Ambientales (BPAs) comprenden un conjunto de acciones sencillas
que implican un cambio de actitud y de comportamiento en nuestras actividades diarias,
promoviendo una relacion amigable entre las personas y el ambiente (Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito, 2011)

Para conseguir resultados concretos en relacion a la sostenibilidad ambiental de un
terriorio, se requiere el trabajo y compromiso de las comunidades locales. Sach (1981,
pag. 18) acotd que, no se puede manifestar mas que ahi en donde estan y viven las gentes,
es decir, localmente (...) se trata de ayudar a la sociedad civil a convertirse en el
tercer sistema de poder, a tomar conciencia de su rol, a convertirse en una entidad en
si misma, comenzar a hablar con su propia voz, a imponer sus opciones plurales, en
fin (...) no puede tener éxito sin la iniciativa, el compromiso y la imaginacion
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popular necesaria para cubrir los objetivos sociales y para poner en evidencia las
soluciones especificas susceptibles de realizarse, lo que nos remite otra vez al nivel local.

Por lo cual, el trabajo investigativo que sustenta el siguiente estudio, se enfoca en las
practicas ambientales aplicadas por una comunidad en concreto, pudiendo verificar la
implementacién de BPA’s.

Metodologia.

En el marco del concepto de sostenibilidad y buenas practicas ambientales, la
investigacion de tipo cualitativa, no experimental y descriptiva, se realizo6 a través de una
ficha de observacion y la aplicacion de una encuesta dirigida a los habitantes del recinto
Soledad Chica, del canton Simo6n Bolivar, en el mes de enero del 2021. El presente
corresponde a la publicacion de resultados del caso de estudio Estrategias ecologicas y
ecoturismo del recinto Soledad Chica en el canton Simon Bolivar, modalidad examen
complexivo de grado de la carrera de Hoteleria y Turismo de la Universidad Tecnica de
Babahoyo.

La ficha de observacién se utiliza cuando el investigador quiere medir, analizar o evaluar
un objetivo en especifico; es decir, obtener informacion de dicho objeto. Se puede aplicar
para medir situaciones extrinsecas e intrinsecas de las personas; actividades, emociones
(Arias, 2020, pag. 14). Por lo cual, se determino aplicar la ficha de observacion con el
objetivo de que, a traves de la observacion del entorno y, de las actividades cotidianas de
la comunidad, se logre recopilar informacion que permita medir la implementacion de
buenas précticas ambientales de los habitantes del territorio seleccionado.

Para la validacion de la ficha de observacion se siguieron los pasos establecidos por
(Arnau, Anguera, & Gomez, 1990) en Metodologia de la investigacion en Ciencias del
Comportamiento, dénde se describen las siguientes acciones: (1) creacion del instrumento
de observacion, (2) juicio de expertos (3) empleo del instrumento mediante observacion
de variables de comportamiento con minima participacion del observador; y por dltimo,
(4) revision empirica de la misma con los datos obtenidos de su aplicacion.

(1) Con el objetivo de crear el instrumento ficha de observacion, y establecer los
parametros a evaluar se consult en primera instancia al Programa de Transformacion
Productiva (PTP) del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia (2014)
y a en segundo lugar a Ochoa (2011). Las categorias como indicadores, seleccionadas en
base a la mencionada literatura, fueron cuidado de flora y fauna, conservacion de areas,
uso de quimicos y contaminantes, y capacidad de carga. La seleccion estuvo condicionada
por el contexto en el que se planifico utilizar el instrumento de registro y por la estructura
intencionada del trabajo de campo.
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(2) En relacidn al siguiente paso que corresponde al juicio de expertos, se desprende del
punto 1, descrito en el parrafo anterior en el que se expone, cdmo el disefio de la ficha de
observacion, estuvo basado en las publicaciones citadas. El grupo de investigadores
interdisciplinarios que disefio el instrumento consultado en primera instancia, por PTP
(2014), fueron la Organizacion para la Educacién y Proteccion Ambiental — OpEPA, en
colaboracidn especial del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, el Ministerio
de Cultura, Viceministerio de Turismo y Parques Nacionales Naturales de Colombia. Y,
el equipo que colabor6 en el disefio del instrumento disefiado por Ochoa (2011), fueron
ISAGEN y Corporacion Biocomercio Sostenible CBS Colombia, respectivamente.
Mismos que, especificaron que el objetivo del documento creado fue, aunar esfuerzos
técnicos, administrativos, financieros para promover el desarrollo del biocomercio en
iniciativas empresariales que aprovechen recursos naturales de los bosques aledarios a los
proyectos hidroeléctricos de ISAGEN, como una estrategia de conservacion de
biodiversidad y generacion de beneficios econdmicos para las comunidades locales. Por
lo que, queda establecido que el instrumento ficha de observacién cumple con la premisa
del paso detallado en cuestion.

(3) El empleo del instrumento mediante observacion de variables de comportamiento con
minima participacion del observador, se lo realizé mediante trabajo de campo in situ en
el territorio seleccionado, recinto Soledad Chica, del canton Simén Bolivar.

(4) Y, por ultimo, se procedio con la revision empirica de la ficha de observacion con los
datos obtenidos de su aplicacion.

Con lo que, al seguir los pasos correspondientes al proceso de validacion, éste concede al
instrumento rigor cientifico para su uso en la presente investigacion.

En la investigacion social, la encuesta se considera en primera instancia como una técnica
de recogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos cuya finalidad es la de
obtener de manera sistematica medidas sobre los conceptos que se derivan de una
problematica de investigacion previamente construida (Lopez-Roldan & Fachelli, 2015,

pag. 9).

Acerca de la validez de la encuesta, se reporta que, se consultd a expertos en funcién de
acuerdo al grado de pertinencia, claridad en la redaccion, congruencia, asi como en la
formulacién de las preguntas. Los expertos consultados fueron 2, cada uno de ellos
especialista y con mas de 5 afios de experiencia en las areas de sostenibilidad y medio
ambiente, respectivamente. A cada experto se le remitid la informacion por escrito sobre
el proposito de la prueba (objetivos), conceptualizacién, operacionalizacion de las
variables de la investigacion y el instrumento.
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Con base en la evaluacion de los expertos, se decidio establecer lo siguiente respecto a
los items evaluados: 1) las preguntas que recibieron dictamen favorable se incluyeron en
el instrumento; 2) las que recibieron opinion desfavorable se excluyeron; y 3) aquellas
que, coincidieron de forma parcial respecto a la opinion entre los jueces se revisaron,
reformularon o sustituyeron. Una vez realizados efectuados los cambios que se
sugirieron, se envid nuevamente el instrumento a los expertos para su respectiva
validacion.

A efectos de aplicacion de la encuesta, se utilizd el método de muestreo probabilistico
por conveniencia, basado en el objetivo del estudio, y considerando que a las variables se
les adjudico un sustento tedrico pertinente, se aplicéd la investigacion descriptiva y de
campo.

La poblacion de estudio estuvo conformada por los moradores del recinto de Soledad
Chica, a fin de que pudiera manifestar las practicas ambientales que emplean para sus
actividades cotidianas. Ubicado en el canton Simoén Bolivar, se ha realizado una
estimacion de los miembros de la zona; el aproximado es de 240 personas. EI método que
se utiliz6 es el muestreo probabilistico por conveniencia, se aplico la encuesta a 99
personas de la comunidad al azar, habiendo una probabilidad de que cualquiera pueda ser
encuestado, sin aplicar caracteristicas especificas dentro de la muestra para obtener los
resultados. El instrumento se tratd de un cuestionario con preguntas cerradas.Resultados.

Resultados

El presente apartado contiene los resultados de la investigacion por medio de dos etapas;
al final de cada etapa se procede a presentar los aportes a la investigacion en sentido
general y para culminar la integracion de los resultados.

En la primera etapa se describen las situaciones detectadas con base en la identificacion
de informacion in situ, correspondiente a la ficha de observacion, las cuales se detallan a
continuacion:

Con respecto al cuidado de flora y fauna, se identificé que la mayoria de los habitantes
no realizan comercializacion de flora y fauna del lugar. No se ha identificado casos de
extraccion de plantas, arboles o caceria en el lugar. Los visitantes no se llevan las plantas
del sitio.

En relacion a la conservacion de areas verdes, los moradores cuidan en general del
entorno. Sin embargo, cuales son sus caracteristicas de manera técnica. Los agricultores
poseen los terrenos y espacios especificos para funciones agricolas.

En cuanto a la gestion de agua, el municipio brinda agua potable y en buen estado para
consumo humano del sitio. Se desconoce si se hace uso de jabones biodegradables por
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parte de los ciudadanos. En épocas invernales los miembros de la comunidad, recolectan
aguas provenientes de la lluvia para uso de riegos y afines a la actividad.

Acerca del manejo de basura y residuos, en la comunidad no se arroja basura, recopilan
los desechos hasta la llegada del carro recolector. No realizan reciclaje.

Sobre el uso de quimicos y contaminantes, en algunas plantaciones usan sustancias
quimicas como abono para desarrollar con mayor rapidez sus cultivos. Los moradores
realizan correcta disposicion de los restos de combustible, los mantiene en espacios
alejado de las areas verdes hasta su correcta recoleccion.

Relacionado a la capacidad de carga, se encontré que, los moradores del sector
desconocen cuantas personas pueden llegar a realizar turismo en el lugar. El lugar ain no
presenta presencia de visitantes y turistas de forma habitual, y la poblacion desconoce el
tema de capacidad de carga.

Referente a la infraestructura y equipamiento, en el lugar se puede apreciar que existen
viviendas acordes a las caracteristicas del lugar, elaboradas con cafia guadua, pero la
modernizacion ha afectado el lugar al observarse viviendas con materiales no amigables
con el medio ambiente como el cemento.

Respecto a la segunda etapa que corresponde a la aplicacion de la encuesta, tenemos que,
80 de los encuestados consideran que, si aplican buenas practicas ambientales, mientras
que, en un nivel mucho més bajo, 20 dijeron que no lo hacian.

En cuanto a la proteccion de flora y fauna, los principales resultados tenemos que, 84
encuestados manifiestan abstenerse de comercializar plantas o animales ilegalmente.
Respondieron con inexistencia absoluta de posesion de animales silvestres como
mascotas. De los informantes, 77 mantienen dentro de sus cultivos domésticos o jardines,
especies de plantas netamente de la region. 60 de los encuestados manifestaron que, si
realizan un plan de zonificacion para usos y gestion de suelos, aunque de forma empirica,
para asi no perjudicar la vida silvestre de la zona, pero 40 respondieron que desconocen
cémo hacerlo.

Con respecto a la gestion del agua, 65 personas respondieron gque, poseen dispositivo de
agua en los sanitarios usando los de menor descarga y aspersores en los grifos; 68 de los
moradores manifiestan que, existe mantenimiento de los suministros de agua en la
comunidad, pero 32 dicen lo contrario, no se da mantenimiento. Respecto al uso adecuado
del agua, 68 contestaron que opinan que si lo hacen.

En relacion a la gestion de la energia, 92 personas manifiestan aprovechar la iluminacion
y calor para realizar actividades afines como secado de ropa; 76 no utilizan en sus hogares
bombilla ahorradora.
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En cuanto a la disposicién de desechos, 63 encuestados dicen que recolectan los desechos
solidos junto con los demas miembros de la comunidad, aunque 36 dicen que no realiza
recolectas de los desechos junto a la comunidad.

Discusion

De acuerdo a los resultados, encontramos que, en el recinto Soledad Chica, del canton
Simén Bolivar la comunidad local y visitantes en su mayoria aplican buenas practicas
ambientales.

Producto de la revisién bibliogréafica de varias publicaciones acerca del tema, podemos
decir que, existen estudios acerca de buenas practicas ambientales por sectores
productivos o de servicios, por ejemplo, la mineria, vitivinicultura, restaurantes y hoteles.
Sin embargo, existen escasos estudios en los que se analizan la aplicacion de buenas
practicas ambientales por parte de una comunidad o por parte de visitantes. En su mayoria
se encuentran guias y manuales para aplicacion de buenas précticas ambientales. Existen
escasas publicaciones que aplican las buenas practicas en gestion por parte de una
comunidad local sobre su territorio. Lo cual, es importante este tipo de analisis para la
constatacion de la realidad que se viven en diferentes latitudes en relacién al tema.

La escasez de estudios de analisis de buenas practicas ambientales por parte de
comunidades locales en su territorio, se constituyd en una limitacién, al dificultar la
comparacion de resultados con estudios previos.

De los resultados del analisis podemos mencionar que, esta comunidad aplica buenas
practicas ambientales. De hecho, la ruralidad del destino brinda las facilidades y el
entorno, puede tornarse mas ligado y respetuoso con el medio ambiente. Repercute
también, la escasa afluencia de visitantes y turistas. Se recomienda realizar analisis del
mismo enfoque para comunidades locales en entornos urbanos para medir la aplicacion
de buenas practicas ambientales en escenarios alejados en de la naturaleza, lo que dificulta
en mayor proporcion la conciencia ambiental.

Se establecié la siguiente deteccién como resultado de la encuesta. Los moradores del
sector manifestaron realizar buenas practicas para una mejor conservacion del recurso
natural que posee la comunidad.

Conclusiones

e El recinto Soledad Chica es un ejemplo de que existen los recursos necesarios
para desarrollar actividades turisticas responsables, no obstante, se puede deducir
que, si existe carencia de planificacion turistica, no puede llevarse a acabo un
turismo sostenible para la comunidad

e Cabe recalcar que las situaciones que se detectaron en su mayoria posen un
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impacto positivo, al conocer que los moradores realizan buenas practicas
ambientales, las que se detallan a continuacion:

El correcto uso del agua

Clasificacién de desechos para reciclaje

Conservacion de las areas verdes que rodean el lugar

Zonificar los sitios de sembrio para no perjudicar la vida silvestre

No traspasar la franja agricola

Recoleccion de aguas lluvias, para riego de las plantaciones

Construir infraestructura con materiales amigables con el medio ambiente

Cuidado de las plantas para un mejor desarrollo ecoturistico

Uso de abono orgéanico para un cultivo mas saludable sin afectar el

ecosistema

Manejo de sustancias corrosivas o contaminantes para el suelo y/o agua

o Capacitacion a la comunidad para desarrollar temas relacionados al
turismo alternativo

o Informar sobre la capacidad de carga del sitio

o Uso de jabones biodegradables para evitar la contaminacion del agua.

0O 0O O 0O OO O O O

o

e Lasbuenas practicas ambientales son necesarias para reducir el impacto ambiental
negativo que provoca el hombre al tener contacto con la naturaleza. Se sugiere
ampliar la presente investigacion en espacios urbanos y en sitios con potencial
para el turismo alternativo o de naturaleza, pero que necesitan un diagndstico para
practicas ambientales del lugar y posteriormente constituirse en destinos turisticos
sostenibles.
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Introduccién

Resumen

Introduccion: Una red neuronal es un algoritmo programado con
base en un modelo de inferencia Para la ejecucion de un proceso
de visidn es necesario una inferencia avanzada también es
deseable un bajo consumo de energia Objetivos: analizar la
eficiencia comparativa en la ejecucién de vision artificial
mediante sistemas embebidos. Metodologia: Comparar los
tiempos de inferencia que conlleva el ejecutar una red neuronal
profunda en un sistema embebido del tipo Raspberry Pi 4 y un
acelerador de inferencias disefiado por Intel Resultados: Se
detalla el proceso de instalacion y configuracion necesaria para la
compatibilidad entre los dos dispositivos, se utiliza modelos de
redes neuronales ya entrenadas enfocadas al procesamiento de
imagenes y se compara el tiempo de inferencia que conlleva el
ejecutarlos Conclusiones: Al final se llega a la conclusion que
para estas condiciones experimentales el tiempo de inferencia se
ha mejorado en un 25 %.

Abstract
Introduction: A neural network is a programmed algorithm based

on an inference model. For the execution of a vision process,
advanced inference is necessary. Low energy consumption is also
desirable. Objectives: to analyze the comparative efficiency in the
execution of artificial vision through embedded systems.
Methodology: To compare the inference times involved in
executing a deep neural network in an embedded system such as
Raspberry Pi 4 and an inference accelerator designed by Intel.
Results: The installation and configuration process necessary for
compatibility between the two devices is detailed already trained
neural network models focused on image processing are used and
the inference time involved in executing them is compared.
Conclusions: In the end, it is concluded that for these
experimental conditions the inference time has been improved by
25%.

Una red neuronal es un algoritmo programado con base en un modelo de
inferencia cuyo objetivo es imitar el funcionamiento de un sistema neuronal
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humano y que puede interactuar con otras similares intercambiando informacién con
el fin de cumplir un objetivo y representarlo en salidas continuas o discretas.

Una de las aplicaciones mas comunes es aquellas en las cuales interviene el
procesamiento de imagenes ejecutadas en sistemas micro procesados. La visién por
computador permite adquirir una imagen usando dispositivos electronicos para
procesarla y obtener un resultado en especifico como por ejemplo una clasificacion.
Todo este proceso conlleva un con- junto de etapas que requieren un procesamiento
computacional elevado.

Para la ejecucion de un proceso de vision es necesario una inferencia avanzada también
es deseable un bajo consumo de energia en el hardware y un rendimiento elevado,
sin embargo, la mayoria de los dispositivos poseen un nivel de procesamiento
limitado. Para redes neuronales simples estas limitaciones no influyen en sus
resultados, pero, para sistemas complejos de inteligencia artificial, se necesita
dispositivos de coprocesamiento. En los UGltimos afios muchas empresas han
desarrollado dispositivos dedicados a procesar programas de inteligencia artificial,
empresas como Google, Intel o Nvidia poseen en su portafolio de productos
dispositivos que reducen los altos requerimientos de procesamiento.

Estado del arte

En esta seccion se analiza la informacion que permita identificar los requerimientos
de un sistema de inteligencia artificial enfocado a procesos de vision, para lo cual se
estudia los conceptos y teorias Utiles para el desarrollo.

Redes Neuronales

Una red neuronal asimila informacion de forma jerarquizada y por fases, esta se define
en funcién del nimero de capas que contenga la red siendo las primeras aquellas que
aprenden conceptos muy concretos y las capas subsiguientes las que aprenden
conceptos abstractos. El proceso de aprendizaje de una red neuronal se establece en dos
fases que comprenden (Vazquez, 2020):

1) Fase de entrenamiento: en la cual ingresa la informacion etiquetada con el fin de
construir el modelo, a su vez necesita una cantidad de datos considerable que
permitan establecer caracteristicas de entrada y salida.

2) Fase de inferencia: una vez que el modelo ha sido desarrollado y se han
establecido etiquetas se debe realizar predicciones de los datos no etiquetados.

Arquitectura de una red neuronal

La arquitectura basica, con una entrada y una salida, de una red neuronal se puede
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divisar en la figura 1, en esta se encuentra la ubicacion de la entrada X1, la salida y,
el bias b y su peso w. (Rengifo, 2002).

Figura 1

Arquitectura neurona artificial

Y (salida)

b (sesgo)

Funcién de activacion: Como menciona Gardufio & Padrén (2000), una red neuronal
artificial se puede aproximar de manera matematica a una funcion lineal o a una no
lineal. Para las aproximaciones no lineales se utiliza funciones de activacion que
permiten disminuir la complejidad matematica en el sistema, lo que implica que la
salida de la red esté es la funcion de la ecuacion 1.

y = funcion_activacion(x) @

Taza de aprendizaje: Es necesario considerar un parametro que influye en la
modificacién de los pesos w y el bias b del modelo, se lo conoce como learning rate
su simbolo es n y determina la velocidad con la que se modifica sus valores y el error
(Jiménez, 2012). Este pardmetro es esencial en redes que se entrenan con
backpropagation el cual se considera una herramienta para disminuir el error
generado ya que la relacion entre estos parametros es directamente proporcional como
se define en la ecuacion 2.

Ao = (t+1)—o(t) =n - error 2

Algoritmo backpropagation: En el entrenamiento de una red neuronal se pueden utilizar
varios algoritmos que, dependiendo de la aplicacion, pueden modificar su eficiencia
(Matich, 2001). Entre estos algoritmos se encuentra el denominado como
backpropagation que consiste en una propagacion de errores hacia atras, usando el valor
del error generado en la salida de una red neuronal artificial multicapa para ajustar
los parametros que involucran la respuesta a una entrada, esto genera que se reduzca el
error en cada interaccion (Juarez & Pascual, 2015).

Redes neuronal convolucionales

Una CNN es una arquitectura de uso comun en procesos de aprendizaje profundo, se
usa en sistemas de vision artificial cuya caracteristica principal de su configuracién
multicapa permiten procesar imagenes de entrada y obtener, con mayor detalle, sus
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caracteristicas (Ordofiez, 2020).

El proceso de convolucion consiste en procesar imagenes aplicando filtros, conocidos
también como kernels, especificos con el fin de extraer caracteristicas, varias mascaras
produciran resultados diferentes debido a una combinacion lineal de los pixeles de
entrada (Espinola et al., 2011).

Hardware para IA

En Goémez & Vélez (2015), se detalla que en aplicaciones de inteligencia artificial es
necesario encontrar el hardware correcto que permita la ejecucion de los algoritmos
de manera eficiente. Es importante considerar pardmetros como la capacidad de
almacenamiento de los sistemas microprocesados, su velocidad de procesamiento y su
capacidad de realizar procesamiento en paralelo tomando en cuenta que se ejecutara
inferencias complejas por lo cual no se debe sacrificar precision en sus resultados.

Aceleradores: En el articulo presentado por Montoya (2020), se detalla que un
acelerador de inteligencia artificial es un dispositivo embebido dedicado a ejecutar
aplicaciones de redes neuronales, vision artificial y aprendizaje automatico. Las
aplicaciones consisten en la ejecucion de algoritmos complejos usando una gran
cantidad de datos o el barrido de dispositivos externos, como sensores, que requieren
una elevada capacidad de calculo con procesamiento en paralelo. Las CPU tradicionales
pueden ser utilizadas para este propdsito, sin embargo, para la ejecucion de algoritmos
de inteligencia artificial se requiere célculos concretos durante la fase de aprendizaje e
inferencia con operaciones de matrices muy elaboradas. Una CPU convencional realiza
este tipo de operaciones en funcién del numero de ndcleos que posee con una limitacion
importante que es la ejecucién de 4 calculos por ciclo de maquina (CM) acortando asi el
namero de operaciones.

Intel Stick: Es un dispositivo USB que posee una Intel Neural Computer Stick 2 (Intel
Movidius Myriad X), que es considerado un motor de célculo neuronal el cual se
aplica en inferencias de redes neuronales profundas dedicadas a procesos de vision
artificial. Posee 16 nucleos con una arquitectura VLIW (Very Long Instruction Word
lo que ayuda en la ejecucién de procesos en paralelo (Fernandez, 2020).

No necesita conectarse a la internet ya que se ejecuta la inferencia en tiempo real y su
consumo de energia es bajo lo que permite operar con sistemas como la Raspberry
Pi. Soporta frameworks como TensorFlow, Caffe, Apache MxNet, Pytorch con una
conectividad USB 3.0, como se puede observar en la figura 2.
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Figura 2

FrameWorks soportados

Traditional Computer Vision Tools & Libraries

Optimized Libraries
Photography
| openvxe

Fuente: Intel.com (2022)

El fabricante ha desarrollado un kit de herramientas denominado OpenVINO, este
permite optimizar aplicaciones de deep learning en CNN, el software posee
soporte para los dispositivos del tipo Neural Computer Stick (Rodriguez & Ruz,
2020), también incluye librerias en funciones de vision artificial y filtros pre
optimizados lo que disminuye el tiempo de desarrollo de las aplicaciones e
incrementa el rendimiento de los procesadores utilizando un optimizador de modelos y
un motor de inferencia.: El optimizador de modelos permite una transicion entre los
entornos de entrenamiento y despliegue de una red neuronal, ajusta los modelos de
deep learning y genera un andlisis estatico creando una representacion intermedia del
modelo ya entrenado que puede ser inferida en su motor para esto necesita dos archivos
fundamentales (Salazar, 2017).

1) Archivo .xml en el cual se describe la topologia de la red.
2) Archivo .bin el cual contiene los pesos y los datos binarios de la red.

Una vez que el optimizador de modelos ha logrado su objetivo el motor de inferencia se
encarga de obtener resultados en funcion de los datos de entrada. Su funcionamiento se
basa en una arquitectura de plugins lo cual permite su compatibilidad con hardware de
intel, es decir el motor de inferencia puede ser ejecutado en CPU, FPGA o
MYRIAD de intel.

Hardware embebido compatible: Es necesario conectar el acelerador de hardware a
un sistema microprocesado (em- bebido) usando un puerto de comunicaciones del
tipo serial (USB) con el fin de acelerar la inferencia. Uno de estos dispositivos es la
Raspberry Pi que es una computadora ensamblada en una sola tarjeta o circuito que,
dependiendo del modelo, puede tener caracteristicas de procesamiento especificas. En
este caso se utiliza un modelo Pi 4 como el de la figura 3 con particularidades basicas
como:
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Figura 3

Raspberry Pi 4

Fuente: Raspberry Pi. (2022)

Procesador: Broadcom BCM2711, Quad Core Cortex A72, arquitectura de 64 bits a
1.5 Ghz.

Ram de 4GB LPDD4-3200
Metodologia

Para Evaluar el tiempo de inferencia que conlleva el ejecutar un algoritmo de
inteligencia artificial sobre dos tipos de hardware diferente, uno de ellos utiliza un
coprocesador del tipo Intel Neural Computer Stick 2. es necesario ejecutar los
algoritmos en funcién del procedimiento descrito en la figura 4.

Se opta por utilizar dos IDEs diferentes el primero Jupyter y el segundo la consola de
Python de la Raspberry Pi 4.

Modelo por utilizar y target: Es necesario importar las librerias necesarias para
manipular la informacion. Se importan librerias como openCV simbolizado por cv2,
se requiere escribir y leer archivos que contienen informacion para esto se utiliza os,
numpy es necesario para manipular vectores y matrices, la libreria time permite medir
el tiempo de inferencia del algoritmo y por dltimo PIL que permitir4 el tratamiento y
edicion de imagenes.

El modelo se importa desde una ubicacion especifica con los archivos de terminacion
xml y .bin para el motor de inferencia OpenVINO. Se debe especificar que es el
unico formato permitido en la Intel Neural Computer Stick 2, la seleccion del target
depende del hardware como se puede observar en la figura 5.

Imagenes: Se necesita establecer la direccion o path en la cual se almacenan las
imagenes que ingresan a la inferencia del modelo. Es necesario unificar el tamafio de las
iméagenes con el fin de limitar el namero de pixeles de entrada estandarizando asi su
tamario.
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Figura 4

Procesamiento de inferencia

Establecer el modelo
para gjecutar

configurar el modelo
para £u gjecucién ¥
lectrura en hardwrare
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Detarminar el
backend ytargst

l

Ingrasar imagenes
para inferir en la red
neuronal

h

Ejecucion del algorimio y
lcular prediceién y tiempo d
clasificacion

NO

ha dola
ectura de imdgen

Calcular el tlempo de
clasificacion
promedio

Figura 5

Backends y targets de OpenCV

INTEL IE
Movidius VPU

cPu
Faspberrry P1 a4

] 1

DNN_TARGET_CPU/
DNN_TARGET_CPU/ DNN_TARGET_OPENCL/

DNN_TARGET_OPENCL/ DNN_TARGET_OPENCL_FP16,
DNN_TARGET_OPENCL_FP16 o yanoer tvaan | o/

L} LI

DNN_BACKEND_
DNN_BACKEND_HALIDE INTEL_INFERENCE_ENGINE

Ejecucion de la inferencia: Con base en el modelo se desarrolla el codigo de
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inferencia en el cual se ingresa la imagen acondicionada antes de la inferencia, se
inicia un contador de tiempo que se detendrd luego de obtener el resultado. Para
finalizar se genera una variable que permite calcular el tiempo promedio de la
clasificacion de todas las imagenes que contiene la carpeta utilizando la herramienta
de valor medio, minimo y méaximo del conjunto de valores almacenados en el
arreglo.

Resultados

Una vez implementados los algoritmos de inferencia sobre los dos tipos de hardware se
presenta los resultados obtenidos.

odelo Intel

El modelo utilizado es proporcionado por Intel para la inferencia sobre una Intel Neural
Computer Stick 2 y un CPU. La métrica para la deteccion de personas es del 73.63%, el
nimero de objetos maximos de deteccion son 200 y el nimero de operaciones de coma
flotante es de 3560 Gflops. EI modelo esta entrenado en funcion de 219181 imagenes y
para su inferencia necesita una entrada de las caracteristicas:

name: input.1, shape: [1x3x512x512] - An input image in the format [BXCxHxW].
B batch size

C ndmero de canales.

H altura de la imagen.

W ancho de la imagen.

Raspberry Pi 4: Los resultados de los tiempos de inferencia del algoritmo implementado
en el hardware Raspberry Pi 4 se puede observar en la figura 6.

Figura 6

Tiempos de inferencia

Af confidencess.s:
ev.rectangle| imagesux, (xnin, ymin), | smax, ynas|, color=(8,258,8))
resTro=1Nagesux [yRLIn yRax, K810 knax]
cv. dmwrite( ' caminar(l.jeq’ . formaticount}, Inageaux)
count=count+i

EL tiempo de pjecuclon ha sido de @.34 segundos
El tiempo de ejecucidn ha sido da 0.428 segundos
EL tiempo de ejecucidn ha sido de ©.29% segundos
EL tiempo de ejecucidn ha sido de 0.289 segundos
EL tiempo de ejecucion ha sido de ©.291 segundos
EL tiesmpo dé ejecucion ha sido de 8.35 segundos
EL tiempo de ejecucion ha sido de ©.28% segundos
EL tiempo de ejecyclon ha sido g0g 0,467 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de 8 462 segundos
EL tiempo de ejecucidn ha sido de ©.388 segundos
EL tiempo de E)ecuclon ha sldo g8 6,31 segundos
EL tiempo de ejecucisn ha sido de 0,313 segundos
EL tlempo de ejecucion ha sico de O.344 segundos
EL tiempo de ejecucion ha sido de 8.48 sequndos
EL tiempo de ejecucién ha sitio de ©.38 segundos
EL tiempo de ejecucidn ha sido de 0.385 segundos
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Las muestras del proceso de inferencia se observan en las figuras 7 que es la imagen de
entrada, la figura 8 que es la imagen de salida, cabe recalcar que en esta figura no se ha

detectado todas las personas.

Figura 7

Muestra imagen de entrada

Figura 8

Muestra imagen inferida en Raspberry Pi 4

Raspberry Pi 4 e Intel Neural Stick 2: Los resultados de los tiempos de inferencia
del algoritmo implementado en el hardware Raspberry pi 4 mas Intel Neural
Computer Stick 2 intel se puede observar en la figura 9 y la imagen resultante se
observa en la figura 10 (Abellan, 2021).
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Figura 9

Tiempos de inferencia Raspberry Pi 4 e Intel Neural Stick 2

if confidence>p.5:
cv.rectangle(imageAux, (xmin, ymin), (xmax, ymax), color=(®, 255,0))
rostro=imageAux[ymin:ymax, xmin:xmax)
cv.imwrite( 'caminar{}.jpo'.format(count), imageAux)
count=count+1

El tiempo de ejecucién ha sido de 0.288 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de @.299 segundos
ELl tiempo de ejecucion ha sido de ©.279 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de ©.278 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de @.29 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de 0.205 segundos
El tiempo de ejecucidén ha sido de ©.285 segundos
El tiempo de ejecucidon ha sido de 0.289 segundos
El tiempo de ejecucidén ha sido de ©.278 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de ©.288 segundos
El tiempo de ejecucidn ha sido de ©.289 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de ©.382 segundos
El tiempo de ejecucion ha sido de ©.281 segundos
El tiempo de ejecucidén ha sido de 6,294 segundos
El tiempo de ejecucién ha sido de ©.289 segundos
El tiempo de ejecucioén ha sido de ©.287 segundos

Modelo desarrollado

Esta seccidén describe el proceso ejecutado con el fin de comparar el tiempo de
inferencia entre los dos tipos de hardware ya definidos partiendo de un modelo que
se basa en openCV para la deteccion de rostros en una imagen. Este modelo requiere
ser acondicionado con el fin de que se ejecute en la Intel Neural Computer Stick 2.
Para facilitar la construccion, entrenamiento e implementacion de modelos de
topologias comunes como SSD, FAST, CNN o RNN el motor de inferencia
OpenVINO se adapta a cualquiera de estas, sin embargo, cuando se pretende ejecutar la
inferencia en tiempo real es necesario que el algoritmo esté realizado de manera
Optima para que la Intel Neural Computer Stick 2 lo ejecute.

Figura 10

Muestra imagen inferida Raspberry Pi 4 e Intel Neural Stick 2

Intel Movidius acelera la inferencia de redes neuronales y graficos directos, su ventaja
radica en la etapa de preprocesamiento y post procesamiento que reemplaza bucles de
programacion por capas en los niveles superiores de la red.

La herramienta que permite el acondicionamiento se denomina Model Optimizer
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que permite introducir modelos de- sarrollados, por ejemplo, en TensorFlow u
OpenCV vy permite obtener un modelo Util con extension .xml y .bin que pueda
ejecutarse, el proceso se puede divisar en la figura 11.

Figura 11

Proceso de conversion del modelo

La figura 12 representa una muestra de las imagenes de entrada, la figura 13 es la
imagen de salida luego de ser ejecutado el algoritmo en la Raspberry 4 la cual
tomo 0.22 segundos en su ejecucion.

Figura 12

Imagen original

Fuente: Elaboracion propia

Raspberry Pi 4 e Intel Neural Stick 2: Es necesario acondicionar el modelo para ser
ejecutado con la Intel Neural Computer Stick 2, para esto el codigo para ejecutar la
inferencia se lo desarrolla en la consola de Python. Se puede distinguir en la figura
14 el resultado. El tiempo de inferencia fue de segundos.

Analisis de resultados

En esta seccion se analiza los resultados obtenidos al medir el tiempo de inferencia en
los dos algoritmos. Una vez ejecutados sobre las dos combinaciones de hardware antes
detalladas se establece dos consideraciones generales:
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Figura 13

Imagen de muestra resultante Raspberry Pi 4

Figura 14

Imagen de muestra resultante Raspberry Pi 4 e Intel Neural Stick 2

1) Se toma en cuenta el tiempo medio de clasificacion de la Raspberry Pi 4 y la
Raspberry Pi 4 con Intel Neural Computer Stick 2.

2) Se aplica una prueba t para medias de dos muestras emparejadas cuya variable
uno son los tiempos de inferencia de cada una de las imagenes en la Rapsberry
Pi 4 y la variable dos es el tiempo de inferencia en la Raspeberry Pi 4 més la
Intel Neural Stick 2.

El analisis estadistico de los resultados parte al establecer los dos posibles escenarios el
primero que el dispositivo Raspberry Pi 4 ejecute en menor tiempo la clasificacion de
iméagenes que la Raspberry con Intel Neural Stick, para esto se fija esa hipdtesis como
hipédtesis nula Ho. Los resultados se pueden observar en el cuadro I.

Con un valor en el parametro a del 5% la diferencia promedio de los pesos, luego de
modificar el hardware, es mayor a cero. Es decir que los tiempos de ejecucion del
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algoritmo de inferencia se reducen en el segundo experimento, por lo tanto, se rechaza
la hipétesis nula.

Como se puede divisar en el cuadro 1l y en la figura 15 los tiempos de respuesta en la
Raspberri Pi 4 son mas lentos debido al rango intercuartil menor, por lo tanto, el tiempo
de respuesta del sistema embebido es menor si no esta trabajando en paralelo con el
Intel Movidius Neural Compute Stick 2, lo cual le ha permitido alcanzar una mejora del
25%.

Tabla 1

Estadistica de prueba T

RASPBERRY PI 4

+ INTEL
RASPBERRY PI 4 NEURAL STICK
2
Media 0,3558125 0,2885625
Varianza 0,004021763 5,28E-05
Observaciones 16 16
Coeficiente de correlacion de Pearson 0,061298007
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 15
Estadistico t 4,243690582
P(T<=t) una cola 0,000353837
Valor critico de t (unas colas) 1,753050356
P(T<=t) dos colas 0,000707674
Valor critico de t (dos colas) 2,131449546
Figura 15

Tiempos de inferencia para un grupo de imagenes
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Tabla?2

Estadistica descriptiva de los tiempos de inferencia

RASPBERRY PI 4

+ INTEL
RASPBERRY Pl 4 NEURAL STICK
2

Media 0,3558125 0,2885625
Error tipico 0,01585434 0,001816519
Mediana 0,342 0,289
Moda 0,299 0,289
Desviacion estandar 0,06341737 0,007266074
Varianza de la muestra 0,00402176 5,28E-05
Curtosis -0,93536068 -0,656066026
Coeficiente de asimetria 0,74887509 0,11173525
Rango 0,173 0,024
Minimo 0,289 0,278
Maximo 0,462 0,302
Suma 5,693 4,617
Cuenta 16 16

Conclusiones

e La primera conclusién gira en torno a los procesos que se llevaron a cabo con
el fin de instalar y configurar de manera Optima la Intel Neural Computer
Stick 2 de Intel que, al ser una version nueva, la informacion disponible por el
fabricante era poco atil. También es importante considerar que, en la
mayoria de las investigaciones, la combinacién de estos dos dispositivos se
utilice una Raspberry pi 3 por lo tanto toda la informacion disponible estaba
enfocada a versiones anteriores lo que dificultaba la instalacién de librerias
fundamentales para que el motor de inferencia funcione.

e Los algoritmos de vision utilizados en este estudio fueron dos elementos
fundamentales a considerar, ya que el motor de inferencia era compatible solo
con los backends comunes. EI motor de inferencia ofrece una herramienta
que permite acondicionar modelos entrenados con otros procedimientos y

e optimizarlos para la ejecucion en el acelerador. Es importante entender que el
proceso de optimizacion se enfoca en convertir bucles ciclicos en capas de
inferencia en la etapa de preprocesamiento.

e Bajo estas condiciones de experimento el porcentaje de tiempo que se reduce en
las inferencias aproximadamente es del 25 %, mejorando los tiempos de
ejecucion. Se debe considerar evaluar el acelerador de Intel con una fuente de
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iméagenes en tiempo real.
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Resumen

El presente trabajo consistié en el disefio e implementacion de un
prototipo que permita la identificacion por tipo y tamafio de la
naranjilla y del tomate de arbol, para poder lograrlo se utilizd un
sistema de vision artificial por computador basado en redes
neuronales. El prototipo dispone de tres sistemas: el sistema de
adquisicién de iméagenes conformado por una cadmara web e
iluminacién para la captura de datos; el sistema de vision artificial
utiliza el método de procesamiento de imagenes para realizar la
clasificacion por tamafio y redes neuronales para la clasificacion
por tipo, finalmente el sistema mecanico esta conformado por un
sistema de almacenamiento y una banda transportadora. Para el
entrenamiento de la Red Neuronal Artificial se utilizo el algoritmo
convolucional que a través de la adquisicion de imagenes entrena
el identificador, se establecid tres categorias: tomate de arbol,
naranjilla y objeto desconocido, cada una posee una base de datos.
Los algoritmos de programacion fueron desarrollados en Raspbian,
con lenguaje de programacién Python utilizando librerias de
OpenCV y TensorFlow. La interfaz grafica fue desarrollada
mediante la biblioteca Tkinter, permitiendo al usuario controlar
seis botones: iniciar camara, tomar foto, cargar foto, tipo de fruta,
tamafio de fruta, cerrar programa. En base a las pruebas realizadas,
se establece que el sistema funciona de manera 6ptima con un 95%
al detectar el tipo de fruta, el 93% para identificar el tamario, el
tiempo de respuesta oscila entre 0.3 y 1.3 segundos. Se concluye
que el prototipo logra la identificacion de los frutos por su tipo y
tamafio con un margen de error minimo.

Abstract
The present work consisted of the design and implementation of a

prototype that allows the identification by type and size of the
orange tree and the tree tomato, to achieve this, a computer vision
system based on neural networks was used. The prototype has three
systems: the image acquisition system consisting of a webcam and
lighting for data capture; the artificial vision system uses the image
processing method to perform the classification by size and neural
networks for the classification by type, finally the mechanical
system is made up of a storage system and a conveyor belt. For the
training of the Artificial Neural Network, the convolutional
algorithm was used that through the acquisition of images trains the
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identifier, three categories were established: tree tomato, naranjilla
and unknown object, each one has a database. The programming
algorithms were developed in Raspbian, with Python programming
language using OpenCV and TensorFlow libraries. The graphical
interface was developed using the Tkinter library, allowing the user
to control six buttons: start camera, take photo, upload photo, fruit
type, fruit size, close program. Based on the tests conducted, it is
established that the system works optimally with 95% when
detecting the type of fruit, 93% to identify the size, the response
time ranges between 0.3 and 1.3 seconds. It is concluded that the
prototype achieves the identification of the fruits by their type and
size with a minimum margin of error.

Introduccion

El sistema de vision por computador en la agricultura ha aumentado de forma
considerable en los Gltimos tiempos, principalmente en la monitorizacion de cultivos,
agricultura de precision, identificacion en lineas de procesamiento y su mayor auge en la
automatizacion de procesos. La principal caracteristica de este sistema es proporcionar
cantidades de informacion acerca de la naturaleza y atributos de la escena analizada. La
vision artificial representa una de las herramientas transversales més relevantes dentro de
la industria 4.0, esta tecnologia es rapida, precisa, no es destructiva o invasiva para los
alimentos y evita la inspeccion humana, que en jornadas largas tiende a ser costosa,
subjetiva e imprecisa. En Ecuador el uso de la Inteligencia Artificial dentro de la
automatizacion de procesos es muy baja en las microempresas y pymes, un sistema de
vision artificial que sea capaz de detectar el tipo y tamafio de fruta garantizard una
identificacion de mayor calidad, obviando la subjetividad del humano al momento de
realizar dicho trabajo.

Objetivos. - Realizar un prototipo que permita la clasificacion por tipo y tamafio de frutas
mediante vision artificial teniendo como fin mejorar y automatizar los procesos de
seleccion y clasificacion de productos dentro de las microempresas agricolas.

Disefiar un prototipo que ejecute la clasificacion de frutas y que permita cumplir con los
requerimientos tales como: capturar las imagenes en alta resolucion para la correcta
identificacion de frutas, controlar la posicidn de la fruta para su identificacion, disefiar un
sistema de transporte y almacenamiento éptimo para el traslado de la fruta evitando en
todo momento la manipulacion humana, establecer un limite de tiempo para el paso de
cada fruta por la banda transportadora y contabilizar las frutas identificadas por categoria.
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Metodologia

A continuacidn, detallaremos los principales métodos y técnicas que fueron utilizados
para la implementacion del dispositivo propuesto en este trabajo de investigacion.

Normas INEN para la identificacion de la naranjilla y tomate de arbol

Identificacion de la naranjilla. - La norma INEN 2 303:2009 que se muestra en la tabla 1,
manifiesta que el tamafio o calibre de la Naranjilla se determina por el diametro en mm,
la longitud en mm y la masa en g.

Tabla 0

Tamario de la naranjilla de acuerdo con la norma INEN 2 303:2009

Tamafio o Calibre Masa promedio, g Diametro, mm Longitud, mm
Grande > 130 > 68 >55
Mediana 130a80 68 - 60 55 - 45
Pequefia <80 <60 <45

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN, 2010)

Identificacion del tomate de arbol. - La norma INEN 1 909:2009 que se muestra en la
tabla 2, manifiesta que el tamafio o calibre del Tomate de Arbol se determina por el
didmetro en mm, la longitud en mm y la masa en g.

Tabla 2

Tamarfio del tomate de arbol de acuerdo con la norma INEN 1 909:2009

Tamafio o Calibre Masa promedio, g Diametro, mm Longitud, mm
Grande >120 > 55 >70
Mediana 60 — 120 45 - 55 60 - 70
Pequefia <60 <45 <60

Fuente: INEN (2006)
Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial radica en la capacidad de desarrollar maquinas que poseen la
habilidad de realizar funciones que requieren de inteligencia (Alonso, 2009, p.1)

La IA permite que los sistemas tecnoldgicos perciban su entorno, se relacionen con él,
resuelvan problemas y actien con un fin especifico. La maquina recibe datos (ya
preparados o recopilados a través de sus propios sensores, por ejemplo, una camara), los
procesa y responde a ellos (Noticias Parlamento Europeo, 2021, p.1)
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Sistemas de Vision Artificial

Es un subcampo de la Inteligencia artificial que a partir de diversas tecnologias permite
reconocer, procesar y analizar la informacion mediante imagenes digitales para
finalmente tomar decisiones con las caracteristicas extraidas (Nogué & Antiga, 2012,
p.66).

Para desarrollar un sistema de vision artificial que identifique los frutos se requiere definir
la arquitectura que posee mediante el hardware/software y las etapas a seguir. El hardware
estd compuesto de: una camara, una tarjeta que permita el procesamiento de las imagenes,
la banda transportadora y un sistema de almacenamiento y dosificacién. En la etapa del
software se tiene el algoritmo programado a emplear y la red neuronal para la
identificacion de objetos (Parra & Cuervo, 2018, p.3).

e Etapas de un Sistema de Vision Artificial

Un sistema de Vision artificial tiene cinco etapas: adquisicién de iméagenes,
preprocesamiento, segmentacién, extraccion y seleccién de caracteristicas y
reconocimiento e interpretacion.

Figural

Etapas de un sistema de vision artificial

Adquisicién de Extraccion de Reconoeimiento e

Imdgenes PG eniacion |:> caracteristicas :> mterpretacion

Adquisicién de Imagenes. - Consiste en obtener la imagen o secuencia de imagenes que
se desea analizar, depende de dos factores: el primero es determinar el objeto de interés
(rostros, pinturas, frutas, etc.) y el segundo el propoésito de estudio (Minardi, 2014,

pp.3,4).

Preprocesamiento. - Repara los defectos producidos o no eliminados por el hardware, los
algoritmos permiten modificar la imagen eliminando el ruido, mejorando el contraste y
realizando una conversion geomeétrica de la imagen (Gonzélez et al., 2016, p.33)

Segmentacion. - Se basa en la comparacion de varias imagenes tomadas en el tiempo por
lo que se puede detectar el objeto en movimiento y sus caracteristicas. Una vez
segmentada la imagen original se procede a un analisis, como se muestra en la figura en
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dicho analisis pueden ser interesantes caracteristicas como el area, perimetro, momentos,
curvatura (Pefia, 2010, p.10) .

Figura 2

Separacion del objeto de estudio, del fondo de la imagen

Extraccion y seleccidn de caracteristicas. - Este proceso extrae la informacion cualitativa
de los objetos de la imagen segmentada, estas caracteristicas son las entradas de los
algoritmos que se encargan de identificar los objetos, estas caracteristicas morfoldgicas
pueden ser: la textura, color, forma, ademas se puede obtener informacion relacionada al
color (Herrera & Medina, 2015, p.28).

Reconocimiento e Interpretacion.- Se encarga de filtrar todas las imagenes capturadas, se
realiza el reconocimiento mediante el andlisis de fotogramas, para lograr el
reconocimiento se utilizan técnicas de procesamiento de imagenes, vision por
computador, reconocimiento de patrones y redes neuronales (Caballero, 2017, p.10).

Redes Neuronales

Las Redes Neuronales (CNN) son esquemas computacionales que tratan de emular el
comportamiento del cerebro humano, estas estdn formadas por multiples procesadores
elementales los cuales poseen una baja capacidad de procesamiento.

El algoritmo de prediccion toma la imagen capturada por la camara, carga los modelos
creados por la red neuronal convolucional, realiza una comparacion e inmediatamente da
como resultado el tipo de fruta que se encuentra en la banda transportadora.

Algoritmos para la identificacién de objetos

El reconocimiento de objetos es una técnica de vision artificial para identificar objetos
en imagenes o videos. El reconocimiento de objetos constituye una salida clave de los
algoritmos de aprendizaje automatico y profundo (Mathworks, 2021, p.1).

Aprendizaje Automatico. - Es especializado en el reconocimiento de patrones complejos
en un conjunto de datos, en un programa se puede extraer informacion relevante de los
datos procesados sin ser programados para esto. La informacion adquirida permite que el
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programa aprenda y ejecute su tarea de manera sofisticada. Al desarrollar algoritmos
eficientes, estos acercamientos permiten identificar relaciones invisibles para el ojo
humano (Gonzales, 2018, p.1).

Existen diferentes maneras en las que se puede modelar un algoritmo para que aprenda
de los datos, pero de forma general se han definido las siguientes categorias de
aprendizaje.

Figura 3

Categorias de un algoritmo de aprendizaje profundo

APRENDIZAJE NO S—
SUPERVISADO
Aghupa = nterprela AGRUPAMIENTO
basandose solamente
en los datos de entrada
APRENDIZAJE
AUTOMATICO CLASIFICACION
APRENDIZAJE
SUPERVISADO
Cezarralla modelos
predictivos basados en
datns de entrada y salida

REGRESION

Aprendizaje Profundo. - Forma parte del aprendizaje automatico es decir requiere de
datos entrenados, pero no necesitan estar etiquetados, es similar al sistema neuroldgico
humano (Universidad Internacional de la Rioja [UNIR], 2021, p.1).

Fuente: Altamirano y Pazmifio, (2018, p.16)

Este algoritmo posee estadisticas y modelos predictivos, tiene la tarea de recopilar,
analizar e interpretar altas cantidades de datos; el aprendizaje profundo hace que este
proceso sea mas rapido y sencillo (Burns, 2021, p.1).

Requerimientos generales

e Capturar las imagenes en alta resolucion para identificar las frutas correctamente.

e Seleccionar la tarjeta de control que permita procesar los datos de las imagenes
capturadas.

e Controlar la posicion de la fruta para su identificacion.

e Identificar la fruta por su tipo y tamario.

e Emitir mensaje de alerta cuando se identifique una fruta diferente a las
establecidas.

e Disefiar un sistema de transporte y almacenamiento 6ptimo para el traslado de la

fruta.
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e Establecer un limite de tiempo para el paso de cada fruta por la banda
transportadora.
e Contabilizar las frutas identificadas por categoria.

Descripcion general del sistema

El sistema de vision artificial se encarga del procesamiento digital de imagenes de las
frutas y posteriormente puede hallar sus caracteristicas como tipo y tamafo, incluye un
dispositivo para la captura y visualizacién, contiene algoritmos y redes neuronales. El
sistema mecanico estd conformado por los elementos que permiten el transporte e
identificacion de frutas. Finalmente, el sistema de control dispone de los sensores que
conlleva el prototipo, el cual actia mediante la informacién que trasmita el sistema de
vision artificial y que permite el monitoreo entre HMI.

Figura 4

Descripcion general del sistema

Sistema de control
y visualizacion

Sistema mecdnico

Fuente: Altamirano & Pazmifio (2018, p.30)

El  proceso de clasificacion que ha sido considerado se basa en 3 etapas:
Dosificacion, Deteccion y Actuacion. Las acciones objetivas del sistema estan limitadas
al accionamiento de 2 actuadores. Estos se interpretan como las variables de control
Yy, en consecuencia, serdn los encargados de clasificar las frutas designadas.

Flujograma para la deteccion del tipo y tamafio de las frutas

Una vez obtenida la imagen de la fruta el algoritmo de identificacion mediante una red
neuronal convolucional detecta si la imagen obtenida es una naranjilla, tomate de arbol u
objeto desconocido.

Esta imagen si es reconocida como naranjilla o tomate de arbol se aplicard un algoritmo
de reconocimiento de contornos para obtener el tamafio de dicha fruta, después el
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algoritmo clasificador accionara un servomotor y la banda transportadora para enviar a la
fruta a su destino final, caso contrario si esta imagen es reconocida como objeto

desconocido solo se accionara la banda trasportadora para enviar a este objeto a su cesta
correspondiente.

Figura 5

Flujograma para el funcionamiento del dispositivo

~INCiO |

Libera una naranjilla o tomate de drbol

¥

Ubica la naranjilla o tomate de drbol y
captura |2 imagen

Procesa la imagen y envia a la Red Neuronal

Identifica el tipo de fruta y mediante un
filtro define su tamario

Deposita la naranjila o tomate dearbol S~ .~ No " Deposita el Objeto desconocido
«—_ Decision .
en ¢l contenedor lateral correcto T en el contenedor General
Incrementa en uno el contador de la Incrementa en uno el contador de
fruta Obijetos desconocidos

FIN

Técnicas para el desarrollo del prototipo

Las técnicas aplicadas para el desarrollo del software son: el procesamiento de imagenes
y el aprendizaje profundo. Se realiza una inspeccidén rapida tomando en cuenta solo las
imagenes capturadas por la cAmara Genius FaceCam, es decir no se realiza ninguna
inspeccion de calidad de la fruta, esto ayuda a reducir el tiempo de respuesta y anélisis.
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Figura 6

Procesamiento de una imagen

Para realizar la prediccion del tipo de fruta se utiliza una red neuronal convolucional
(CNN), este algoritmo permite entrenar la CNN con imagenes obtenidas de la base de
datos donde mdltiples capas de filtros convolucionales realizan un mapeo, después se
aplica una reduccién por muestreo y por ultimo se obtiene neuronas de perceptron mas
sencillas para realizar la clasificacion final sobre las caracteristicas extraidas.

Detectar presencia de frutas

En esta etapa se trata de detectar la fruta sobre la banda transportadora para capturar una
imagen y después continuar con las instrucciones del programa, la resolucion de las
imagenes es de 260x318 pixeles, la fruta se encuentra bajo una caja en donde esta ubicada
la camara y sobre una banda transportadora, la caja posee un sensor de distancia el cual
una vez que detecta la fruta envia una sefial a la Raspberry, este a su vez apaga el motor
DC a través del modulo L298 y de esta manera detiene el movimiento de la banda
trasportadora.

Algoritmo de entrenamiento y prediccion

El algoritmo de prediccion toma la imagen capturada por la cdmara, carga los modelos
creados por la red neuronal convolucional, realiza una comparacion e inmediatamente da
como resultado si el objeto a identificar es naranjilla, tomate de &rbol u objeto no
identificado, en la figura 7 se aprecia el algoritmo de prediccidn y su respuesta.
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Figura 7

Algoritmo de prediccion

longitud, altura = 159, 15©
modelo = './modelo/modelo.hs”
pesos_modelo = ' ./modelo/pesos.h5”
cnn = load_model(modelo)

cnn.load weights{pesos_modelo)

def predict(file):
x load_img(file, target_size=(longitud, altura))
x img_to_array(x)
x np.expand_dims(x, axis=©)
array = cnn.predict(x)
result = array[e]
answer = np.argmax(result)
it answer == @:
print{"pred: Maranjilla")
elif answer == 1:
print{“pred: Tomate de Arbol"™)
elif answer ==2:
print("pred: Fruta no detectada™)
return answer

PROBLEMS OUTPUT DEBUG COMNSOLE TERMINAL

alled properly if you would like to use GPU. Follow the guide at https://www
Skipping registering GPU devices...

2022-05-26 B3:47:39.582501: I tensorflow/core/platform/cpu_feature_guard.cc:
wing CPU instructions in performance-critical operations: AVX

To enable them in other operations, rebuild TensorFlow with the appropriate
pred: Tomate de Arbol

Estimacion de las dimensiones de las frutas

Después de realizar la prediccion del tipo de fruta, se le debe aplicar el método de
FindCountours para detectar los contornos de la fruta para ello es necesario transformar
las imagenes al espacio de color HSV, se delimita un rango de color para la naranjilla y
para el tomate de arbol. Los contornos de la figura son encerrados en un pequefio
cuadrado, este posee el nimero de pixeles de dicha imagen, donde se le aplica una regla
de tres para obtener el area de la fruta en cm? , se usd como referencia los pixeles que
posee una cuadrado de 225 cm?.

Figura 8

Estimacion de las dimensiones de la fruta

Ciencia
Digital

Editevial

Cientifico e Industrial Pagina 137 |21



E AI fa ISSN: 2773-7330

S Vol. 4 No. 3.1 pp. 127 — 147. agosto 2022

www.alfapublicaciones.com

Seleccion de Hardware

Como elemento central de procesamiento se selecciona una tarjeta Raspberry Pi 3 B. Los
periféricos de comunicacién de este sistema embebido son las vias para el envio y
recepcién de datos. La tarjeta Raspberry emite las 6rdenes a los diferentes
actuadores empleados en el proceso para el correcto funcionamiento de la banda
transportadora y del sistema de clasificacién del prototipo.

Figura 9

Esquema de conexion del hardware del prototipo
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Implementacién del software

Para disefiar el software encargado de identificar el tipo de fruta y clasificar segun su
tamario, se requiere determinar las funciones que va a tener, por ejemplo: Detectar la fruta
en la banda transportadora, identificar el tipo de fruta, clasificar la fruta segun su tamafio,
contabilizar el total de frutas detectadas.
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Figura 10

Implementacion y funcionamiento del dispositivo

Interfaz del sistema

El disefio de la interfaz gréfica para el prototipo de identificacion fue elaborado en Python
y la libreria Tkinter que es una capa orientada a objetos de forma sencilla y versatil. La
interfaz cuenta con widgets desde la ventana, botones, etiquetas de texto. La primera
ventana al ejecutar el programa es fécil de manipular, cuenta con un solo boton para el
paso a la segunda ventana.

Figura 11
Interfaz Gréafica del menu principal
——
CACION POR TIPO
ARBC

l. ; v
"
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Al momento de ingresar a la segunda ventana denominada Identificacion de Frutas, se
puede visualizar en la parte izquierda un cuadrado donde se proyecta la cdmara, en la
parte intermedia existe seis opciones: abrir cdmara, tomar la foto, cargar foto, tipo de
fruta, tamafio de la fruta y por Gltimo cierra el programa. En la parte derecha se muestra
la imagen procesada y en la parte inferior izquierda se muestra el nimero de tomates de
arbol, naranjillas y objetos desconocidos que fueron contabilizados.

Figura 12

Interfaz grafica de la programacion

FRUTA DETECTADA: NARANJILLA

N’ Tomates de Arbol Grandes: 6 N’ Naranjillas Grandes: 2 El area de la Naranjilla es: 10.59, cm*2

N Tomates de Arbol Medianos: 1 N* Naranjillas Medianas: 1 LA NARANJILA ES PEQUERA

N* Tomates de Arbol Pequefios: 1 N* Naranjillas Pequefias: 4 N* Objeto DESCONOCIDO: §
Resultados

Pruebas de identificacion

En esta prueba se realiza dos tipos de identificacion: por tipo (naranjilla y tomate de arbol)
y tamario (grande, mediano y pequefio).

Identificacidn por tipo

La primera prueba que se realiza es la identificacion de fruta segln su tipo. Las frutas que
se identifica son tomates de arbol y naranjillas, para esto se emplea la red neuronal
convolucional (CNN) entrenada con una base de datos de 1100 imé&genes.
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Tabla 3

Resultado de la prueba de identificacion por tipo

Fruta Prueba Muestras Aciertos Fallas %

Naranjilla 1 15 14 1 93.33
2 15 15 0 100.00
Tomate de Arbol 3 15 14 1 93.33
4 15 15 0 100.00
Objeto desconocido 5 15 14 1 93.33

6 15 15 0 100

TOTAL 90 87 3

Se ejecutaron un total de 90 pruebas para determinar el funcionamiento del prototipo. Una
vez analizados los datos recolectados, se presenta los siguientes resultados: se ha obtenido
el 95.56% de pruebas acertadas y el 4.44% de pruebas fallidas como se muestra en el
Grafico 2-3 Las fallas se presentaron debido a que el tomate de arbol tenia irregularidades
en su forma, el objeto no identificado no formaba parte de la adquisicion de imagenes de
la red neuronal y en la naranjilla existié un problema con la ejecucion del programa.

Identificacion por tamafio

La segunda prueba es la identificacion segun el tamafio de las frutas, para realizar esta
identificacidn se usa redes neuronales, se procesa las imagenes y se mide los contornos
de las frutas. Existen tres categorias de identificacion: pequefia, mediana y grande.

Tabla 4

Resultado de la prueba de identificacion por tamafio del tomate de arbol

Prueba Tamafio Real Tamafio Categoria Acierto
Didmetro (Mm) Estimado
1 62 63 Grande Si
2 60 59 Grande Si
3 45 47 Mediana Si
4 48 51 Mediana Si
5 40 39 Pequefia No
6 44 43 Pequefa Si
7 56 55 Grande Si
8 39 41 Pequefia No
9 55 56 Grande Si
10 53 56 Mediana Si
11 52 50 Mediana Si
12 54 55 Mediana Si
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Tabla 4

Resultado de la prueba de identificacion por tamafio del tomate de arbol (continuacion)

Prueba Tamafio Real Tamafio Categoria Acierto
Diametro (Mm) Estimado
13 62 63 Grande Si
14 41 40 Pequefia Si
15 44 46 Pequefia No

En base a la tabla anterior se determind que hubo 3 fallas al determinar el tamafio. Se
realiza la misma prueba para la clasificacion de las naranjillas por tamafio.

Tabla 5

Resultado de la prueba de identificacion por tamafio del tomate de arbol

Prueba Tamafio Real Didmetro Tamafio Categoria Acierto
(Mm) Estimado
1 50 52 Mediana No
2 55 57 Grande Si
3 40 39 Pequefia Si
4 38 38 Pequefia Si
5 52 51 Grande No
6 51 53 Grande Si
7 44 46 Grande No
8 48 47 Mediana N]|
9 45 44 Mediana No
10 41 43 Pequefia Si
11 29 31 Pequerfia Si
12 38 41 Pequefia Si
13 36 38 Pequeria SI
14 33 35 Pequefa Si
15 30 33 Pequerfia SI

Prueba de separacion de frutas

El propdsito de esta prueba es determinar que las frutas se trasladen de forma exitosa a
sus respectivos contenedores, mediante el uso de 2 servomotores que funcionaran junto a
la banda, en el caso que exista una fruta desconocida solo se accionara la banda.
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Separacion de las frutas por tipo

Para la evaluacién del funcionamiento de separacion de frutos del prototipo, se ejecutaron
25 pruebas, la tabla presenta los resultados obtenidos. La primera columna representa el
numero de pruebas, la segunda el tipo de fruta: tomate de arbol, naranjilla y objeto
desconocido, finalmente en la tercera columna se asigna un Si o No, dependiendo si la
fruta fue dirigida al contenedor correcto o incorrecto.

Tabla 6

Resultados de la prueba de separacion por tipo

Numero de prueba Fruta Separa
1 Tomate de &rbol Si
2 Tomate de érbol Si
3 Tomate de arbol Si
4 Tomate de érbol Si
5 Tomate de &rbol No
6 Tomate de érbol Si
7 Tomate de arbol Si
8 Tomate de érbol Si
9 Tomate de arbol Si
10 Naranjilla Si
11 Naranjilla Si
12 Naranjilla Si
13 Naranjilla Si
14 Naranjilla Si
15 Naranjilla Si
16 Naranjilla Si
17 Naranjilla No
18 Naranjilla Si
19 Naranjilla Si
20 Naranjilla Si
21 Objeto desconocido Si
22 Objeto desconocido Si
23 Objeto desconocido Si
24 Objeto desconocido Si
25 Objeto desconocido Si

Se ejecutaron un total de 25 pruebas para separar las frutas. Una vez que los datos fueron
recolectados, se presentan los siguientes resultados: 23 frutas fueron separadas de forma
correcta a sus respectivos contenedores, 2 frutas presentaron falla debido a un error de
identificacion.

Ciencia
L Digital

Editeviad

Industrial Pagina 143 |21

Cientifico e




' AI fa ISSN:; 2773-7330
G Vol. 4 No. 3.1 pp. 127 — 147. agosto 2022

Publicaciones

www.alfapublicaciones.com

Analisis de Costos

Para el analisis econdmico se dividié en los diferentes sistemas y componentes que
conforman el prototipo. Donde se observa que el costo total de la implementacion es de
806,59 dolares americanos.

Tabla 7

Costo y descripcion de materiales

Sistemas Componentes Cantidad P.U P.T (%)
Banda 1 20,00 20,00
Chumaceras 4 2,00 8,00
Motor DC 1 29,90 29,90
Sistema de Transporte Rodillos 2 8,50 17,00
Ejes 2 5,80 11,60
Acople Eje-Rodillo 4 4,00 16,00
Sistema de Almacenamiento 1/2 Lamina de INOX 1 20,00 20,00
Servomotor 2 5,50 11,00
Camara Web 1 21,00 21,00
SENSOR E18-D80NK 1 9,90 9,90
LED HI-SPOT GU5.3 2 2,50 5,00
Pantalla LCD 1 380,50 380,50
Sistema de Adquisicion de imagenes Tarjeta microSD 1 1790 17,90
Raspberry Pi3 1 84,99 84,99
Lamina de madera 8 lineas 1 15,80 15,80
Servomotor 2 5,50 11,00
Sistema de Clasificacion Aluminio Tipo L 2 15,00 30,00
Base de motor 2 3,50 7,00
Estructura Tubo cuadrado de aluminio 4 22,50 90,00
COSTO TOTAL $ 806,59

Este sistema permite la identificacion por tipo y tamafio del tomate de arbol y naranijilla,
al ser comparado con otros sistemas comerciales que permiten el control de una sola
variable de identificacion. Ademas, que su costo se ve reducido en un 60%. En vista de
esta relacion y comparando costos mostrados en la tabla se concluye que el sistema
contiene un muy bajo costo de implementacion.

Conclusiones

e Se disefid e implementd un sistema de vision artificial para la identificacion de
frutas, a través de la adquisicidén de imagenes con una camara web y el uso de una
Red Neuronal con un total del 95% de aciertos en la identificacion por tipo y 93%
por tamafio.

e El estado alto de madurez del Tomate de Arbol por su pigmentacion generaba
errores de identificacion del tipo de fruta, dando como resultado una Naranjilla y
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existié errores con el tamafio de la fruta debido a la iluminacion generada por el
entorno.

e Se implement6 un sistema de identificacion para las frutas que esta conformado
por un sistema de transporte, sistema de vision artificial y sistema mecanico, que
son accionados por un Raspberry Pi 3b a través de la comunicacion PtP.

e Se realiz6 un algoritmo de procesamiento de imégenes con OpenCV y Python
para estimar las dimensiones de las frutas e identificarlas segin su tamafio:
grande, mediano o pequefio.
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Resumen

Introduccion: El concepto de responsabilidad penal internacional
hace posible el Derecho Penal Internacional, el cual describe la
posibilidad de atribuir directamente a las personas, la
responsabilidad de las violaciones del derecho internacional de esta
forma se obliga a preguntarles en qué circunstancias actuaron.
Objetivos: El objetivo de la investigacion es el de analizar el
derecho internacional desde la responsabilidad internacional la cual
recae exclusivamente en los paises y la responsabilidad penal
internacional que se enmarca exclusivamente en los individuos de
un pais. Metodologia: Se parte desde un enfoque inductivo
realizando un analisis de los antecedentes del derecho internacional
hasta aterrizar la idea de la responsabilidad penal establecida por
los organismos internacionales. Resultados: Se establece las bases
sobre las cuales actua la Corte Internacional de Justicia la cual es
un organismo internacional que busca velar por el cumplimiento de
los derechos humanos, regular las leyes de guerra y aplicar el
derecho internacional humanitario dentro y fuera de los paises
miembros de las organizaciones internacionales. Conclusién: La
responsabilidad velar por el cumplimiento del derecho
internacional recae en cada uno de los paises miembros de los
organismos internacionales, quienes tienen la obligacion de aplicar
la responsabilidad penal internacional a los individuos que violan
estos derechos a través del marco juridico que lo rige, sin embargo,
algunos paises no lo cumplen generado penalidades menores
incumpliendo a los convenios internacionales.

Abstract

Introduction: The concept of international criminal responsibility
makes international criminal law possible, which describes the
possibility of attributing directly to individuals, the responsibility
for violations of international law in this way is forced to ask them
in what circumstances they acted. Objectives: The objective of the
research is to analyze international law from the point of view of
international responsibility which falls exclusively on countries and
international criminal responsibility which is framed exclusively on
individuals of a country. Methodology: It starts from an inductive
approach by analyzing the background of international law until
landing the idea of criminal liability established by international
organizations. Results: The bases on which the International Court
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of Justice acts are established, which is an international
organization that seeks to ensure compliance with human rights,
regulate the laws of war and apply international humanitarian law
within and outside the member countries of international
organizations. Conclusion: The responsibility to ensure
compliance with international law falls on each of the member
countries of international organizations, who have the obligation to
apply international criminal liability to individuals who violate
these rights through the legal framework that governs it, however,
some countries do not comply with it generating minor penalties in
breach of international conventions.

Introduccion

A medida que se desarrolla la sociedad y el conocimiento, se ha escrito con sangre la
historia de la humanidad hasta la actualidad; el surgimiento y caidas de imperios, reinos,
paises o ideologias politicas han generado crimenes como conflictos armados, genocidios
que han atentado contra los derechos universales de los seres humanos, los seres vivos y
la naturaleza, estos acontecimientos que aun siguen latentes en varios paises, ha
desencadenado la necesidad de generar un orden normativo internacional que permita
aplicar justicia para resarcir los dafios efectuados a la humanidad y la tierra (Herrera-
Enriquez et al., 2021).

El concepto de responsabilidad penal internacional hace posible el Derecho Penal
Internacional (DPI), el cual describe la posibilidad de atribuir directamente a las personas,
la responsabilidad de las violaciones del derecho internacional de esta forma se obliga a
preguntarles en qué circunstancias actuaron. Estas dudas se resuelven a través del derecho
penal a nivel nacional y a nivel internacional mediante el derecho penal internacional, se
puede decir que es el principio fundacional de esta rama del derecho. Todas las reglas dl
DPI1 establecen condiciones para el establecimiento de la responsabilidad penal
internacional, que, a su vez, estipula las condiciones para la existencia de reglas y
normativas sobre las que se fundamentan algunos cuerpos legales que rigen los paises.

Es asi como en cumplimiento al DPI nace la necesidad de establecer un mecanismo
internacional de proteccion de los derechos humanos lo cual significa un cambio en el
derecho publico internacional, dejando de lado el concepto de competencia interestatal
completa y despertando el interés de toda la comunidad internacional. Por tanto, ante la
ineficacia de los mecanismos nacionales de proteccion y la urgencia de la normativa de
derechos humanos, surge la necesidad de crear organismos internacionales como la
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Comisidon de Derechos Humanos de Naciones Unidas, la Comision Europea, la Comision
Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Penal Internacional, quienes con sus
paises miembros mediante la suscripcion de tratados internacionales y regionales buscan
velar por el cumplimiento de los derechos universales. De esta manera surge la necesidad
de establecer una Corte Penal Internacional la comunidad internacional que represente un
instrumento para la proteccion de los derechos, que contiene un mecanismo de aplicacion
especifico para investigar y sancionar directamente a quienes no comprenden los valores
béasicos de la humanidad.

Sin embargo, el derecho penal internacional no solamente se enmarca en el cumplimiento
y proteccion de los derechos humanos, sino que implica la posibilidad de sancionar por
violaciones a los derechos internacionales conocida como responsabilidad pasiva del
individuo.

Para la presente investigacion de estado del arte se utilizé un método inductivo partiendo
del andlisis del derecho internacional como fundamento para establecer una
responsabilidad penal por la violacion de cualquier derecho, se analizan los diferentes
enfoques sustentados en investigaciones que profundizan en el desarrollo de normas
internacionales que se enmarcan en tratados internacionales o regionales con el fin de
perseguir la consecucion de justicia internacional partiendo del analisis de la
responsabilidad individual y la grupal, asi como la injerencia de los estados para
mantener, desarrollar y cumplir con un marco legal apegado a los derechos
internacionales (Sanchez et al., 2021).

Los resultados que se muestran son el fruto de un profundo analisis sobre la eficiencia y
eficacia en la aplicacion de penalizaciones por responsabilidad penal individual debido a
incumplimiento de los derechos internacionales llevados a cabo por los estados o los
organismos internacionales en la aplicacion de justicia, hasta qué punto se deben de
respetar los principios de los derechos internacionales a pesar del costo de vidas humanas
en donde las organizaciones internacionales parecen estar impdavidas ante los
acontecimientos del mundo (Herrera-Sanchez et al., 2022).

Metodologia

El articulo cientifico presenta un andlisis de investigaciones que aborda el derecho
internacional y la responsabilidad penal internacional individual en el cometimiento de
violaciones a los derechos y normativa internacional, por lo tanto se realiz6 una
investigacion cualitativa que permitio comparar la base normativa, articulos e
investigaciones relacionadas con el tema, el cual tiene relevancia por el sinnimero de
guerras internacionales como la guerra de Siria, Rusia — Ucrania, asi como los conflictos
internos de grupos armados que violan los derechos universales.
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Se describe el contexto general del problema analizado a partir de la caracterizacion de la
historia del derecho internacional y su evolucion a la responsabilidad penal internacional,
utilizando el método deductivo explicativo, aterrizdndolo mediante el analisis
pormenorizado del tema general en secciones que permiten revisar la aplicabilidad del
derecho internacional en la normativa juridica individual en correspondencia al estado de
derecho de cada pais.

Se utilizo el método descriptivo mediante la recopilacion y presentacion narrativa de la
informacion obtenida desde la perspectiva del investigador, para ello se han descrito la
importancia de la organizacion de la comunidad internacional para definir instrumentos
internacionales como medio para la aplicacion de la responsabilidad penal en cada pais y
si estos instrumentos estan siendo violentados o respetados en el marco juridico vigente.

Resultados
Antecedentes historicos

El liberalismo o historiografia normativa del derecho internacional se centra en la
secularizacién del pensamiento juridico (Haakonssen, 1996), la codificacion o
Verrechtlichung del derecho internacional y la construccion de un sistema estatal
soberano supervisado por el estado de derecho superpuesto a todos los estados opuestos
(Hans & Knobl 2008). Esta evolucién y visién de pedigri marcada por el progreso y los
objetivos narrativos progresistas del derecho internacional se suele denominar el
paradigma westfaliano en la historia del derecho. En el campo de la historia intelectual,
se remonta a una serie de juristas principalmente centroeuropeos. La influencia de Hugo
Grocio y su De iure belli ac pacis en 1625 fue el padre fundador del pais (Grotius, 1625).
Los trabajos de Munster y Osnabriick en 1648 se configuraron como historiografia, no
solo Reichgrundgesetz, sino también la base de la historiografia dogmatica, porque dieron
origen a principios Los principios béasicos del sistema de Westfalia, como la
secularizacion de las relaciones internacionales, la racionalidad nacional, la igualdad
soberana, el equilibrio de poder, la tolerancia religiosa y la soberania territorial (Van
Creveld, 1994).

La guerra Krieg aller Kriege, conocida como la guerra de todas las guerras puesto que
dur¢ treinta afios, en donde el Imperio y los Aliados lucharon sin piedad en tierras
alemanas y provocaron un desastre que seguird impregnando la memoria colectiva de
Alemania como un trauma social producto del peso histérico del fracaso, la
desintegracion y la destruccion (Cora, 1618). El recuerdo de la guerra serd la mejor
garantia de paz en Westfalia. Por el contrario, 1648 sera considerado para otros
beligerantes como el mito del origen del Estado-nacion soberano y la memoria triunfal
engendrada por el nuevo nacionalismo. En el siglo XVII, el derecho internacional habia
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absorbido los principios desarrollados en las crisis internacionales. En 1648 Truyol &
Serra (1994), arrastré a los beligerantes a la conferencia de paz.

Los antecedentes de justicia nacen de la idea del balance del poder y la diversidad de una
cultura politica auténoma diferente a las unidades religiosas, esto genero el surgimiento
de estados soberanos generando una nueva perspectiva de justicia, pero Kissinger analizo
la posibilidad del surgimiento de estados tergiversados con ideas de globalizacion guiados
por lideres con una vision un tanto egoista, basando su andlisis en lideres historicos como
lo fueron Emperador Chino y el califato musulméan. Este El riesgo general de que una
civilizacion sea gobernada por un imperio demostré la legitimidad del sistema de
Westfalia para los politélogos estadounidenses.

Pluralismo politico de Europa de carécter sectario de Europa y su sistema multicultural
dependen en gran medida de un sistema de control y equilibrio y sobre la base de una
regla acordada. A pesar de ser una comunidad de varios paises este pluralismo ha
impedido la supremacia de una potencia mundial (Truyol & Serra 1994). Por el bien de
la investigacion, es importante recordar que, para el derecho internacional de Kissinger,
se enmarca en tres tratados, estos tratados y jurisprudencia también son sustanciales
puesto que establecieron las pautas del sistema legal internacional moderno.

El derecho internacional pablico

Se define como la serie de principios y normas que rigen las relaciones internacionales,
haciendo posible la convivencia entre los paises mediante la ejecucién de tratados
nacionales o regionales. El derecho internacional puede ser publico o privado
dependiendo del enfoque de la aplicacion; se utiliza el publico cuando se trata de fijar
derechos y deberes entre estados, en cambio el derecho privado analiza exclusivamente
la aplicacion de leyes comerciales, penales y civiles de un estado a las personas juridicas
o fisicas que residen en otro estado (Murillo, 2011).

Del derecho internacional se dividen las responsabilidades en responsabilidad
internacional la cual recae exclusivamente en los paises y la responsabilidad penal
internacional que se enmarca exclusivamente en los individuos de un pais. Matute (2017)
menciona que la violacion a un derecho puede ser tanto una responsabilidad penal por
violacion a los derechos humanos, como una internacional, es decir, ambas
responsabilidades no son excluyentes, siendo el estado el responsable de aplicar las
sanciones pertinentes en cumplimiento a los tratados internacionales y en casos que
amerite se puede elevar el proceso legal a la Corte Internacional de Justicia.

La Corte Internacional de Justicia es un organismo internacional que busca velar por el
cumplimiento de los derechos humanos, regular las leyes de guerra y aplicar el derecho
internacional humanitario dentro y fuera de los paises miembros de las organizaciones
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internacionales. Otra de sus funciones es ofrecer un marco juridico para que los paises
puedan crear sus propios cédigos penales y castigar a los responsables de delitos como
crimenes de lesa humanidad, genocidio, crimenes agresion o guerra, y en aquellos paises
en donde la normativa nacional no contemple o no se haya podido aplicar las sanciones
por el cometimiento de estos crimenes puedan ser juzgados de forma internacional, de
forma que se logre resarcir los dafios a las victimas de tales crimenes (Celedon, 2010).

Los derechos humanos

Los primeros vestigios que se tienen sobre el reconocimiento de la persona como un ser
humano digno de derechos iguales en una sociedad datan de la antigua Roma con el
Codigo Hamurabi, la regulacion de la Ley del Tailén y en el desarrollo de las monarquias
en Europa.

Desde las monarquias en la edad media se encontraron incipientes derechos humanos que
eran aplicados en toda Europa, buscando un tratamiento digno a los delitos que se
efectuaban en esa época sin hacer distincion alguna entre los poderosos y los gobernados,
los cuales fueron establecidos en la Carta Magna Inglesa de 1215.

Con el descubrimiento de América y la colonizacion de las monarquias en todo el
territorio, se empezaron a adoptar estos incipientes derechos humanos aplicados en
Europa, una vez que se inicia el proceso independista en cada pais de América y con el
surgimiento de las luchas de las clases trabajadoras por el reconocimiento de los derechos
a nivel mundial es que surgen las primeras declaraciones de derechos humanos que
constan en la Declaracion Francesa y en la constitucion de Estados Unidos de América
(Garcia, 2010).

En paises de América Latina, con la independizacion de las colonias espafiolas y el
establecimiento de constituciones propias de cada pais es en donde se reflejan los
derechos humanos en concordancia con los derechos internacionales, de las cuales se
derivan los marcos juridicos penales (Villalba et al., 2021).

Finalmente, una vez constituida la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 1948),
mediante Asamblea General resolucion 217 de fecha 10 de diciembre de 1948, se
proclama la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, dictaminando entre ellos
los siguientes derechos:

Art. 1.- Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los
otros. Art. 3.- Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona. Art. 4.- Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre; la esclavitud y la
trata de esclavos estan prohibidas en todas sus formas. Art. 5.- Nadie sera sometido a
torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. Art. 7.- Todos son iguales
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ante la ley y tienen, sin distincidn, derecho a igual proteccion de la ley. Art. 8.- Toda
persona tiene derecho a un recurso efectivo, ante los tribunales nacionales competentes,
que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la
constitucién o por laley. Art. 17.- 1. Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual
y colectivamente. Art. 26.- 1. Toda persona tiene derecho a la educacion.

Responsabilidad penal

Rodriguez & Prieto (2010), distingue dentro de la responsabilidad penal la autoria para la
imposicion de sanciones penales describiendo a tres principales autorias material que se
aplica cuando el sujeto comete un crimen por si solo, la coautoria cuando se ejecute el
crimen con dos 0 més personas involucradas en el hecho y la autoria mediata en la cual
se realiza el crimen por influencia de otros sea 0 no penalmente responsable, las cuales
generalmente constan en la normativa constitucional y legal penal nacional (Casanova-
Villalba et al., 2022).

Este articulo se centra en la autoria material que se deriva en la responsabilidad penal del
individuo. Abellan (1999), sefiala que se debe de analizar el cometimiento de un delito
por el individuo independientemente del estado que estaria representado por la
comunidad internacional que juzgara y aplicara las sanciones correspondientes por los
delitos imputados al individuo.

Manifiesta que la responsabilidad penal individual no se puede deslindar de la
responsabilidad penal del estado, generando un vinculo que debe de ser considerado en
la Corte Internacional de Justicia y aplicar la pena correspondiente tanto al individuo
ejecutor del hecho como al estado en calidad de complice por inoperancia ante crimen
(Morén, 2002).

Existen tres elementos que generan una responsabilidad penal individual internacional el
principio de legalidad que enmarca el cometimiento de un delito dentro de un cuerpo legal
internacional determinado como delito; los requisitos subjetivos que son las bases para
atribuir un crimen a un individuo y los elementos eximentes que prueben la
responsabilidad penal del individuo en la violacion de un derecho (Cassese, 2003).

Cassese (2003), explica que el principio de legalidad se enmarca en cuatro principios
basicos los cuales son: Nullum crimen sine lege scripta la cual detalla que la sancion penal
debe de estar respaldada por una norma; el segundo nullum crimen sine lege stricta o
principio de especifidad que significa que la conducta humana debe de estar enmarcada
en una base legal especificas para poder juzgar la conducto indecorosa; tercero nullum
crimen sine proevia lege, principio de irretroactividad que establece que la sancién se
debe aplicar al momento de probar el cometimiento del delito en el momento de su
comisién; y el ultimo elemento que prohibe la analogia cuando se aplican normas penales.

Ciencia
L Digital

Editovial

Cientifico e Industrial Pagina 155 | 14




E AI fa ISSN: 2773-7330

ekt Vol. 4 No. 3.1 pp. 148 — 161. agosto 2022

www.alfapublicaciones.com

Organizacion de la comunidad internacional

La Organizacion de las Naciones Unidas, es el primer organismo que regula y enmarca
la normativa juridica internacional. Este organismo nace después de la segunda guerra
mundial y se establece el primer marco legal en donde se declaran los derechos humanos
que son de aplicabilidad mundial, a partir de este organismo se desarrollan vy
desenvuelven otros organismos que permiten velar por el cumplimiento de los derechos
en los diferentes paises miembros. Su organizacion interna se conforma por la siguiente
estructura: asamblea general, consejo de seguridad, consejo econdmico y social, consejo
de administraciéon fiduciaria, corte internacional de justicia y secretaria general; cada una
de ellas se especializa en una normativa juridica especifica siendo al corte internacional
de justicia la encargada de aplicar penas por crimenes que atenten los derechos humanos
en los diferentes paises (Becerra, 2013).

Organizacion de Estados Americanos, nace ante la necesidad de poder establecer un
marco juridico que represente las costumbres y culturas de América, dejando a un lado
acepciones preconcebidas impuestas por el sistema europeo durante la colonizacion. Su
marco juridico tiene una clara fundamentacion en las normativas establecidas por la ONU,
siendo uno de los méas importantes la Carta Interamericana de Derechos Humanos que
entré en vigor desde 1978. Esta estructurada de la siguiente manera: Asamblea General,
la reunion de Consulta de ministros de Relaciones Exteriores, el Consejo Permanente, el
Consejo Interamericano Econdmico y Social, el Consejo Interamericano para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura, el Comité Juridico Interamericano, la Comisién
Interamericana de Derechos del Hombre y la Secretaria General (Becerra, 2013).

La Organizacién Internacional de Migraciones (OIM), es un organismo que busca velar
por la proteccion de los derechos de personas en situacion de movilidad humana y
desplazamientos forzados por conflictos que surgen en sus paises, brinda asesorias a los
paises que sufren de grandes olas de migracion y estudia el fenémeno de la migracion,
ademas, establece programas para refugiados y la reintegracién a la sociedad de personas
que sufren de desplazamiento por las condiciones de su pais. Esta estructurada por el
Consejo y el Comite Ejecutivo (Becerra, 2013).

La Organizacion Internacional de la Policia Criminal (ITERPOL), es un organismo de
colaboracién interinstitucional de la policia de los paises miembros, su finalidad es buscar
a los acusados para que rindan declaraciones ante la justicia nacional e internacional,
combatiendo el crimen organizado, actualmente esta conformada por mas de 181 paises
a nivel mundial. Esta estructurada por la Asamblea General y un Comité Ejecutivo
(Becerra, 2013).
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La corte penal internacional

En 1998 se aprueba el estatuto que constituiria la Corte Penal Internacional, como
resultado de la necesidad de poder enjuiciar a las personas responsables del cometimiento
de crimenes internacionales (Halajczuck & Moya, 1999).

Su estructura consta de la Presidencia quien es la encargada de la administracion de los
recursos que posee la corte, los magistrados y fiscales, un departamento de apelaciones,
seccion de primera instancia, seccidn de cuestiones preliminares, la secretaria y la fiscalia
(Morén, 2002).

Estd encargada de juzgar los crimenes de guerra, de lesa humanidad, de agresion y
genocidio; el procedimiento para determinar acciones legales se enmarca en tres fases: la
investigacion en donde interviene el trabajo del fiscal y la sala de cuestiones preliminares,
en donde se analiza la competencia, si el acusado admite los cargos, la confirmacion de
los cargos y se analiza la libertad del acusado; segunda fase el juicio, este es realizado en
una convocatoria publica a menos que se traten de secretos de estado, el juez tiene la
potestad de solicitar mas pruebas del delito imputado, el proceso inicia con la acepcion
de culpabilidad o inocencia del acusado y de acuerdo a las pruebas presentadas se
establece la sentencia. Finalmente, esta la fase de apelacion, en la cual el declarado
culpable debe fundamentar por escrito los motivos que pueden sustentar errores de hecho
o de derecho, adjuntado las pruebas que lo respalden.

Las penas que puede aplicar la CPI dependiendo del tipo de crimen juzgado incluyen
prision de maximo 30 afios o posible determinacion de reclusion perpetua, multas y
fideicomisos. En un principio se analiz6 la aplicabilidad de la pena de muerte, sin
embargo, por votacion mayoritaria no se contempla esta pena como parte de la CPI.

Los principios en los que se fundamenta estan la irretroactividad de la ley, legalidad,
inocencia, derecho a la defensa, el derecho a un juicio répido y la incoercibilidad del
imputado (Moréan, 2002).

Discusién

Realizar investigaciones cientificas y utilizar el conocimiento generado por la ciencia
requiere un comportamiento ético por parte de los investigadores y educadores. El
comportamiento poco ético no tiene cabida en la practica cientifica. La investigacion
cualitativa comparte muchos aspectos éticos con la investigacion convencional. Por lo
tanto, los aspectos éticos que se aplican a la ciencia en general también se aplican a la
investigacion cualitativa, en la practica de la ciencia, como ejercicio libre, es igual que
cuando realizamos una investigacion cualitativa. Las reflexiones éticas sobre la
investigacion cualitativa se pueden hacer desde ciertos puntos. La investigacion
cualitativa reconoce la personalidad de los sujetos como parte integral de sus
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indagaciones, esto quiere decir que las ideologias, identidades, juicios, prejuicios y todos
los elementos de la cultura permean los propoésitos, problemas, objetos de estudio,
métodos y herramientas. Mas bien, es parte de la seleccion de recursos y mecanismos
utilizados para presentar y difundir los hallazgos e interpretaciones de la investigacion.

Conclusiones

e La evolucion historica de la sociedad en cuanto a crimenes en contra de la
humanidad ha generado que los estados se organicen y establezcan la necesidad
de configurar derechos humanos internacionales con la finalidad de evitar que
estas atrocidades se repitan en el mundo.

e Existe un cuerpo organizacional internacional que busca velar por el
cumplimiento de los derechos y establecer marcos legales que sirvan de guia para
que las naciones puedan desarrollar su propio marco juridico, sin embargo, en este
aparataje burocratico lleno de principios ha generado una complejidad en la
aplicacion de penas por crimenes por la responsabilidad penal individual.

e Los principios establecidos en las normativas internacionales no permiten en
muchos casos, llegar a juzgar adecuadamente un crimen dejandolo impune desde
la perspectiva de no intervencion por la posibilidad de violar la libre eleccion del
estado, sin embargo, existen un sinnimero de casos que ha generado la impasible
inaccion de los organismos internacionales, que en lugar de velar por el
cumplimiento de los derechos, se dedican a tratar de no intervenir y solamente
exhortar a un buen comportamiento.
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Palabras Resumen

claves: Cruz Introduccion: Los derechos humanitarios surgen a partir de la
roja, Derecho, segunda guerra mundial, donde el Comité Internacional de la Cruz
humanitario, Roja fomenta su papel principal en la mediacién y aprobacion de
Derecho normativas internacionales en pro de salvaguardar y vigilar que no
internacional se vulneren los derechos humanos bajo ningin escenario de
humanitario violencia interna en los diferentes estados participantes de los

convenios o tratados. Objetivo: Bajo este enfoque el articulo busca
delimitar y analizar el rol del Comité Internacional de la Cruz Roja
como ente de guardia de los derechos internacionales humanitarios,
con el objetivo del andlisis de cumplimiento de esta disposicion
otorgada a esta entidad. Metodologia: La metodologia aplicada
para la investigacion es netamente de revision bibliografica y
normativa historica, bajo un enfoque exploratorio cuantitativo.
Resultado: La implementacion por parte del CICR de las
violaciones del derecho internacional humanitario, es decir,
asegurar que las violaciones sean debidamente procesadas y no
impunes. Conclusion: La investigacion concluye que el rol
historico y futuro de esta institucién como ente imparcial es el
buscar el respeto y divulgaciéon de los derechos humanos en la
poblacion en general sin ningin tipo de discriminacion, se
pretenden gue los resultados sean el de presentar la importancia de
los derechos internacionales y el principal ente de vigilancia al
momento de monitorizar su cumplimiento como lo es comité
internacional de la Cruz Roja.

Keywords: Abstract _ o _
Red Cross Introduction: Humanitarian rights arise from the Second World
Law ’ War, where the International Committee of the Red Cross promotes

its key role in the mediation and approval of international
regulations in favor of safeguarding and monitoring those human
rights are not violated under any scenario of internal violence in the
different states participating in the conventions or treaties.
Objective: Under this approach, the article seeks to delimit and
analyze the role of the International Committee of the Red Cross as
a guardian of international humanitarian rights, with the objective
of analyzing compliance with this provision granted to this entity.
Methodology: The methodology applied for the research is purely
of bibliographic and historical normative review, under a
guantitative exploratory approach. Result: The implementation by

humanitarian,
humanitarian
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Humanitarian
Law
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the ICRC of violations of international humanitarian law, that is,
ensuring that violations are duly prosecuted and do not go
unpunished. Conclusion: The research concludes that the historical
and future role of this institution as an impartial entity is to seek the
respect and dissemination of human rights in the general population
without any kind of discrimination, the results are intended to
present the importance of international rights and the main
surveillance entity at the time of monitoring their compliance as is
the International Committee of the Red Cross.

Introduccion

El derecho internacional humanitario (DIH) se origind a partir de practicas militares
desarrolladas a lo largo del tiempo en todos los continentes (Henckaerts & Beck, 2007),
por lo que al abordar la expresion del derecho internacional humanitario es necesario
explicar algunas cuestiones. EIl primero es la relacion entre el sistema de reglas
internacionales y otras leyes que gobiernan las relaciones sociales internacionales
(Swinarski, 1984).

Esta cuestion ha provocado un malentendido de que el DIH es una ley independiente, es
decir, esta fuera del derecho internacional publico general e incluso separado de las ramas
especializadas del derecho.

Cuando se establecid el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) (Boissier, 1978) en
1863, se disefid para revisar las recomendaciones hechas por Henry Dunant en un libro
escrito después de la Batalla de Solferino. En ocasiones, presenciando esta terrible batalla,
primero tratdé de ayudar especificamente a las victimas y de poner en practica
espontaneamente los principios basicos de todo el Movimiento de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja, a saber, el principio de humanidad, es decir, el objetivo del CICR es
“prevenir y mitigar a los hombres. Dolor en todas las situaciones” (Pictet, 1979). De
hecho, la primera reaccion de Dunant fue tratar de organizar y atender a miles de soldados
heridos que se encontraban sin ayuda en el campo de batalla.

La represion de las violaciones del derecho internacional humanitario ha sido objeto de
numerosos estudios (Sandoz, 1986a). Por lo tanto, nos limitaremos aqui a apoyar a través
de revision bibliogréafica, métodos exploratorios y cualitativos claros (Herrera-Enriquez
et al, 2021); las obligaciones de los paises y las actividades del Comité Internacional de
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la Cruz Roja (CICR) para cumplir con estas obligaciones a nivel nacional y en el marco
de jurisdiccién penal internacional (Sandoz, 1986b).

El propésito de la investigacion es analizar la implementacion por parte del CICR de las
violaciones del derecho internacional humanitario, es decir, asegurar que las violaciones
sean debidamente procesadas y no impunes. Prueba de ello son las medidas que ha
tomado y seguira tomando para impulsar las medidas de represion nacional con especial
énfasis en el derecho penal.

Metodologia

El presente articulo estd basado en una metodologia de revision bibliografica;
fundamentada en antecedentes conseguidos por distintas fuentes enfocadas en el rol del
Comité Internacional De La Cruz Roja como vigia del cumplimiento del derecho
internacional humanitario, siendo una investigacion cualitativa, por lo que, no se realizara
recoleccion de datos, simplemente se basara en recoger y evaluar datos no estandarizados,
abarcando desde lo inductivo a lo deductivo, es decir desde lo general a lo particular,
obteniendo asi conclusiones rigurosas y validas (Herrera-Sanchez et al, 2022).

Al ser una cualitativa basada en la revision bibliografica el procedimiento esta enmarcado
en la recoleccion de los datos cientificos, por lo tanto, la informacion encontrada sera
tomada de revistas indexadas y de alto impacto, con lo que se reflejaran resultados
rigurosos y validos.

Resultados
Breve resefia histdrica del Comité Internacional de la Cruz Roja

El CICR se crea por la iniciativa de Jean Enry Dunant (también conocido como Henry
Dunant) quien se preocupaba por el sufrimiento de las victimas de los conflictos armado
de los diferentes paises en guerra.

Para Valladares (2014), el CICR es una organizacion imparcial, neutral e independiente
cuya Unica mision humanitaria es proteger la vida y la dignidad de las victimas de los
conflictos armados y otras situaciones de violencia y brindarles asistencia. También busca
prevenir el sufrimiento mediante la promocion y el fortalecimiento del derecho
internacional humanitario y sus principios universales.

En situaciones de conflicto, dirige y coordina las actividades internacionales de rescate
del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, que lo integran
también la Federacion Internacional de Sociedades Nacionales de Cruz Roja y Media
Luna Roja y las propias Sociedades Nacionales
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Consecuencias de la violencia en el plano humanitario

Para entender los derechos humanos frente a la violencia es necesario categorizar o
conceptualizar que es violencia, para lo cual tomaremos las palabras de Harroff-Travel
(2010), el cual establece que es posible distinguir los siguientes efectos:

e Ataques a la integridad del cuerpo: lesion, enfermedad, invalidez o muerte;

e Tortura y malos tratos;

e Desapariciones por politicas nacionales deliberadas y grupos paramilitares o
movimientos de oposicion. Los desaparecidos pueden estar recluidos en lugares
secretos, pero en general, son asesinados ya sea para intimidar a las personas o
para evitar el estigma que traen consigo a nivel nacional o internacional.

e arrestar a ciertos oponentes;

e Cuando las personas pierden sus medios de supervivencia, se trasladan al pais o
buscan refugio en el extranjero, no pueden satisfacer sus necesidades importantes;

e La separacion de familias que se han perdido la noticia entre si debido a
hostilidades o disturbios;

e El sufrimiento de las personas o comunidades indirectamente afectadas por el
enfrentamiento, como familias sin recursos, comunidades con condiciones
econdmicas inestables por la carga adicional que representan los refugiados o
desplazados, y personas consideradas sospechosas por familiares con los actores
Violencia.

En cualquier forma o manifestaciones, la violencia se la categoriza como las actividades
que atentan contra la integridad moral del que la padece o de sus familiares.

Comite Internacional de la Cruz Roja y su accionar en casos de violencia interna

La identidad del CICR se ha asociado desde hace mucho tiempo con las visitas a los
detenidos. Por ejemplo, presta cada vez mas atencion a la situacion de las personas
afectadas por la violencia fuera de las carceles, no solo a los alimentos y las operaciones
de socorro. A veces es muy importante, pero lo mas importante para intervenir es trabajar
con las autoridades legales o de facto para llamar su atenciéon sobre los problemas
humanitarios observados y pedirles que los resuelvan (Harroff-Tavel, 2010).

El CICR realiza diversos tipos de actividades: difundir el derecho internacional
humanitario y los principios basicos de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, visitar a
los detenidos, apoyar iniciativas para las personas afectadas por conflictos o disturbios,
buscar aclaraciones de las personas cuyo destino es incierto, alimentos o atencion médica
Ayuda, la lista es larga. Sin embargo, estas actividades se llevan a cabo de una manera
Unica, que se deriva del caracter especial del CICR (Rojas, 2015).
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Actualmente, el CICR esta cooperando con las autoridades de los Estados para asesorar
sobre el proceso de inclusion de los crimenes de guerra en su legislacion penal. En
diferentes convenios y protocolos existentes, el Comité Internacional de la Cruz Roja ha
recibido autoridad internacional en diversos campos de asistencia y proteccion a las
victimas de conflictos armados (Swinarski, 1984).

Este organismo es el verdadero agente internacional para la aplicacion y el cumplimiento
de la ley de Ginebra; en este sentido, el CICR defiende los principios de estos convenios
y puede ser considerado en gran medida para asegurar que la comunidad internacional
respete estos principios (Convenios de Ginebra, 1986).

Comité Internacional de la Cruz Roja en conflictos mundiales

El CICR desempefia un cometido esencial en la elaboracion de los Convenios de Ginebra.
Para Durand (1981), se le ha designado estatutariamente como:

e El promotor del derecho internacional humanitario,

e Le incumbe la responsabilidad de examinar las nuevas perspectivas para el
derecho de Ginebra,

e Convocar las conferencias preparatorias de representantes de las Sociedades
nacionales,

e Consultar a los expertos gubernamentales y, basandose en esos trabajos, de
someter los proyectos de Convenio a una Conferencia Internacional de la Cruz
Roja.

Desde el punto de vista de los Gobiernos, cada articulo de los Convenios de Ginebra se
examina en una doble perspectiva: 1o que en ese articulo se exige al adversario y lo que
se exige al Gobierno de que se trate. Entre esas dos exigencias, los Gobiernos pueden
contentarse con un término medio. En palabras sencillas la Cruz Roja propone, los
Estados disponen.

Perspectivas para el CICR

Pero el refuerzo de los medios de accién del CICR no alcanzaria su objetivo si no le
acompanfiara el correspondiente desarrollo del derecho internacional humanitario. Como
se ha visto en los apartados anteriores, al mismo tiempo que se amplia el ambito de
aplicacion de los Convenios, se extienden los poderes, los métodos y los medios de la
violencia, que resurge con nuevas formas, por lo que da como resultado que nunca se esté
totalmente reglamentada en el derecho (Enriquez et al., 2021).

La actualizacion del derecho internacional humanitario ha sido una de las tareas mas
necesarias y complejas realizadas por el CICR en esta Ultima década. Los convenios
anteriores habian sido concertados durante periodos de paz relativa o que parecian tales
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con relacion a los grandes conflictos que los habian precedido y se basaban, generalmente,
en experiencias del pasado.

No fue asi cuando el CICR decidido preparar la redaccion de nuevos convenios. Las
circunstancias que requerian un refuerzo y una reafirmacion de ese derecho no figuraban
en archivos o en informes, sino que se evidenciaban en los acontecimientos del dia, de
manera que cada proyecto, basado en la actualidad inmediata, no podia estar totalmente
exento de resonancia politica.

Era necesario, pues, sin tocar el edificio de los Convenios de Ginebra de 1949, elaborar
convenios adicionales aceptados por las diferentes culturas y los diferentes modos de
pensamiento y que, al adaptarse a todos, pudieran ser aprobados por todos.

Por esto no se descarta el arduo trabajo para seguir normando y hacer cumplir los derechos
humanos bajo los diferentes enfoques de violencia dentro de los estados, y sobre todos
que estos acepten los nuevos acuerdos que se generen en pro de cuidar y vigilar los
derechos humanitarios (Casanova-Villalba et al., 2022).

Responsabilidad de reprimir las infracciones graves del derecho internacional
humanitario

El derecho internacional humanitario dedica un amplio lugar a la represién de las
infracciones graves cometidas en los conflictos armados internacionales, partiendo de la
idea de que la sancion forma parte integrante de toda construccion juridica coherente y
de que la amenaza de sancion es un elemento disuasivo.

Para Dutli & Pellandini (2010), con el reconocimiento de la responsabilidad penal
individual de la persona que haya cometido, o dado orden de cometer, cualquiera de las
infracciones graves contra esos tratados, se ha logrado un importante progreso del derecho
humanitario.

En los Convenios de Ginebra de 1949 y en el Protocolo adicional se prevén dos categorias
de violaciones: las que, calificadas de infracciones graves, llevan asociada la obligacion
para los Estados de reprimirlas penalmente y las violaciones a cuyo respecto los Estados
solo tienen la obligacion de hacerlas cesar, sin que se especifique el modo de intervencion
para ello (Baxter, 1951).

Discusién

En situaciones de violencia interna se producen numerosos actos de toma de rehenes,
robo, violacion, desplazamiento, hostigamiento, privacién deliberada de alimentos y agua
potable, amenazas, etc., que causaran un gran sufrimiento a la poblacién y sembrarén el
miedo. Los civiles involucrados en combates entre facciones rivales enfrentan los mismos
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riesgos graves o mayores que los combatientes recluidos en prisiones bajo el control de
las autoridades (Harroff-Tavel, 2010).

Para prevenir tales actos, el CICR se esfuerza por que quienes deben respetar el derecho
internacional humanitario y los principios humanitarios los comprendan. Como agencia
neutral, también puede tomar la iniciativa: evacuar a las personas particularmente
vulnerables de las areas peligrosas; exigir tropas de combate; reunir a los miembros de
familias separadas, que generalmente estan en mejores condiciones para lidiar juntos con
la adversidad material y psicologica (Moreira et al., 2022).

Lamentablemente, el CICR a menudo interviene después del hecho para protestar contra
las violaciones del derecho internacional humanitario o de los derechos personales
bésicos, pero no puede detenerlo (Instituto Intemacional de Derecho Humanitario, 2000).

Su objetivo es entonces sefialar a las autoridades un comportamiento intolerable, que debe
ser sancionado para que cese. ElI CICR se abstiene, en cambio, de preguntar por los
culpables y si han sido castigados, pero se cerciora de que se hayan dado las ordenes y
adoptado las medidas correctivas oportunas.

Conclusiones

e Desde la Segunda Guerra Mundial, se ha extendido la idea de la necesidad de
establecer la proteccion internacional de los derechos humanos, lo que ha llevado
a la celebracion de convenios de derechos humanos y a la promocién enérgica del
derecho humanitario, dando paso a la ratificacion de los dos protocolos y
convenciones de Ginebra.

¢ No se puede realmente recurrir a un procedimiento de queja excepto en tiempo de
paz, cuando las personas tengan acceso sin trabas a las instituciones nacionales o
internacionales y cuando las autoridades judiciales competentes puedan investigar
las presuntas infracciones, organizar procedimientos de mediacion para todas las
partes y emitir juicios de conformidad con la ley.

e Por todas estas razones, el CICR seguird teniendo el potencial de hacer una
contribucion importante a la realizacion de los derechos humanos, ya que esta
comprometido a garantizar la aplicacion de las convenciones humanitarias
existentes y su desarrollo, y a tomar medidas para proteger a los afectados por las
armas armadas, conflictos o disturbios internos.
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Palabras Resumen

claves: Introduccion: En el Ecuador, la puesta en valor de los recursos
Conocimiento alimentarios locales se ha fortalecido en la Gltima década, con base
ancestral, en la investigacion y el empoderamiento cultural de las nuevas
culinaria, generaciones, lo cual sustenta que, en cada rincén del pais, se
cultura redescubra y promocione los atractivos culinarios que se
alimentaria mantienen. Objetivo: Analizar los conocimientos ancestrales
gastronomia, gastronomicos en la parroquia Lloa-Ecuador para el
identidad. fortalecimiento de la cocina tipica y tradicional de la localidad.

Metodologia: Se utilizd para la investigacion, la revision
bibliogréfica de 72 documentos previamente clasificados de
acuerdo con el nivel de impacto y del mismo modo, se aplicaron
encuestas a los gestores de 12 establecimientos vinculados con la
gastronomia local y custodios de los saberes. El disefio fue
cualitativo de corte transversal. Resultados: Se extrae del proceso
investigativo, la diversidad de técnicas de coccidn y servicio, platos
y bebidas tipicas como tradicionales, el patrimonio natural y
cultural alimentario entre otros componentes que, desde la unién
comunitaria se han mantenido presentes y han sido transmitidos de
generacion en generacién. Conclusiones: Con la informacion
obtenida, se ensambla una remembranza de la cultura alimentaria
de Lloa, donde se expone el patrimonio alimentario presente en la
localidad que busca ser reconocido, valorado y difundido por los
habitantes y turistas.

Keywords: Abstract .
Ancestral Introduction: In Ecuador, the enhancement of local food resources
knowledge has been strengthened in the last decade, based on research and the
culinary ,food cultural empowerment of new generations, which supports that, in
’ every corner of the country, rediscover and promote the culinary
culture _ : eCISH -
gastronomy, attractions that remaln._ObJectlve. To analyze the_ gastronomic
identity ancestral knowledge in the Lloa-Ecuador parish for the

strengthening of the typical and traditional cuisine of the locality.
Methodology: The bibliographic review of seventy-two documents
previously classified according to the level of impact was used for
the research, and in the same way, surveys were applied to the
managers of twelve establishments linked to local gastronomy and
custodians of knowledge. The design was qualitative cross-
sectional. Results: It is extracted from the investigative process, the
diversity of cooking and service techniques, typical and traditional
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dishes and drinks, the natural and cultural food heritage among
other components that, since the community union, have remained
present and have been transmitted from generation to generation.
generation. Conclusions: With the information obtained, a
remembrance of the food culture of Lloa is assembled, where the
food heritage present in the town that seeks to be recognized,
valued, and disseminated by the inhabitants and tourists is exposed.

La gastronomia es parte de la identidad cultural de una localidad, la cual, se representa
con base en las costumbres y tradiciones que por décadas se encuentran presentes en cada
uno de sus pobladores; es aquel sentido de pertenencia que se adquiere a través de la
elaboracion de platillos y bebidas tipicas y tradicionales, al igual que los valores
inherentes como lo es, el prestigio gastronémico, lo cual consolida que la culinaria local
sea excepcional. Por otro lado Ramén et al. (2021), se encuentran las ensefianzas
alimentarias que por afios se han transmitido de adultos a jovenes e inclusive a nifios, a
partir de lo que son los procedimientos ancestrales como lo es la siembra de productos
agricolas y cada una con sus diferentes técnicas empleadas, uso del calendario agricola
lunar y el andlisis de la mejor época para realizar estas actividades; todos estos
procedimientos se entrelazan con las creencias de los pobladores, los cuales son parte de
la soberania alimentaria ecuatoriana. De la misma forma Villalva & Inga (2021),
menciona que, al momento de la cosecha de cada producto se realiza bajo costumbres
populares de modo que estos alimentos puedan llegar a cada establecimiento e inclusive
al hogar con amplio bagaje cultural y signos identitarios para posteriormente reflejarlos
en un platillo o bebida sobre la mesa. Posteriormente, es el cuidado que emplean todas y
cada una de las personas para que el conocimiento ancestral y todos sus componentes no
desaparezcan y se mantengan con el tiempo dentro de la cocina tradicional.

La investigacion tiene como fin, realizar un analisis de los saberes ancestrales y el rol que
cumplen dentro de la cocina tradicional, es decir, como las sapiencias alimentarias
aportan en la elaboracién de cada platillo, a su vez, la utilizacién de recetas milenarias, el
uso de cada alimento y como se lo obtiene desde el momento de siembra hasta su cosecha,
los utensilios ancestrales que se utilizan para cada preparacion. Todo esto con el fin de
conocer la trascendencia de los saberes ancestrales y su evolucion con el pasar del tiempo.

La problematica que se logra evidenciar constituye el desconocimiento y desinterés por
el apropiamiento de los valores ancestrales alimentarios, ya que, es reducida la poblacion

Ciencia
L Digital

Editevial

Industrial Pagina 175 | 14

Cientifico e




' AI fa ISSN: 2773-7330
G Vol. 4 No. 3.1 pp. 173 — 186. agosto 2022

Publicaciones

www.alfapublicaciones.com

que realmente conoce de la elaboracién de cada plato tipico y tradicional de su localidad
y el proceso que existe detras de cada uno. De igual forma, es poca la poblacién que, al
no tener el debido conocimiento alimentario, tratan de informarse ya sea investigando,
visualizando y siendo muy minuciosos en los detalles que tiene cada platillo. Todo esto
provoca un sin fin de consecuencias como la pérdida de la identidad alimentaria bajo
efectos de transculturacion, carencia de conocimiento ancestral alimentario y la
desvalorizacion de su patrimonio gastronémico.

El conocimiento ancestral surge a consecuencia de todas las sapiencias que se han
construido a partir del diario vivir en el entorno en el cual, se encuentran los pobladores,
es sumamente importante mencionar que, estos saberes ancestrales carecen de
pertenencia intelectual o de reconocimiento hacia algun autor. Para Suérez (2019), las
sapiencias alimentarias nacen a partir de un lider comunitario sin importar su género, el
autor menciona que principalmente son las mujeres quienes se han puesto al frente de su
comunidad en lo que respecta al &mbito gastronémico y su preparacion; por otro lado,
estos individuos llenos de sabiduria alimentaria no fueron formados académicamente,
puesto que todos sus conocimientos fueron adquiridos y transmitidos de generacién en
generacion, por ende, no fueron transcritos a un papel para que posteriormente sean
puestos en tela de duda acerca de la confiabilidad de su veracidad. De la misma forma,
De la Torre & Vergara (2015), alude que es importante abordar el tema acerca de los
saberes ancestrales, ya que, es necesario preservar la identidad cultural y la memoria
historica tangible; el autor considera que los jévenes son un punto estratégico para
fortalecerlos y no dejarlos desaparecer; es decir que a través de ellos se pueda proteger y
promover las caracteristicas que los define como cultura y que han sido herencias de sus
antepasados. Igualmente, Ruiz y Puente (2016), ostenta que las tradiciones, costumbres y
practicas ancestrales constantemente sufren cambios con el paso del tiempo y es que los
saberes ancestrales han cambiado debido a las nuevas posturas que se han impuesto en la
sociedad, esto ha inducido a que se modifique la identidad de las comunidades.

Para Jaramillo & Lozada (2018), la cocina tradicional es la representacion de la identidad
alimentaria o gastronémica de una localidad, esta se encuentra formada por los diferentes
platos tipicos y tradicionales; en otras palabras, es aquella cocina que transporta al pasado,
un pasado repleto de recetas y secretos gastronomicos que se emplean a la hora de
elaborar cada platillo. Que han sido elaborados por las personas mayores en edad de la
familia, localidad y comunidad; quienes poseen un amplio conocimiento de cada uno de
los procedimientos que se emplean para su elaboracién y a su vez, son quienes se han
encargado de transmitir sus conocimientos culinarios a sus descendientes; asegurandose
de que aprendan correctamente para que la tradicién gastronémica se mantenga en el
tiempo.
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Metodologia

Tancara (1993), indican que la investigacion documental involucra la recoleccion y
seleccion de documentos, en general toda informacion que sirva de amplio aspecto para
un mejor analisis, bajo estos preceptos en el presente articulo se ha seleccionado varios
documentos los cuales se han categorizado en articulos cientificos, libros, articulos de
revistas, legislacion, proyectos de investigacion, normativas institucionales, planes
pertenecientes al Ministerio de Cultura. Estos documentos fueron seleccionados, con el
fin de que el presente apartado cuente con referencias bibliogréaficas meritorias y a su vez
para que el desarrollo de este trabajo contenga informacion veridica y que sirva de
antecedente para futuras investigaciones. Asi mismo, se han aplicado encuestas
estructuradas a los gerentes de establecimientos en escala de Likert previamente validadas
por expertos con la finalidad de reconocer las particularidades respecto a los saberes
ancestrales locales, con la cual se obtuvo informacién concreta respecto a los saberes
ancestrales, patrimonio gastronémico, identidad alimentaria y tradicionalidad oral que los
habitantes de la localidad conservan. Los datos recolectados en dicho proyecto de
investigacion fueron tabulados y adecuadamente analizados, de igual forma, con la
intencion de ampliar la informacion obtenida se realizaron entrevistas a los custodios de
los saberes ancestrales alimentarios, adultos mayores que poseen un mayor conocimiento
respecto al tema tratado. Para la ejecucion del articulo cientifico, se tuvo en cuenta que la
investigacion se centrd en el canton Quito, provincia de Pichincha ubicada en la region
sierra, y para llevarlo a cabo se utilizd la investigacion documental por medio de la cual
se realizo la busqueda de informacion con respecto al conocimiento ancestral y la cocina
tipica y tradicional.

Resultados
A. Conocimiento Ancestral

Con el pasar de los afios el conocimiento ancestral ha tomado su rol protagénico no solo
en el &mbito turistico pues también se lo aplica en el diario vivir y en los procesos de
empoderamiento cultural. Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESO, 2019), los conocimientos ancestrales son
especificos de las personas pertenecientes a una comunidad o localidad determinada,
haciendo referencia a aquellas habilidades y pensamientos filos6ficos que se han
desarrollado dentro de su comunidad con el pasar de muchas décadas. De igual forma
Gutiérrez (2018) indica que, las sapiencias ancestrales son conocimientos que se han
transmitido de adultos a nifios durante varias generaciones, menciona que, no solo pueden
ser de padres a hijos, sino de igual forma de los sabios de cada comunidad a los demas
integrantes de esta.
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Por ende, el conocimiento ancestral alimentario es un factor clave dentro de la
gastronomia, es de suma importancia para el desarrollo culinario de las localidades que
quieren dedicarse a este ambito turistico y al rescate de su cultura junto a sus costumbres
y tradiciones lo cual permitira su revitalizacion ya que con ello no solo se encuentra en
riesgo la desaparicion de sus conocimientos o sus platos tradicionales sino también de la
cultura a la cual pertenecen. Entonces Cadierno (2018) considera que, “el conocimiento
ancestral es un sistema empirico adquirido a través de la observacion e interaccion
continua con el medio ambiente. Es acumulativo y transmitido entre los miembros de una
comunidad, usualmente pasando de una generacion a otra” (p.18).

Como se menciona con anterioridad a las sapiencias ancestrales no se les ha dado el valor
que se merecen, no se las ha tomado en cuenta a la hora de indagar de donde proceden
ciertos hechos culturales que se han desarrollado desde tiempos inmemorables, por
supuesto, las indagaciones establecidas con anterioridad se las atribuye siempre a un
autor, 0 a su vez a la academia, pero, era poco inusual que se atribuyera todos los saberes
a un grupo de personas pertenecientes a una localidad o comunidad. De tal manera
Gutiérrez (2018), indica que los saberes ancestrales contienen una gran diversidad de
aspectos en relacion con el conocimiento y la técnica, ya que al ser heredadas o aprendidas
poseen un valor que es de suma importancia y por tal motivo debe ser protegida,
promovida, reconocida y consolidada en beneficio de las generaciones presentes y
futuras. A su vez, manifiesta que cada pueblo tiene sus propios pensamientos, practicas y
costumbres que dan esa particularidad a sus diversas identidades.

Por tal motivo Chafla (2022), consideran que, los saberes ancestrales deben ser cuidados,
protegidos y difundidos a propios y extrafios para que sean reconocidos por todas las
generaciones presentes y venideras. Que no solo quede establecido en algo proximo a
efectuarse, sino que, se implementen estrategias para que sean difundidas y estén al
alcance de todos, desde los méas pequefios hasta los adultos mayores; puesto que, deben
estar al tanto de lo que los representa como comunidad y a su vez deben estar conscientes
de como sus saberes han aportado a la sociedad. Respecto a los saberes ancestrales de los
pobladores de Lloa, en el proyecto de investigacion, base del articulo se constat6 que, en
cuanto al conocimiento ancestral que poseen en referencia a la cocina tradicional, apenas
el 24,68% de los moradores conocen adecuadamente los conocimientos ancestrales
alimentarios que envuelven a Lloa. Entonces, dichos hallazgos representan que el mayor
porcentaje de habitantes saben de la riqueza en conocimiento ancestral culinario que
poseen; es decir, estan al corriente de las formas de preparacion, técnicas que se emplean
y utensilios con los que se elaboran cada una de estas preparaciones gastrondmicas
milenarias.

Los saberes culinarios para Troncoso (2019), son intangibles como las significaciones,
representaciones, sentidos de pertenencia y creencias, ademas, los autores aluden que los
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conocimientos son adquiridos a traves de la experiencia directa 0 a su vez mediante la
transmision de un portador de la cultura culinaria o gastronémica. Por ende, una parte
mayoritaria de los pobladores de Lloa conoce de la gastronomia de su localidad, pero no
lo difunden o no poseen un sentido de pertenencia hacia ella y pueden ser diversos
factores que intervengan para que esto suceda. En primera instancia mencionar que el fast
food o comida rapida se ha popularizado con el pasar de los afios y esto ha provocado que
tanto nifios, jovenes y adultos la consuman dejando de lado la comida tipica y tradicional
que los simboliza, en segundo lugar la pérdida de la tradicionalidad de consumo de cada
uno de estos platillos y bebidas tanto en el diario vivir como en fechas especificas y en
tercer lugar el desinterés por los propios moradores en conservar dichas costumbres y
tradiciones culinarias que por tantos afios los han acompafiado, su apatia por la
gastronomia local ha provocado que las generaciones venideras no tomen la importancia
que merece la gastronomia y la aplicacion de saberes ancestrales alimentarios en ella.

De igual forma, a los custodios de los saberes ancestrales alimentarios de Lloa, les resulta
inquietante saber el futuro que le espera a sus sapiencias; observar que cada platillo y
bebida que se prepara en la localidad desaparece, los hace indagar en sus memorias y
preguntarse en qué momento dejaron de transmitir tan maravillosa herencia. Por otro lado,
los lleva a replantearse si el método que utilizan para emplear estas ensefianzas a sus
descendientes son las correctas; los tiempos han cambiado y con ello las formas de
ensefianza, por ende, las técnicas de aprendizaje que los adultos mayores aprendieron en
su época ya no tienen efecto alguno sobre los jovenes y es por ello por lo que se deben
buscar nuevas estrategias. La tecnologia es una de ellas, realizar videos en las diferentes
plataformas digitales, disefiar libros electrénicos e interactivos puede incentivar en la
localidad la curiosidad de aprender de una forma entretenida y no solo para los jovenes
sino también aplicarlos a los adultos.

Los adultos mayores de Lloa poseen varios conocimientos ancestrales, en lo que refiere
a preservacion de alimentos utilizan la técnica de secado al sol que consiste en que los
alimentos sean expuestos al sol y posteriormente guardados en sacos o recipientes. De
forma similar, las carnes son adobadas con sal, ajo y comino, la secan al sol, luego la
cuelgan en la cocina por un determinado tiempo y posteriormente la guardan en
recipientes. En lo que respecta a cocina ancestral, los conservadores de estos saberes
guardan diferentes técnicas para la preparacién de sus alimentos, como la maceracion y
fermentacion para la elaboracion de la tradicional chicha, adobo de chanchos, pollos,
gallinas, truchas con especias y las dejan reposar de 2 a 3 dias para que el alifio se
concentre.

B. Cocina Tipica Y Tradicional

Para Flores (2019), la cocina local representa la gran diversidad cultural y biolégica del
pais convirtiéndola en un eje principal de los proyectos turisticos culturales, exponiendo
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tradiciones y saberes de los lugares a traves del turismo gastronémico. La cocina
tradicional al igual que el conocimiento ancestral debe ser cuidado y difundido ya que,
estos platillos tipicos y tradicionales ademéas de ser elaborados por chefs, también son
preparados por personas que sin un titulo académico han logrado crear, recreary preservar
distintos platos tipicos y tradicionales, cabe enfatizar que estas personas han adquirido
estos conocimientos a través de sus generaciones pasadas por lo cual todos estos
aprendizajes, procesos y técnicas han sido transmitidas de generacién en generacion mas
de una forma oral y visual que de una forma escrita en si. Para Bravo (2020), las recetas
ancestrales muestran una continua recreacion y desarrollo, pues se van modificando con
el paso del tiempo y la innovacidn de técnicas, mestizaje culinario y a la adopcién de
nuevas formas de comer, reinventando asi la cocina de cada pais y preservando el
patrimonio culinario. Beteta (2020), indica que la cocina se ha convertido en la
reafirmacion de la identidad gastronémica, puesto que contribuye al reforzamiento del
legado culinario, fortaleciendo las particularidades que se han perdido y sobre todo
contribuyendo con el desarrollo, retroalimentando el amor hacia las costumbres,
tradiciones y formas de preparacién de las comidas evitando que queden el olvido. Por su
parte Meléndez & Carfiez (2010), sefialan que la cocina es un reflejo de la historia social,
familiar e individual, y que cuenta por si solo la forma cotidiana de vivir tanto en el pasado
como el presente.

Respecto a la cocina ancestral de Lloa se cotejo que los moradores estan de acuerdo en
que las sapiencias ancestrales refiriendose a técnicas, instrumentos, preparaciones, entre
otros que desarrolla la poblacion; tienen un gran valor intrinseco y de empoderamiento
culinario y peso para que la localidad sea conocida por el potencial gastronémico que
posee. De modo que, es un eje importante que no debe perderse jamas, claro que la
poblacion de la parroquia hace lo posible por preservar estas costumbres y tradiciones
que llevan consigo por muchos afios, pero también, es cierto que los tiempos van
cambiando y las nuevas generaciones sienten interés por aprender, pero ya no por
mantener y es ahi cuando se debe entrar en accion y buscar soluciones que sean rapidas
y efectivas.

En cuanto a platos tradicionales de Lloa estan: las papas con cuy un plato que es
consumido regularmente en fiestas populares y celebraciones de hogar, cabe destacar que
este platillo no solo es consumido en dichas festividades sino también se ofrecen en forma
de agradecimiento a un familiar o persona que brinda ayuda en una situacion determinada
como puede ser la siembra y cosecha de alimentos, celebraciones eclesiasticas, entre
otros; este platillo consiste en papas cocinadas acompafiadas de una sarza (salsa) de mani
y el tradicional cuy que es horneado. El caldo de gallina que se elabora con gallina criolla
que generalmente es de crianza de los pobladores de la localidad, acompafiada de papas
cocinadas y generalmente es cocinada en lefia lo cual le da ese sabor Unico. En lo que
respecta a platos tipicos de la localidad y que en mayor medida son de consumo en el
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diario vivir de los pobladores estan: las papas con cuero y librillo que estd compuesto de
papas con sarza de mani, librillo que es el estomago de la vaca y cuero de chancho. Las
tortillas de papa con caucara que son cocinadas, posterior a eso se las hace puré y se
agrega queso para que obtenga més textura y la caucara que es previamente alifiada y
sofrita. Las truchas, que es un platillo muy popular de la localidad que pueden ser fritas
0 ahumadas, se las acompafia con papas fritas o cocinadas, maduro y el tradicional curtido
(encurtido) que consiste en cebolla paitefia, tomate, pimiento y vinagreta. Finalmente,
como bebida tipica y tradicional esta la chicha de jora, hecha con base en maiz germinado,
la cual se prepara en fiestas tradicionales y celebraciones familiares.

C. Tradicion Oral

Por medio de la transmision oral, los pobladores dan a conocer la identidad que Ilevan
consigo desde épocas pasadas, es decir, manifiestan cada uno de los aspectos culturales
que los hace unicos y diferentes de las demas comunidades, con sus distintas costumbres
y tradiciones. Lo que hoy se quiere rescatar es esa voluntad femenina y masculina para
que permanezca esa tradicion como es la gastronomia. Canticus & Taquez (2019),
consideran que, fortalecer la tradicion no es tan facil por lo que siempre se presentan
obstaculos, pero lo importante es conservar la tradiciobn como un patrimonio que deberia
ser reconocido por el estado. Para Paredes (2019), la identidad cultural esta relacionada
con ideas, conocimientos, formas de desenvolverse de los integrantes de una comunidad
0 poblado. Esta identidad cultural se ha definido desde tiempos inmemoriales por
personas que se sienten orgullosas del lugar al que pertenecen y que lleva consigo
caracteristicas muy propias desde la forma de vivir hasta la manera en que preparan sus
alimentos. Por otro lado, Villalva & Inga (2021), manifiestan que la tradicién oral es un
tesoro creado por los pobladores que vivieron en una época distinta y que con el fin de
que esta transmision de saberes tenga un lazo familiar, se la hacia de padre a hijo y asi
repetidamente hasta la actualidad.

En cuanto a Fichamba et al. (2021), sostienen que la tradicion oral de los saberes
ancestrales alimentarios es de suma importancia ya que mediante ellos se mantienen vivas
las costumbres y tradiciones que han venido llevando desde tiempos remotos, cabe
destacar que cada conocimiento ancestral tiene su forma de perdurar con el tiempo y con
quienes la van transmitiendo; ya que, no es necesario que se plasmen en una hoja de papel
con las instrucciones de como realizarla, sino mas bien existen otros métodos como lo es
la oralidad, ya que, con el simple hecho de que la persona escuche una y otra vez
inmediatamente va a grabar eso en su memoria y va a perdurar consigo; de la misma
manera esta la transmisidn de los saberes mediante la observacion ya que, de igual forma
con el simple hecho de observar repetidamente la misma accion queda grabado.

Cascante (2021) menciona que, la oralidad es el puente entre la sabiduria ancestral con el
conocimiento actual del ser humano, pues la oralidad abarca una extensa linea de cuentos,
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mitos leyendas y memorias ancestrales. A través de la oralidad se puede recopilar y
restaurar la cultura inmaterial de los pueblos indigenas, mestizos, blancos y negros. Cada
uno de los pueblos y nacionalidades tienen su origen, su historia y su manera de vivir, por
ende, es necesario conocer y compartir al mundo esos pequefios fragmentos que
representan y hacen Unicos a un pueblo o comunidad (Fernandez & Candelejo, 2017).
Dicho de otra manera, los custodios de estas sapiencias ostentan que la transmision oral
de los saberes ancestrales alimentarios se forja por medio de la observacidn, al no perder
de vista como madres, padres y abuelos preparaban cada uno de los platillos, por ende, se
queda en la memoria y se replica cada plato y bebida tipica y tradicional, evocando lo
observado. Al mismo tiempo afiaden, que lo mismo sucede al escuchar una y otra vez las
distintas recetas para cada platillo y su forma de preparacion, de una u otra forma queda
impregnado en quien la mira o escucha y posteriormente la ponen en préactica y transmiten
a las generaciones venideras.

Los ancestros poseedores de los saberes ancestrales culinarios de Lloa han transmitido
verbalmente los conocimientos que les han sido otorgados. Manifiestan que, para ellos es
de suma importancia que se mantengan con el pasar del tiempo y sigan llegando a
generaciones futuras, cabe destacar que estas sapiencias en la actualidad no son
transmitidas de la manera en la que en el pasado se solia hacer, y es que los pobladores
manifiestan que las nuevas generaciones muestran un desinterés parcial por aprender del
patrimonio gastronémico que envuelve a su localidad. Otro factor que influye para que la
oralidad culinaria no se mantenga, se debe a que no existen documentos fisicos que
contengan la historia, tradicionalidad y forma de preparacion de cada platillo y bebida.

A causa de todas estas falencias la tradicion oral se ve afectada de forma parcial y es
transcendental que se propongan alternativas para su realce y subsistencia. Los adultos
mayores de la localidad revelan que es necesario que exista una mayor comunicacion de
nifos a jovenes y a su vez de jovenes a adultos. Para los custodios, los infantes juegan un
papel importante en la trasmision oral de los saberes alimentarios ya que, 10s nifios son
mas hacederos para aprender, por instinto sienten curiosidad por lo desconocido y mas
aun si se trata de alimentos; que los nifios no posean la facultad para realizar todo tipo de
preparaciones culinarias no los hace menos aptos para mantener vivas las tradiciones de
su cultura, en efecto, los nifios poseen una amplia retencion de informacién acompariada
de curiosidad, es asi que, al observar y escuchar se queda grabado en su memoria y tratan
de replicarlo a su manera y son ellos quienes transmiten con mas facilidad sus costumbres
y tradiciones culturales y gastronémicas.

Conclusiones

e Laconservacion de las sapiencias ancestrales alimentarias es de suma importancia
para la valorizacion de la cocina tradicional de Lloa, puesto que, la gastronomia
trae consigo un sin numero de oportunidades para el desarrollo del turismo
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gastronomico local, el cual permite el crecimiento del lugar; cabe destacar que
debe aprovecharse en su totalidad ya que, si bien es cierto existe un
desconocimiento por una pequefia parte de la poblacion de la parroquia pues son
diversos factores que encajan para que esta situacion se dé, primero la poblacion
que desconoce del tema son hombres de mediana y avanzada edad; y como es de
conocimiento los hombres del hogar solian ser el sustento de la familia y los
proveedores tanto de la alimentacion como educacién. Por ende, ellos no se
encontraban involucrados en el tema y con el pasar del tiempo da como resultado
que no estén al tanto de los saberes ancestrales aplicados a la cocina tradicional
Lloa.

e Losjovenes de la localidad juegan un papel fundamental para la revitalizacion de
los saberes ancestrales alimentarios, puesto que, como se ha podido analizar existe
una escaza transmision oral de estas sapiencias culinarias, lo cual repercute que la
cocina tradicional no sobresalga de la manera en la que deberia hacerlo, es por
ello que la revalorizacion de la sabiduria en la cocina tradicional es la clave para
que la gastronomia empiece a tener su auge y Lloa sea conocido por propios y
extrafios por su identidad culinaria y el rescate de sus costumbres y tradiciones.

e Si bien la mayor parte de la gente de la localidad conoce de las sapiencias que
envuelven a su riqueza gastrondmica, en realidad no se han generado herramientas
0 estrategias para que estos saberes se transmitan no solo a quienes pertenecen al
sector, mas bien, ir mas alla de las fronteras y transmitir estas herencias de forma
nacional e internacional, por lo cual es viable la creacion de planes de marketing
para dar a conocer todo lo que Lloa posee para ser un lugar con potencial turistico
gastronémico, 0 a su vez, realizar mejoras en los procesos de los prestadores de
servicio de alimentos y bebidas, para que dichos establecimientos incluyan
procesos de marketing para promocionar sus platos y que de esta manera no se
pierda la ancestralidad de cada uno de ellos. A su vez que los Gobiernos
Autonomos Descentralizados Municipales y Parroquiales deben gestionar e
implementar politicas publicas que vayan en apoyo de la consolidacion de la
gastronomia como un recurso turistico, para que de esta manera las localidades
como Lloa que cuentan con el potencial para ser destinos gastronémicos puedan
surgir y prosperar.
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Resumen

Introduccion. El Sistema de Gestion Seguridad y Salud
Ocupacional (SG-SST) se encarga del bienestar de los trabajadores,
previniendo y mejorando asi la reduccion de accidentes laborales
centrada en la aplicacion de la norma ISO 45001:2018. Estos
desafios existenciales requieren que las empresas encuentren
formas de volverse mas resistentes frente a tales complejidades. La
resiliencia es la capacidad que poseen los sistemas y subsistemas
para mantener tanto sus funciones como sus estructuras frente al
cambio. Objetivo. Realizar una investigacion mediante la revision
sistematica de literatura (RSL) para responder la interrogante de
partida que indago sobre ;Como la norma ISO 45001:2018 incide
en la reduccién de accidentes? Metodologia. La metodologia se
baso6 en una revision y valoracién de investigaciones previas a un
periodo de cinco afios, mediante la RSL, manejando motores de
busqueda como ScienceDirect, SciElo y Redalyc, tomando en
consideracion criterios rigurosos de inclusién y exclusion.
Resultados. Entre los resultados obtenidos, se resaltd que la norma
ISO 45001:2018 tiene directamente relacion con los trabajadores
ya que se enfoca en el bienestar de los trabajadores, asi mismo con
las clausulas muestra la importancia y los fundamentos en la
norma. Conclusiones. Se concluyd que a través de la RSL se
obtuvo la informacién precisa para el estudio lo cual el uso de esta
herramienta permito destacar las clausulas y a su vez la
interrelacién que tiene con la organizacion y los trabajadores, asi
mismo la importancia de la certificacion y su funcionamiento
optimo en documentacion e informacion detallada y a su vez sobre
la resiliencia de las empresas donde se muestran el enfoque sobre
los tres puntos criticos de las empresas (es decir recuperacion,
adaptacion y vulnerabilidad) en entorno a las condiciones
sometidas a diferentes siniestros dentro del SG-SST y que aporta el
desarrollo sostenible.

Abstract

Introduction. The Occupational Health and Safety Management
System (OHSMYS) is responsible for the well-being of workers, thus
preventing and improving the reduction of occupational accidents
focused on the application of the ISO 45001:2018 standard. These
existential challenges require companies to find ways to become
more resilient in the face of such complexities. Resilience is the
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occupational ability of systems and subsystems to maintain both their functions

health. and their structures in the face of change. Objective. Investigate
through the systematic review of the literature (SRL) to answer the
starting question that inquired about: How does the ISO 45001
2018 standard affect the reduction of accidents? Methodology. The
methodology was based on a review and assessment of research
prior to a period of five years, through SRL, using search engines
such as ScienceDirect, SciElo and Redalyc, considering rigorous
inclusion and exclusion criteria. Results. Among the results
obtained, it was highlighted that the ISO 45001: 2018 standard is
related to workers since it focuses on the well-being of workers,
likewise with the clauses it shows the importance and foundations
in the standard. Conclusions. It was concluded that through the
SRL the precise information for the study was obtained, which the
use of this tool allowed to highlight the clauses and in turn the
interrelation that it has with the organization and the workers, as
well as the importance of the certification and its optimal
functioning in documentation and detailed information and in turn
on the resilience of the companies where the focus on the three
critical points of the companies (that is, recovery, adaptation and
vulnerability) is shown in surroundings to the conditions subjected
to different claims within the OHSMS and that contributes to
sustainable development.

Introduccion

La salud y seguridad en el trabajo (SST) es un punto fundamental a nivel mundial, lo que
ha tomado relevancia dentro de las empresas considerando asi los indices de accidentes
laboral. La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) ha mencionado varias bases
sobre la problemética de los accidentes laboral indicando asi en sus informes cifras muy
elevadas dentro de este entorno (Anaya-Velasco, 2017). No obstante, han promovido
campafias para mejorar las condiciones de trabajo, asi brindar proteccion a los
trabajadores, lanzando medidas relacionadas con la implementacion de un SG-SST, se
fundamenta en la base del ciclo de Deming (PDCA) que su significado por sus siglas en
ingles se traduce a (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), que trata del modelo de la mejora
continua (Ambrustolo et al., 2020). Afirmando asi Nogueira-Rivera et al. (2015), que la
mejora continua tiene enfoque filos6fico en la empresa ya que simplifica las acciones que
han aplicado sus objetivos para su cumplimiento.
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Las SG-SST describen que como forma mas trascendental para la implementacion de la
prevencién, fundamentada en cuidar y beneficiar la seguridad de los trabajadores
(Tamayo-Castafio & Moya-Aponte, 2016). La aplicacion de un SG-SST se relaciona
comunmente con la norma ISO 45001:2018 que contiene un numero de clausulas
clasificadas y orientadas al desempleo dentro de las SST que estan netamente
relacionadas con los accidentes laboral mediante la utilizacion de esta herramienta
permite adelantarse a siniestralidades, lo cual mediante el eficaz uso de este medio se
garantizara la precautelar la vida de los trabajadores (Karkoszka, 2017).

Por lo tanto las empresas donde mantienen empleos de alto riego (es decir, trabajo en
alturas, espacios reducidos, eléctricos, con sustancias quimicas peligrosas con el contacto
de la piel); que deben presentar alta concentracion, alerta y habilidad, para no
comprometer la integridad fisica (como lesiones o perdida de extremidades, entre otros
(Romero et al., 2022).

Las empresas resilientes recae en tres aspectos fundamentales como la vulnerabilidad,
capacidad de adaptacion y capacidad de recuperacion lo cual se ve enfocada a un anélisis
que se evalué y mida las diferentes etapas de resiliencia con el fin de precautelar la
integridad de la empresa (Sanchis & Poler, 2013). Como no hay consenso sobre qué
elementos contiene la capacidad de resiliencia, se necesita mas conocimiento sobre las
condiciones para el desarrollo de la capacidad de resiliencia organizacional (Yavari &
Zaker, 2020). En los ultimos cinco afios se han originado muchos pedidos de mas
investigacion en esta area para explicar mejor como las empresas podrian desarrollar una
mayor capacidad de resiliencia organizacional (Sanchez-Macias et al., 2020; Yavari &
Zaker, 2020). Sin embargo, subsisten relativamente pocos estudios sobre este tema,
principalmente debido a la escasez de contextos de investigacion.

Con ese contexto el objeto de estudio se centra en realizar una investigacion sobre la
norma ISO 45001:2018 mediante la revision sistematica de literatura (RSL) para
responder la pregunta de ;Como la norma ISO 45001:2018 incide en la reduccion de
accidentes? Tomando en consideracion que SG-SST se encarga de del bienestar de los
trabajadores, previniendo asi la reduccion significativa de accidentes laborales centrada
en la aplicacién de la norma I1SO 45001:2018. Estos desafios existenciales requieren que
las empresas encuentren formas de volverse mas resistentes frente a tales complejidades.
La resiliencia por lo tanto funcionaria como la capacidad que poseen los sistemas y
subsistemas para mantener tanto sus funciones como sus estructuras frente al cambio

Metodologia

Gisbert & Bonfill (2004), comenta que para llevar a cabo la realizacion de la RSL con el
fin de buscar un disefio de investigacion observacional y retrospectivo, con el enfoque de
sintetizar los resultados de las investigaciones, caracterizado por ser un método
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descriptivo asi poder identificar, analizar y evaluar las caracteristicas de las
investigaciones seleccionadas (Beltran G, 2005). Afirmando asi, con la contribucion de
Snyder (2019); Muyulema-Allaica & Ruiz-Puente (2022), que la RSL tiene estrictas
estrategias de busqueda, estos articulos seleccionados tienen que ser eficientes y que
respondan la pregunta o las preguntas de la investigacion.

Se analizé mediante los motores de busqueda como ScienceDirect, SciElo.org y Redalyc,
en los cuales los articulos mas relevantes, tomando en cuenta los criterios de interés de la
investigacion, tomando en consideracion criterios rigurosos de inclusion y exclusion
(Ochoa-Sangrador, 2019), para la clasificacion correspondiente de articulos publicados
mas en inglés, espafol, portugués utilizando herramientas tecnoldgicas. Para el alcance
de la investigacion se seleccion6 a 122 articulos de los cuales se excluyeron 75, porque
no cumplian con los criterios base de inclusion, exclusion; eliminando 27 articulos por
duplicado aplicando el modelo de bola de nieve (Baltar & Gorjup, 2014), dando como
resultados 20 articulos los cuales se tomara de base para la investigacion, como se
representa en la figura 1.

Figura 1

Triple linea de accién para la revision sistematica de literatura
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Nota: La figura muestra las tres etapas que hacen posible una oportuna revision sistematica de la
literatura(Muyulema-Allaica & Ruiz-Puente, 2022).
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Este estudio del arte se basa en la revision sistematica lo que permite esta técnica una
revision integrando los diversos disefios de investigacion (es decir, cuantitativos,
cualitativos, de métodos mixtos). Los 20 informes seleccionados, se los clasifico
mediante la lectura de resumenes, resultados y discusiones; o cual se obtuvo una revision
MAs rigurosa

Resultados

Autores como Campanelli et al. (2021), afirma la importancia de los modelos de gestion,
por consiguiente, Anaya-Velasco (2017) realiza un estudio en base a los SG-SST y los
fundamentos tedricos que conlleva la importancia de las normas. Enrique-Martin et al.
(2020); Karkoszka (2017); Morgado et al. (2019); Sklad (2019); de igual manera realizan
su estudio en base a los modelos de gestion y los llevan acabd en ciertas empresas;
también como la gestion esta comprometida considerablemente en la empresa como: el
incremento la productividad, disminucién del costo, optimizacién de produccion. De este
modo Bragatto et al. (2021), relata las sugerencias y los sistemas de regulacion para la
mejora de las SST; Barrios-Pajaro (2020); Moreno-Parra et al. (2021). realizan la
implementacion de las normas en las constructoras; de este modo, los autores como
Espinoza-Guano & Ramos-Guevara (2021); Gomez et al. (2018); Morales et al. (2021)
se enfocan, en sacar datos méas exactos los cuales sirven como indicadores, esos informes
también son de relevancia los cuales citan base de datos mas actualizados, conjuntamente
la revista Steedman (2018), plantea en su base de datos, base fundamental de las normas
ISO, lo cual anualmente se lanza esta publicacién tomando en cuenta la informacion mas
distinguida, asi mismo, con la misma vision lo realiza la Direccion Actuarial de
Investigacion y Estadistica (2020). Los incidentes de accidentabilidad de una empresa se
ven planteados por diferentes causas asi los autores como: Dionisio-Cuadrado (2022);
Romero et al. (2022); Hanvold et al. (2019); Sanchez et al. (2021); Colque-Copa (2020);
Litardo-Velasquez et al. (2020), detallan los accidentes y tratan de demostrar los riesgos
existentes conjuntamente con lo anterior tratado por los otros autores ya mencionados, se
enfoca en la correlacion que tiene las variables del tema de investigacion. Las
caracteristicas de estos informes se detallan en la tabla 1 asi se describe el alcance del
problema estudiado, enfocado en el objetivo de revision sistematica de literatura. Para
conceptualizar las notaciones de las tablas se describe Modelo de Seguridad y Salud en
el trabajo (MSS), Reduccion de Accidentes Laborales (RAL), asi mismo se relaciona la
informacion, se encuentra en revistas relacionadas a la materia con un enfoque estadistico
(INFO). Cabe recalcar que uso de esta documentacion tiene la finalidad de buscar una
similitud a las variables de investigacion por ende se recalca la importancia del estudio
basado a la RSL.
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Tabla 1

Articulos seleccionados para RSL

No. Autor Notacion Importancia
1 (Anaya-Velasco, 2017) MSS Detal.la el modek_) de salud y .s:egurldad en el
trabajo como un sistema de gestion.
. Enf de relacion de las 1ISO 45001
2 (Campanelli et al., 2021) MSS ioque cere amonw € fas . enuna
compafiia en Brasil.
3 (Dionisio-Cuadrado, 2022) RAL Reduccion del indice de accidentabilidad.
(D|r_e ccp,n Actlana! d? Estructuras tabla de informacion y censos IESS
4 Investigacion y Estadistica, INFO .
sobre los accidentes laboral.
2020)
5 (Enrique Martin et al., 2020) MSS Enfocados a la filosofia teoria de accidentes
laborales.
(Espinoza-Guano & Ramos- Ana}I|S|s estadistico donde se compara los
6 Guevara, 2021) RAL accidentes laborales en Ecuador en el trascurso
' de 2014 al 2019.
Accidentes laborales y posibles enfermedades en
7 (Gomez et al., 2018) RAL Ecuador, 2010-2015.
Accidentes laborales en trabajos de construccion
8 (Morales et al., 2021) RAL pais Ecuador periodo 2016-2019.
9 (Romero et al., 2022) RAL Andlisis, descrlptl\_lo de accidentes laboral y
enfermedades relacionas a ese entorno.
10 (Steedman, 2018) INFO Revista relacionada en las normas (ISOFOCUS).
1 (Karkoszka, 2017) MSS Pauta. para un contro! operativo con enfoque a la
seguridad en el trabajo.
12 (Morgado et al., 2019) MSS Crecim_i,ento de prod.Lfctividad, baja del costo,
reduccion de produccion
13 (Sklad, 2019) MSS Investigaciones qye relacionan .Ios SG de SST
basados a la seguridad de operarios.
Trascurso de la vida laboral con un enfoque
ntabl ntice la disminucion i
14 (Hanvold et al., 2019) RAL re t.ab e que garantice la disminucion de riesgos,
accidentes y enfermedades que se presentan en
los jovenes.
Mecanismos y comentarios 6ptimos para la
1 B 1, 2021 M .
5 (Bragatto et al., 2021) SS mejora del SST.
16 (Barrios-Péjaro, 2020) MSS Planificacion del SG-SST en las constructoras.
17 (Moreno-Parra et al., 2021) MSS Instrumento f|Ic_):<,of|co para la ensefianza de
sistemas de gestion.
Estudi : — RSV | =
18 (Sénchez-Ortega et al., 2021) RAL st'udlo de interaccion entre RS y la gestion de
calidad enfocadas en la empresa.
19 (Colque-Copa, 2020) RAL Siniestralidad de accidentes o riesgos.
20 (Litardo-Veldsquez et al., 2020) RAL Planificacion de prevencion de peligros

laborales.

Nota: La tabla lista los articulos arrojados para analisis aplicando la RSL.
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Norma 1SO 45001:2018

Segun Anaya-Velasco (2017), demuestra el funcionamiento del SG-SST, guiado con del
ciclo de mejora continua (es decir reconocimiento, evaluacion y control) de los factores
de riesgo, por lo cual lo llevo a cabo a desarrollar los mecanismos de la mejora continua
en este caso basados a la gestion integra asi se podra medir los impactos que tiene tanto
en la calidad, productividad, salud y seguridad; exhibe los niveles de mejora continua
llevado acabo para sustentar sus argumentos y su aplicabilidad.

Para Barrios-Pajaro (2020), la ejecucion de una metodologia como herramienta que
servira en el SG-SST basado a las clausulas de la normas ISO 45001:2018 con una
estructura de entrevista que se enfoca en directores, coordinadores y supervisores con las
preguntas detalladas en la tabla 2 con el fin de contextualizar conocimiento de la
herramienta implementar.

Tabla 2

Contextualizacion de herramientas

[o]
N. Enfoque Contexto Medicién
pregunta
;COmo se baso la implementacion de la SG- —
1 SG-SST ¢ 0 P 0 S Cualitativa
SST en la empresa?
¢En base a que lineamiento de control est&
2 SG-SST fundamentado la implementacién de SG- Cualitativa
SST?
¢Considera usted que la implementacion del
-SST ha permitido mejorar en | .
3 SG-SST 56 S?, a p.e . tido mejorar en la Cualitativa
compafiia sus indicadores? ;Y esto ha
mejorado la toma de decisiones?
¢Cual alcance tiene y los objetivos Cualitativa
4 SG-SST fundamentales que tiene la SG-SST en la o y
cuantitativa
empresa?
De acuerdo con las experiencias vividas,
5 SG-SST ¢Considera usted importante que la empresa Cualitativa
cuente con SG-SST? ¢Por qué?
. , Cualitativa y
Si no contara con un SG-SST (Cudles cree o .
6 SG-SST . “ cuantitativa con relacion
que serian las consecuencias? 2 indicadores
L ;,Cémo son designados los roles y —
7 Organizacional ¢ - Cualitativa
g responsabilidades dentro del SG-SST?
. A parte de la SST que otros aspectos se .
8 Organizacional . -p . a P . Cualitativa
utiliza para el bienestar de los trabajadores
¢Cudles son los factores internos y externos -
. . Cualitativa y
9 Gerencia de que se consideraron para el desarrollo e cuantitativa con relacién
proyectos implementacion de la SG-SST? Y ¢Como se

los selecciona? a indicadores
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Tabla 2

Contextualizacion de herramientas (continuacion)

N.° L
pregunta Enfoque Contexto Medicién
10 Gerencia de ¢CAmo se comunica e imparte informacion Cualitativa
proyectos sobre la SG-SST dentro de la empresa?

¢La implementacién de la SG-SST en los
. royectos ha mejorado en algin aspecto
Gerencia de proy ) . g_ p
11 dentro de la empresa? Si es afirmativa la
proyectos ,
respuesta ¢Cudl cree usted que son los
factores de inciden en el éxito?

Nota: Esta tabla muestra las interrogantes y metodologias como herramientas que serviran en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Cualitativa y
cuantitativa indicadores

Segun los autores Bragatto et al. (2021), las SST se ha visto vulnerado traves de la
presencia de Covid-19 en las empresas, en las cuales se detallan 25 preguntas
consideradas en ese estudio durante la crisis de Covid-19, la cual parte con puntos
fundamentales como se muestra en la figura 2 de los enfoques mas centrados a tratarse en
la evaluacion, para posterior mente realizar un estudio de acuerdo con el Proceso
Analiticos Jerarquico (AHP) clasificando asi sus datos y as u ves el grado de importancia;
concluye que la veracidad de los datos tomados es eficiente ya que fue durante la crisis
de la pandemia y a su vez los aspectos fundamentales que les llevaron a desarrollarlo.
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Figura 2

Preguntas relacionas al AHP

Plan de Salud

Politica

Continuidad empresarias

Estudios financieros

ANTICIPAR

Resolucion identificacion

Politica de reuniones

Recursos
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Politicas de infectados |

Trabajo agil

Fuente de informacion |

Actividades Continuas |

MONITOR Evaluacion de riesgo

Actividades Suspender |

:

Control remoto |

Documentacion

Permisos de trabajo

Objetivo Aumentar la resiliencia

Apagado seguro

Control Operativo <

Inicio Seguro

Impacto Procesal |

Cambios en la gestion

REACCIONAR

Impacto Organizacional |

Proteccion contra impacto |

Responsabilidad

Emergencia

Disponibilidad EPP

R
<

APRENDER

Comunicacion |

Saneamiento

Reaccion al estrés |

Actuaciones }<|

Comportamiento |

Revision

]

Revision por mensajes |

Nota: Adaptado de Preguntas relacionas al AHP elaborado
estructura de preguntas de (Bragatto et al., 2021)
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Cuadro de Resiliencia Organizacional Hollnagel (Hollnagel, 2017), sirve para prevenir,
tomar medidas y adecuar a cambios incrementables de obstaculos repentinos para
sobrevivir y surgir hacia a delante. Teniendo en cuenta este contexto si se preve un control
preventivo que se lo relacionara con la accion de concientizacion esto interno como
externo, también se trata del desempefio y la mejora que se podria suscitar para finalmente
la innovacion de una técnica aplicada o modelo para asi ser adaptada a la misma esto para
tener un apartado defensivo que eviten que exista incidencia; a su vez el progreso que
tienen esta planificacion con el fin de considerar los puntos de vista anteriores esto sean
mas concretos y flexibles como se detalla en la figura 3.

Figura 3

Cuadro de tension de resiliencia

[ Progresiva ]

Optimizacion Innovacion
de rendimiento Adaptativa
[ Consistencia | Flexible I
Control i Accion
preventivo consistente

Defensiva

Nota: Adaptado al cuarteto de resiliencia basado en (Hollnagel, 2017).

Campanelli et al. (2021), plantean el objetivo de analizar el nivel de involucramiento de
las empresas en Brasil con enfoque a la seguridad y salud ocupacional basandose con las
normas ISO 45001:2018; utilizando como metodologia los requerimientos basicos de las
normas dentro de las empresas, bajo las normas regulatorias del Ministerio de Trabajo.
Realizando 12 preguntas bases como fundamentos de la investigacion similares a la
estructura de entrevistas como se muestra en la tabla 2. por consiguiente, también se
evalua los conocimientos de las normas 1SO 45001 (tabla 3).
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Tabla 3
Estructura de entrevista con los requisitos 1ISO 45001

Opcion Descripcion Opcion de
respuesta

A La empresa cuenta con SST Si No

B La empresa conoce el estandar, y conocimientos en base de SST Si No

C La empresa ya ha brindado capacitacion sobre los requisitos de la norma. Si No

D La empresa conoce la norma, especialmente el equipo de SST, y tiene la si NO

intencion de implementar un SG-SST basado en los requisitos de la norma.
La empresa conoce la norma, especialmente el equipo de SST, y tiene la
E intencion de adaptar su SG-SST los requisitos de la norma y obtener la Si No
certificacion.
Nota: La tabla presenta la descripcion correspondiente a la entrevista ejercida con requisitos de la 1SO
45001.

Enrique-Martin et al. (2020), analizaron las situaciones de los accidentes laborales,
utilizando las redes bayesianas, determinando asi algunos factores estos ya sean (causales
o0 predictivos) a pesar de los datos recogidos no acaeci6 en un incidete, esto les conllevo
a realizar una inferencia con un limite, concluyen que la nueva metodologia permite
cuantificar la influencia de los factores ya mencionados, ademas para las futuras
investigaciones, la correlacion y un estudio individualizado de cada factor influyente.

Karkoszka (2017), describe los riesgos laborales y las normas cuyo alcance de la 45001
este integrado al control operacional, cuya aplicacion se limiten cumplir y no cumplir los
requisitos, con el objetivo de elaborar un modelo de monitoreo operativo dentro del area
de seguridad en el trabajo, llevandolo a la identificacion de los posibles riesgos laborales
con lineamientos de alto, bajo, muy alto, muy bajo; utilizando algoritmos permitiendo
sefialar la responsabilidad de mantener los criterios operacionales asi para su optima toma
de decisiones.

Morgado et al. (2019), realizan el estudio enfocandose en los accidentes de trabajo basado
en el periodo 2016-2020 clasificAndolos por género, edad, tipo de trabajo, lugar de
ocurrencia, tipo de riegos, ubicacién; concluye que la mayoria de accidentes se suscito en
el periodo de 2018, donde las heridas méas abundantes fueron fracturas de extremidades
superiores.

Sklad (2019), el impacto que tiene los proceso individuales en el SG-SST su efectividad
de este sistema, con lo cual en el escrito detalla la implementacion de 16 objetos;
posteriormente se lleva a cabo una serie de simulaciones, pronosticando la mejora de los
procesos individuales y como afectan el desempefio general de la seguridad; por ende la
exposicion de la norma 45001 que deberian incentivar en las empresas a transformar sus
propios reglamentos internos de SG y SST y hacerlos més eficaces.
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Moreno-Parra et al. (2021), establecen que no se integran los sistema de gestionen en
todo tipo de empresa, las 1SO desarrollo que las normas se alineen las diferentes
perspectivas normativas en una sola gestion (IUMSS), lo cual plantea un mecanismo de
cuatro etapas (preparacion, conexion, incorporacion y mantenimiento) a través de una
descripcién cualitativa y analitica; concluye que cualquier usuario podra abordar el
manual TUMSS segun su empresa lo requiera lo cual se vera mas eficiente.

Gomez & Orihuela (1999), una encuesta anual de certificaciones validas de empresas a
escala mundial se fundamenta en el sistema de gestion 1SO en el que se plantea el
cumplimiento de las mismas y a su vez en las mas transcendentales. Los proveedores de
datos son los organismos de certificacion acreditados por los miembros de IAF MLA.

La siguiente tabla 4 muestra el nimero total de certificados validos y el nimero total de
sitios para cada estandar cubierto por la encuesta. Para cada uno de los estandares, el
namero de certificados y el nimero de sitios se muestran uno al lado del otro para brindar
una imagen mas completa de la situacion. Asi mismo la ponderacion de la certificacion
la cual representa en las ISO 9001 enfocada en aspectos de calidad, 1ISO 14001 centrada
en aspectos de ambiente y 1ISO 45001 basada en SST; las tres normas conceptualizan un
sistema de gestion haciendo asi una parte fundamental de las empresas.

Tabla 4

Certificados validos y numero total de sitios

NORMA Total de cgrtificacién Total de_n_t]mero % de 3 % acu.n?ula(_jf) de
validar de sitios certificacion certificacion
1SO 9001 916,842 1,299,837 57,55% 57,55%
1SO 14001 348,473 568,798 21,87% 79,43%
1SO 45001 190,481 251,191 11,95% 91,39%
ISO/IEC 27001 44,499 84,181 2,79% 94,18%
1SO 22000 33,741 39,894 2,11% 96,30%
1SO 13485 25,656 34,954 1,61% 97,91%
1SO 50001 19,731 45,092 1,23% 99,15%
I1SO 20000-1 7,846 9,927 0,49% 99,64%
1SO 22301 2,205 4,662 0,13% 99,78%
1SO 37001 2,065 5,946 0,13% 99,91%
1SO 39001 936 2,305 0,06% 99,97%
1SO 28000 520 968 0,03% 100%
TOTAL 1,593,031 2,347,791

Nota: La tabla muestra el total del nimero de certificados validos y el de los sitios para cada estandar
cubierto por la encuesta (1SO, 2021).
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Con ese contexto se detallan las 1ISO mas significativas, asi para dar un concepto mas
amplio de cada unay a su vez los beneficios que las tiene en los tipos de normas ISO

ISO 9001 sistema de Gestion de Calidad

Es la norma més reconocida a nivel mundial, que busca satisfacer a los clientes mediante
de guias y herramientas aseguran la calidad de los servicios y los productos que ofrece la
empresa, estas pueden ser empresas grandes, medianas, pequefias segun el enfoque de
cada una (Cortés, 2017). Con la certificacion de la 1SO 9001 proporciona datos de
procesos personal lo cual lo fortalece logrando asi ser mas efectivo en sus resultados como
los productos y servicios prolongando asi méas tiempo de interés de cliente.

Figura 4
Beneficios 1SO 9001

- Eficiencia operativa.
- Mejora de procesos
- Satisfaccion del cliente
1SO 9001 - Mej(_)ra fje_productos.
— - Auditoria interna.
- Gestion de riesgo.
- Formacién y competencia
- Marcay reputacion
- Precalificacion y solicitud de presupuesto

~—

ISO 14001 sistema de Gestion de Medio Ambiente

Sistematiza de manera clara y sencilla los aspectos ambientales en cada actividad que
realice las empresas asi promueven y precautelan la proteccion ambiental y la prevencion
de la contaminacion en base a un lineamiento equitativo para asi lograr el equilibrio con
los aspectos socioecondmicos. La implementacion de esta norma entra a la estructura de
sistema de gestion incluyendo la organizacion, planificacion de actividades,
responsabilidades, practicas, procedimientos, y recursos necesarios (Jimena, 2017).
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Figura 5
Beneficios 1SO 14001

- Optimizar la gestion de los riesgos ambientales.

- Mejora nuevas muestra innovadoras y progresivas.

- Mejoras la reputacion de la organizacidn.

1SO 14001 _ - Responsablllda_\d medloam_blental a grupos de interés.
- Incrementar clientes y socios.

ISO 45001 sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

La mayoria de las normas se ven consideradas mediante el ciclo de Deming en o cual
trata de la mejora continua, por ende, la ISO 45001 tiene la misma estructura a alto nivel
lo cual la incertidumbre se minimiza ain mas (Bielza, 2019). Con ese contexto como base
fundamental al mejoramiento, el grafico en forma de municion, ya que debe ser preciso
el enfoque comenzando con objetivos claros, alcances a donde se va a llegar y metas, con
el fin de pronosticar ¢qué se va a hacer? ;como se va a hacer? y mediante a ¢qué se va a
realizar? Como se representa en la figura 6.

Figura 6

Alcance de las normas 1S045001:2018
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Los aspectos innovadores que engloba los cambio de la norma ISO 45001 y las
necesidades de la semejanzas con el esquema global de la anterior es decir OHSAS 18001
basado a la prevencién de accidentes laboral enfocada a los riesgos, la cual cambia
proporcionalmente para precautelar a los trabajadores y la anterior solo se fundamente
superficialmente (Bielza, 2019).

Figura 7

Beneficios de la Norma 1SO 45001:2018

- Minimizar el indice de lesiones, enfermedades y
muertes relacionas con el trabajo.

- Eliminar los peligros o reducir riesgos laborales.

- Mejorar la efectividad de la SST.

- Optimizar la SST.

- Perfeccionar la mejora continua del trabajo.

- Facilitar el cumplimiento de las normas.

- Mejorar la imagen y reputacion.

- Prevenir accidentes laborales.

1SO 45001 —

-

La seguridad y salud como parte de la estrategia

En el poco tiempo que lleva la normas 1SO 5001:2018 se ha visto un cambio positivo
dentro de las empresas, como afirma Bielza (2019), en la certificacién de la empresa
Grupo ENTECO; esto ha ayudado a la empresa con mejor cumplimiento legal y a una
busqueda sistematica de la mejora continua.

La reduccion de accidente

Para responder la segunda interrogante se buscd la reduccién de accidentes laboral en las
empresas, por lo que los accidentes de trabajo son consecuencias finales de las obras
relacionas y que no cuentan, ni respetan las normas de la organizacion internacion de
normalizacion (Gomez & Orihuela, 1999).

Segun Dionisio-Cuadrado (2022), con la aplicacion de SG-SST existié una mejora con lo
que se redujo la tasa de accidentabilidad, logrando que el trabajo presentado sea viable,
con lo cual, se considerd un aporte significativo para la mejora dentro de los técnicas de
la SST. En los resultados aplicaron una correlacion para determinar los puntos de
validacion considerando, asi como influye los indices de los accidentes laboral con el SG-
SST.

Romero et al. (2022), su estudio se enfoca en los accidentes laboral para los inmigrantes
en los Estados Unidos, como muestran a través de sacrificio (es decir, explotacion laboral,
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migracion, sentimientos contrapuestos, entre otros ), asi mismo la inaccesibilidad de
documentacion para su derechos como empleados en ese pais, por ende la inexperiencia
del manejo de cierta maquinaria los lleva a la necesidad de considerar un trabajo sin las
protecciones debidas, por lo que conlleva acabo los incidentes en el trabajo.

Hanvold et al. ( 2019), realizaron una RSL del cual tomaron 12.528 articulos
seleccionados los cuales se enfocan en 54 ya que no cumplieron con los criterios de
evaluacion enfocados a la investigacion de la SST y los accidentes laboral en los jovenes.
También consideraron las enfermedades que existe de por medio, lo que conlleva esto
como los trabajos de alto riesgo ya nombrados con anterioridad.

Sanchez et al. (Sanchez-Ortega et al., 2021), sostiene que para la RSC debe estar
preparado para los sucesos inesperados, como lo cita en su articulo que aparte de las crisis
de la empresa ya sean estos politicos, sociales, econdmicos y ambientales; existen
enfermedades o siniestros lo cual la hace vulnerable a la compafiia. Su estudio se enfoco
en la relacién de la RSC y las SST, lo cual conlleva en los ultimos afios y su incidencia
con la pandemia de los ultimos siglos “Covid-19”. Con este contexto lo lleva a
profundizar la relacién considerable que tiene ambas asi mismo con tres puntos mas
significativos de la empresa como politico, social y econémico.

Colgue-Copa (Colque-Copa, 2020), se enfoca en la planeacién de un programa de
seguridad laboral, con un enfoque cuali-cuantitativo lo que deduce que los métodos de
investigacion fueron analiticos, deductivos y con revision historia lo cual busco
identificar los factores de los accidentes laboral dentro de una empresa de laboratorio
quimico, en dos fases la primera tomado en cuenta la revision de datos y recolecciony en
segunda instancia el diagnodstico de la empresa a través de los datos recolectados
anteriormente, de este modo, la llevo a concluir que para la reduccién de accidentes
laboral es necesario la implementacion de un programa de SST.

Litardo-Velasquez et al. (Litardo-Veldsquez et al., 2020), se enfocaron en una empresa
agricola de pitahaya lo cual permiti6 la investigacion evaluar los riesgos laborales y su
influencia e los trabajadores, por lo tanto utilizaron una metodologia descriptiva, analitica
y exploratoria; a través de la evaluacion de riesgos por el Instituto Nacional de Seguridad
y Salud (INSST), con lo que concretan que un plan de prevencién de accidentes laboral
bien elaborado, si es util para la reduccion de accidentes laboral en la empresa.

Espinoza-Guano & Ramos-Guevara (Espinoza-Guano & Ramos-Guevara, 2021), en su
articulo analizan los accidentes laboral en Ecuador con una comparacion entre el periodo
2014-2019 tomando en cuenta las estadisticas de IESS con sus variables fueron nimeros
de accidentes laboral calificados y a su vez en la clasificacién por sector (es decir,
econdmico, género y tipo de incapacidad) en sus resultados indican que existié una
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reduccion de accidentes laboral entre el periodo 2016-2017 especificamente en empresas
manufactureras y de construccion.

Gomez et al. (Gomez et al., 2018), describen la evolucion de notificaciones por
accidentes laboral y posibles enfermedades profesionales en Ecuador en un periodo entre
el 2010-2015 tomando como base de datos el IESS donde aplican indicen de incidencia
con relacién a las variables del estudio, concluyeron que el aumento de registros de
accidentes laboral ya sea por la entra de vigor de las obligatoriedades entre el 210-2011
no obstante describen la falta de medidas preventivas en los lugares de trabajo.

Morales et al. (Morales et al., 2021), en el &mbito de la construccion es uno de los sectores
donde se genera mas empleo e inversion lo cual el objetico del estudio se enfoco en
analizar los datos de fuentes confiables dentro del sector ya mencionado en el periodo
2016-2020 en el cual se los clasifico y se encontré un aumento de accidentes laboral en
el 2018, la mayoria en las provincias de Guayas y Pichincha, en hombres entre 25-44 afios
de edad, en los dias lunes por la mafiana.

Las revistas presentadas por (Direccion Actiarial de Investigacion y Estadistica, 2020),
habla sobre el boletin estadistico que contiene informacion del IESS que presentan cifras
desagregadas en 2020, presentando asi los puntos mas importantes del instituto asi mismo
las proyecciones que tienen con un plan estratégico entre 2018-2028. Asi mismo
(Steedman, 2018), presentan su revista con tema de SST ¢Esta preparado para 1SO 450017
En el cual cada colaborador comparte fraccione importantes sobre las 1ISO 45001 desde
su creacion y los aspectos influyentes de la misma, asi mismo como recae en los diferentes
sectores.

Queda claro que estos diferentes tipos de estudios bibliograficos estan disefiados para
abordar diferentes preguntas de prondstico y, como tal, se pueden realizar diferentes tipos
de RSL en el campo de la investigacion. El estudio deduce que la norma 1ISO 45001:2018
tiene directamente relacion con los trabajadores puesto que dicha norma se enfoca
centralmente en el bienestar de los trabajadores. Frente a tales adversidades, una pregunta
clave se centrd en dar respuesta a la interrogante ;Como la norma ISO 45001:2018 incide
en la reduccion de accidentes? en el complicado entorno empresarial actual. En respuesta
a desafios criticos, la capacidad de resiliencia organizacional ha recibido recientemente
una gran atencion, ya que permite a las organizaciones manejar eventos inesperados de
manera efectiva, recuperarse de crisis que podria amenazar potencialmente su
supervivencia e incluso fomentar el eéxito futuro. La capacidad de resiliencia
organizacional se define como la capacidad de una organizacion para absorber la tension
y preservar o mejorar su funcionamiento a pesar de la presencia de la adversidad mediante
la movilizacion y el acceso a los recursos.
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Discusion

Esta revision muestra la importancia y la incidencia de la norma internacional 1SO 45001
que trata de las SG-SST. Hasta donde sabemos, este tipo de estudio no se lo ha realizo
anteriormente (es decir la RSL enfocada a las normas ISO 45001:2018), por lo que es
importante para la obtencién de informacién y de modelo sobre las SST

Atreves de la aplicacion de las normas y la aprobacion de los requerimientos de esta el
beneficio recae en la reduccion de accidentes laboral y sus costos asociados para la
empresa, asi mismo garantiza la seguridad de los trabajadores con planes preventivos,
minimizacion de ausentismo laboral, mejora la comunicacion, participacion y relacién de
los trabajadores con la alta gerencia.

Las clausulas para tratarse dentro de las normas ISO son diez de las cuelas las tres
primeras se relacionan a generalidades y la siete restantes al cumplimiento las que se
detallan en la figura 8.

Siendo a asi que la clausula 4 establece las necesidades de la organizacién enfocada a los
aspectos internos y externos de la implementacion a la norma, la clausula 5 se detalla la
participacion y responsabilidad de la alta direccion en el cual se involucra en el proceso.,
la clausula 6 se enfoca en los requisitos para identificar amenazas con anticipacion en la
que se detalla los riesgos y oportunidades. La clausula 7 recopila los datos para mejorar
el SG-SST en los cuales se tienen informacion documentada y clasificada, en la clausula
8 se enfoca en los controles de operacion en relacién ante emergencias sean internas o
externas. Clausula 9 esta direccionada a los monitores y mediciones de desempefio de
toda la documentacion, auditorias internas en relacion con las SST, clausula 10 trata de
los incidentes, acciones correctivas y mencion a mejoras continuas (es decir, determinar
los objetivos de mejora y explicar los procesos que se lleva a cabo) Figura 8.
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Figura 8
Clausulas de Norma 1SO 45001:2018

.4' Contexto de Ia

Nota: Elaborado por el autor basado en (Chiquito et al., 2016)

La notificacion de reporte de accidentes laboral en los ultimos afios demuestra falta de
informacion, esto es porque no todas las personas estan afiliadas en el IESS,
demostrandolo en los estudios realizados en los afios 2010-2015 y a su vez el periodo
2016-2019 con la misma inconsistencia de datos en el cual durante el afio 2018 para el
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sector de la construccion ocurrieron 15.918 accidentes en Ecuador. No obstante, en afio
2020 por la crisis de la pandemia Covid-19 (confinamiento), algunas empresas optaron
por hacer turnos rotativos (es decir, reducir el numero de personas que estaban en el
interior de las empresas con el fin de precautelar la salud de sus trabajadores).

Los aspectos de la resiliencia dentro de la norma ISO 45001:2018 se relacionan en los
aspectos de la clausula de evaluacién es decir en los clausulas tratadas anteriormente con
esto recae por lo que los diferentes aspectos dentro del area de SST con se ve en la Figura
9. Porque deben estar enfocado en la busca de la mejora continua asi observar los tres
puntos significantes dentro de resiliencia empresarial lo cual se desconoce de los nuevos
cambios en la salud (es decir nuevas enfermedades no predecibles ejemplo pandemia
covid-19) juntamente con un SG-SST se adaptaria a los cambios y asi mismo existiera
una recuperacion para que la empresa sea sostenible.

Figura 9
Aspectos de la resiliencia

Adaptacig,,

Recuperacion

Vulnerabilidad

Nota: Elaborado por el autor basado en (Sanchis & Poler, 2013)

Con respuesta a la pregunta de investigacion se sobre entiende que todo trabajo tienen su
grado de riesgo, si se lo puede controlar esto se reduciria o eliminaria los accidentes,
enfermedades (Rios-Cortés et al., 2019), con este contexto se ve enfoca la norma ISO
45001:2018, ya que no todas las empresas cumplen con esta certificacion y no tienen el
control necesario de esos requerimientos lo cual recae en el indice de accidentes, el buen
manejo y control de la norma permitird una reduccion de los accidentes laboral, por el
motivo de una prevencidn ante los incidentes de la organizacion.
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Conclusiones

e El diagnostico a través de la revision sistematica de literatura (RSL) brinda un
enfoque mas claro de los componentes que se centran en el tema de investigacion,
donde a través de esta herramienta permitid la recopilacion de informacion de
diferentes articulos haciendo asi la investigacién mas clara y precisa.

e El enfoque del Sistema de Gestion Seguridad y Salud Ocupacional (SG-SST) en
todo el mundo brinda la seguridad a los trabajadores, es un aspecto leal donde
influye en su implementacion, funcionamiento con el fin de precautelar a los
trabajadores.

e Lacertificacion de la organizacion con esta norma es muy importante y sobre sale
ya que parte de la reduccion de accidentes laborales se lleva un control minucioso
de los procesos, documentacion e informacién de estas.
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Palabras Resumen

claves: Derecho Introduccion: La salud tiene una connotacion en la actualidad
a la Salud, importante considerada como un derecho de primera generacion,
Diabetes para llegar a este derecho el ser humano tuvo que pasar muchos
mellitus tipo 1, aspectos a lo largo de la historia. Para respaldar el derecho a la
garantia, salud existen instrumentos internacionales que velan por el
proteccion, cumplimiento de las doctrinas, siendo instrumentos de control y
prevencion apoyo para el ordenamiento juridico. El constitucionalismo

ecuatoriano ha evolucionado paulatinamente siendo en la
actualidad una Constitucion garantista, en donde el derecho a la
salud es parte del Buen Vivir y adquiere la importancia que se
requiere para llevar el buen manejo de este derecho fundamental.
En el Ecuador, respecto al derecho a la salud frente a enfermedades
como la diabetes mellitus es regida por una normativa que se
encuentra estancada ante la realidad actual, esta es la Ley de
prevencidn, proteccion y atencion de la diabetes, publicada el 11
de marzo de 2004, no ha sido reformada ni desagrega los principios
y derechos contemplado en la Constitucion de la Republica del
Ecuador del 2008. Objetivo: Este trabajo tuvo como objetivo
analizar como se garantiza el derecho a la salud para las personas
que padecen diabetes mellitus tipo 1 a través de la normativa
juridica ecuatoriana. Metodologia: la metodologia implementada
en esta investigacion ha sido de tipo cualitativo, descriptivo y se
aplico de analisis juridico. Resultados: el resultado de esta
investigacion propone una reforma legal que garantice la
prevencion, proteccion y atencion a personas con diabetes.
Conclusiones: se concluye que el Estado no esta garantizando de
forma adecuada el acceso al derecho a la salud a personas que
padecen de diabetes mellitus tipo 1.

Abstract

Introduction: Health currently has an important connotation
considered as a first generation right, to reach this right the human
being had to go through many aspects throughout history. To

Keywords:
Right to health,
Type 1 diabetes

mellitus,

warranty support the right to health there are international instruments that
protecti o,n ensure compliance with the doctrines, being instruments of control
oreventi or; and support for the legal system. Ecuadorian constitutionalism has

evolved gradually, currently being a guaranteed Constitution, where
the right to health is part of Good Living and acquires the
importance that is required to conduct the good management of this
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fundamental right. In Ecuador, respect for the right to health against
diseases such as diabetes mellitus is governed by a regulation that
is stagnant in the face of the current reality, this is the Law of
prevention, protection and care of diabetes, published on March 11
of 2004, has not been reformed nor does it break down the
principles and rights contemplated in the Constitution of the
Republic of Ecuador of 2008. Objective: This work aims to
analyzed how the right to health is guaranteed for people with type
1 diabetes mellitus through Ecuadorian legal regulations.
Methodology: The methodology implemented in this research has
been qualitative, descriptive, and legal analysis was applied.
Results: the result of this research proposes a legal reform that
guarantees the prevention, protection, and care of people with
diabetes. Conclusions: it is concluded that the State is not
guaranteeing access to the right to health for people suffering from
type 1 diabetes mellitus.

Introduccion

El derecho a la salud es un aspecto importante dentro del ordenamiento juridico
ecuatoriano que ha generado varias interrogantes por responder; Es por eso que el
presente trabajo tiene el objetivo analizar desde una perspectiva constitucional los
aspectos relativos a este derecho fundamental, desde el reconocimiento en las leyes,
normativas reglamentarias, instrumentos internacionales, tratados y convenios
internacionales, segmentado a un grupo especifico de la poblacion que padece una
enfermedad que no est4 catalogada como catastrofica, pero que si disminuye la calidad
de vida de quienes la padecen diabetes tipo 1, esta enfermedad es considerada la segunda
causa de muerte en el Ecuador segln datos estadisticos publicado el 13 de noviembre,
por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2017). Por lo tanto, es
fundamental que un paciente diabético, médicos tratantes y familiares sepan sobre la
enfermedad sus causas y consecuencias a corto y largo plazo, asi como el derecho a la
salud del que son titulares.

El derecho a la salud se encuentra reconocido en la Constitucion de la Republica del
Ecuador (CRE, 2008); Sin embargo, su reconocimiento en el ordenamiento juridico
ecuatoriano no ha sido suficiente para garantizar el acceso a la salud para personas que
padecen de diabetes tipo 1, la incorporacion de politicas publicas claras es indispensable
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para garantizar el acceso a la salud integral con estandares altos y que proporcionen
calidad de vida en los pacientes.

Desde marzo del afio 2004 se encuentra vigente Ley de prevencion, proteccion y atencion
de la diabetes, cuya finalidad radica en garantizar la proteccion, prevencion, diagndstico,
tratamiento y el control que deben tener las personas que padecen esta enfermedad: Los
datos estadisticos alrededor del mundo establecen un alto indice de pacientes
diagnosticados con esta enfermedad y “las proyecciones para el futuro han indicado
claramente la probabilidad de que el impacto global de la diabetes siga creciendo de
manera considerable” (International Diabetes Federation, 2019, p.12). La diabetes
mellitus en la actualidad se presenta como uno de los problemas trascendentales a nivel
mundial, principalmente por su alta presencia de la enfermedad en un grupo de personas.

La Asociacion Americana de Diabetes (ADA) define a la diabetes mellitus tipo 1
como una alteracion predominantemente inmunoldgica y a la diabetes mellitus
tipo 2 como una variante poligénica con alta frecuencia de resistencia tisular a la
insulina y defectos en secrecion de esta. (Sanchez-Reyes et al., 2001, p.1)

En esta investigacion se aborda el derecho a la salud de las personas que padecen de
diabetes mellitus tipo 1, el acceso al sistema de salud de dichos pacientes, asi como el
desarrollo de politicas publicas aplicables garanticen la salud integral de los ecuatorianos.

Metodologia

La metodologia implementada en esta investigacion ha sido de tipo cualitativo, ya que se
pretende conseguir resultados determinados, mediante el uso de herramientas de
investigacion con la obtencion de datos importantes que permitan mejorar la idea
independiente del trabajo con el enfoque colectivo. Otro tipo implementado es el
descriptivo que se caracteriza por la recoleccion de informacion de manera global para
identificar los asuntos mas relevantes que causaron atraccion sobre la investigacion.

Finalmente se aplicd el andlisis juridico, en razén que, se identificO una serie de
normativas y fuentes juridicas, con la idea de ser apoyo para identificar necesidades con
la actualidad. Se eligi¢ este disefio de investigacion porque se busca identificar y proponer
un método de investigacion que aporte al ordenamiento juridico y permite al investigador
tener una visién mas clara sobre los problemas existentes, como es este caso la reforma a
una norma con el proposito de buscar soluciones para la sociedad.
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Resultados y discusion

Sobre el Derecho a la salud en el marco internacional: definiciones, historia,
instrumentos internacionales relativos al derecho a la salud

El derecho a la salud es un derecho humano fundamental que se establece desde la
doctrina nacional, extranjera e internacional, en razén, de que la salud es uno de los pilares
esenciales para todas las personas, pues, si estas no gozan de buena salud o una salud
controlada medicamente con todos los insumos necesarios, pueden verse afectados en su
calidad de vida. Se entiende por calidad de vida aquellos aspectos inherentes al ser
humano que le permiten desarrollarse dentro de todos los talantes como: laboral,
educativo, social y otras situaciones que son parte de la vida cotidiana. Desde el marco
juridico internacional se evidencian pactos, tratados y convenios que brindan y reconocen
que todas las personas tengan el mas alto nivel posible en lo que respecta a la salud, tanto
fisica, como mental. Es por ello, que el Pacto Internacional de Derechos Econémicos
Sociales y Culturales celebrado por las Naciones Unidas el 1 de diciembre de 1996 y
entrd en vigor en 1976. Segun el Palacio (2012), afirma que “el pacto es el intento de la
comunidad internacional por promover el respeto y disfrute de estos derechos,
garantizandolos no solamente para los grupos que requieren de proteccién especial sino
para toda persona por igual” (p.1), los derechos que se esta requiriendo para garantizar
la aplicacion son: el seguridad social, de proteccion a la familia, de una vida adecuada,
derecho a la salud, educacion y de participacion en la vida cultural.

El derecho a la salud no debe ser exclusivo para ciertas personas, pues es un derecho por
y para todas las personas, sin ningun tipo de distincion ya sea por su religion, sexualidad,
ética, nacionalidad y demads caracteristicas que tenemos los seres humanos. Los tratados
y convenios internacionales realizan un trabajo importante para que se de en mejores
condiciones y un acceso adecuado a los servicios de la salud a nivel mundial, pero es
netamente responsabilidad de los Estados el “cumplimiento de los tratados y convenios
internacionales en materia de salud que entre otros compromisos imponen a los Estados
la obligacion de reconocer a nivel constitucional el derecho a la salud, asi como establecer
mecanismos adecuados para su proteccion” (Parra et al., 2003, p.16). Parte este principio
a pertenecer al Derecho Positivo, cada Estado establece sus normas vinculantes segun
cada politica publica que asuman, pero a lo que respecta al derecho a la salud, se establece
en muchos convenios y tratados internacionales ya que es un derecho transcendental para
todas las personas, por lo que, todo gobierno debe validar dichas doctrinas para y por la
ciudadania, con la finalidad de brindar una accion inmediata y vinculante para otros
estados para garantizar este derecho.

El derecho a la salud es un derecho perteneciente e intrinseco correspondiente a todos los
seres humanos, esto manifiestan 1lld&n & Herndndez (2021, p.90) “es un elemento
fundamental que persigue el bienestar de las personas” por lo tanto, el derecho a la salud
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es una facultad que poseen las personas y es un derecho humano en el cual es imposible
que quede rezagado o sin darle la importancia que se merece por lo que se encuentra
ligado a los demés derechos de primera generacion. Al existir vulneracion en la aplicacion
de los derechos, se genera varios desatinos y vacios en las leyes, es por eso que es
importante que cada Estado analice y reforme constantemente las normativas vinculantes
con estos derechos y mas el derecho a la salud, ya que son derechos prioritarios y al
encontrarse siempre en contante actualizacion con lo que respecta a los avances
cientificos en el area de la medicina debe ir conjuntamente con las doctrinas, con la
finalidad de disminuir conflictos y desacuerdos que se dan dentro de cada sistema de
salud de las distintas legislaciones.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022), establece en su preambulo como un
compromiso con los principios de su Constitucion que “la salud es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades” (parr.1), como tal la OMS nos da un panorama mas amplio respecto al
derecho a la salud, ya que nos indica que este derecho va mas alla de que cualquier
persona se encuentre en una situacion dificil de salud o requiera de un control constante,
va también a las personas que se consideren de una salud estable y tengan el acceso libre
y garantizado para precautelar su salud en todo sentido, ya que de esta manera se esta
asegurando la salud a corto y largo plazo implementando tratamientos a tiempo y bajando
los indices de enfermedades que se pueden evitar.

Basandose en el folleto Informativo No.31 de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU, 2022), menciona sobre el derecho a la salud como un derecho inclusivo definiendo
a “un amplio conjunto de factores que pueden contribuir a una vida sana” (p.3), ademas,
es importante acotar que el Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, es el
organo que se encarga de llevar un seguimiento del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, cabe mencionar, que se determinan algunos factores
importantes y basicos de la salud como son: “agua potable y condiciones sanitarias
adecuadas, alimentos aptos para el consumo, nutricién y vivienda adecuadas, condiciones
de trabajo y un medio ambiente salubres, educacion e informacion sobre cuestiones
relacionadas con la salud e igualdad de género” (Organizacion Mundial de la Salud y
Oficina de las Naciones Unidas, 2008, p.3). La Salud engloba muchos factores que son
indispensables para el convivir cotidiano de las personas, es por eso, que con los derechos
a la salud menciona los autores Illan & Hernandez (2021), que existen cuatro piezas
fundamentales que deben ser tomadas en cuenta y consideradas para su adecuada
aplicacion, estas son: disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad que es citado
por Palacio (2012), y la define la Comision Nacional de Derechos Humanos y se
considerada de la siguiente forma:
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1. La disponibilidad contempla el contar con el nimero suficiente de establecimientos,
bienes, insumos y servicios.

2. La accesibilidad es definida como la obligacién de que los establecimientos de
atencién médica estén al alcance de todos y la no discriminacion.

3. La aceptabilidad significa que los servicios deben proporcionar una atencion con
enfoque diferencial y especializado, respetando los aspectos culturales y sensibles de
los requisitos de cada grupo y cada paciente.

4. La calidad ha de encontrarse tanto en la educacion y formacién de profesionales de
salud al igual que en las instalaciones y materiales empleados. (p. 90)

La salud a lo largo de la historia ha ido marcando grandes avances y logros, pero al
referirse a un derecho a la salud, primero parti6 como una de las posibilidades de
establecer una organizacion mundial que sea enfocada en la salud, es asi que
posteriormente se da la Constitucién de la Organizacion Mundial de la Salud, misma que
“entrd en vigor el 07 de abril de 1948 (lllan & Hernandez, 2021, p.90), siendo un
organismo gubernamental mundialmente reconocido en todo lo que respecta a la salud,
la OMS considera a esta normativa como “el goce del grado maximo de salud que se
puede lograr" y se entiende como "uno de los derechos fundamentales de todo ser humano
sin distincion de raza, religion, ideologia politica, condiciéon econémica o social”
(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2022). Existen varios principios como es la
felicidad, relaciones armoniosas y la seguridad de los pueblos para que de esta forma sea
priorizando la salud como pilar fundamental para garantizar los derechos que poseen las
personas desde la perspectiva individual y desde las politicas Estatales, esto con la idea
de alcanzar un nivel alto de salud fomentando y precautelando sin ningun tipo de
desigualdad y mejorando adecuadamente las medias sanitarias y sociales.

Posteriormente se da el reconocimiento de la “Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, adoptada por la Asamblea General de la ONU el 10 de diciembre de 1948~
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2022), por causa de los problemas que existieron
en dicha época, se proveyeron compromisos que garantizaron los derechos de todas las
personas en cualquier parte del mundo y todo momento, mediante este documento se
dieron varias sesiones en la que se revisaron proyectos para precautelar los derechos
humanos. Desde esta Declaracion Universal de los Derecho Humanos parten muchos
derechos que precautelan el desarrollo integral para beneficio de la humanidad, con la
finalidad de evitar actos de lesa humanidad que se daban antes de dicha declaracion,
creando en la historia un gran paso en la materia de los derechos humanos, al existir esta
declaracion se ponen limites para precautela la salud mental, fisica y social de cada
persona ademas que desde ahi parten muchos derechos tanto de salud, educacion,
alimentacion, vivienda, etc.
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El derecho a la salud reconoce varios instrumentos normativos que son dirigidos a
garantizar derechos de forma general se refiere que no se determina con exactitud el
derecho que posee la persona por tener una enfermedad sino de manera global es decir
que todas las personas tienen un acceso libre y sin distincién y de forma especifica va
enfocada a ciertos grupos de la poblacién como son: discapacidad, menores de edad, por
género femenino, grupos vulnerables, por salud con enfermedades diagnosticas que se
consideran prioritarias, etc., que se establece cada normativa vigente.

Existen algunos 6rganos que promueven directamente el derecho a la salud:

e  Consejo de Derechos Humanos: Promueve el respeto universal de los derechos
humanos y efectiviza los derechos reconocidos por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU).

e Consejo Econdmico y Social (ECOSOC): Lleva investigaciones en temas
econoémicos, social, cultural, educativo y sanitario, ademas de buscar el
fortalecimiento de los sistemas de salud.

e  Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: Supervisa la aplicacion
del EI Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC), con la presentacion de informes para que se ejerzan estos derechos.

e  Corte Internacional de Justicia: es el principal 6rgano de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) y se encarga de decir las controversias juridicas entre
Estados.

e  Organizacion Mundial de la Salud: es una autoridad directa que coordina la
accion sanitaria que posee el sistema de las Naciones Unidas, establece normas,
realiza investigaciones y articula opciones de politica para brindar apoyo técnico
a los paises vigilando las tendencias sanitarias mundiales.

A continuacién, se puede observar una tabla resumen sobre los principales instrumentos
internacionales que hacen referencia al derecho a la salud.

Tabla 1

Derecho a la salud contemplado en instrumentos internacionales

Universales Generales  Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH), art. 25
1948
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales art. 12
y Culturales (PIDESC), 1966
Especiales Sujetos o Convenio sobre Derechos del Nifio art. 23,24y 25

Sectoriales grupo (CDN), 1989.
poblacional  Declaracién de los derechos del nifio, art. 4
1954
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Tabla 2

Derecho a la salud contemplado en instrumentos internacionales (continuacion)

Especiales Sujetos o Declaracion sobre eliminacion de la art. 3
Sectoriales grupo violencia contra la mujer, 1993

poblacional Convencién sobre eliminacién de todas art. 12
las formas de Discriminacién contra la
mujer, (CEDAW), 1979.
Convencion sobre Estatuto de los art. 24
Refugiados, 1950
Convencién sobre el Estatuto de los art. 24
Apatridas, 1954
Declaracion sobre el progreso y el art. 10.d); 11.a)
desarrollo social, 1969
Declaracion de los derechos del retrasado  art. 2
mental, 1971
Declaracion de los derechos de los art. 6
impedidos, 1975
Convenio sobre pueblos indigenas y art. 25
tribales # 169 (OIT, 1989)
Convenio sobre el marco promocional Todo (art. 2,3,4)
para la seguridad y salud en el trabajo, #
187, (OIT, 2006)
Convenio sobre el trabajo decente para art. 13
los trabajadores domésticos # 189, (OIT,
2011).

Objeto Convenio Constitutivo de la Preambulo

(Tema) Organizacion Mundial de la Salud (OMS,

1946

Declaracion universal sobre el genoma y
los derechos humanos (1997)

art. 5.e; 12.b; 15

Declaracion de Alma Ata sobre Atencion
Primaria (1978)

Toda

Convenio marco de la OMS sobre control
del tabaco

art. 2,3

Declaracion universal sobre bioética y
derechos humanos (UNESCO, 2005).

art. 14

Declaracion sobre el progreso y el
desarrollo social, 1969.

art. 20d);11, a

Fuente: Roman (2018, p.18)

De conformidad con lo expuesto el autor Pérez (2002), manifiesta:

A pesar de que el desarrollo e incorporacion de la salud como derecho individual,
familiar y colectivo fue en apariencia un proceso pacifico, llegar a esta
formulacién demandd muchos afios de esfuerzos. Cada uno de sus términos,
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“salud”, “derecho”, asi como las obligaciones que se derivan de su consagracion,
han sido y siguen siendo objeto de intensos debates. (p.16)

El derecho a la salud se ha establecido en varias declaraciones y convenios que han
marcado un papel importante a lo largo del tiempo, pertenece a los derechos
personalisimos, inherentes al ser humano y que no pueden ser transferidos bajo ningun
concepto, constituyéndose en un derecho humano fundamental garantizado por los
Estados e incorporados dentro de las politicas estatales y los sistemas de sanidad publica.

Incorporacion del derecho a la salud en el ordenamiento juridico ecuatoriano.

El constitucionalismo ecuatoriano ha evolucionado la forma de tratamiento del derecho a
la salud, en principio, este derecho no era reconocido como un derecho primordial, pues,
como la Constitucion de 1812 “no establecia normas que tuvieran relacion directa ni
indirecta con la salud” (Guerra, 2012). Posteriormente, en la Constitucién de 1906
tampoco “expresaban normas respecto al tema de la salud o inclusive al de salud publica”
(Guerra, 2012). La primera en mencionar sobre el derecho a la salud es la Carta Politica
de 1945 senalando “a la Salubridad Publica como garantia del derecho a la salud y
menciona ademas los principios de universalidad y prevencion de este derecho
considerado como fundamental” (Guerra, 2012). No obstante, en 1978 fue reconocida la
salud como uno de los derechos de la persona y en 1998 se especifica dentro de la seccion
<De los derechos econdmicos, sociales y culturales> a la salud, dandose un notable
avance legislativo sobre este derecho.

Siguiendo el hilo historico, se encuentra en la Constitucion de la Republica del Ecuador
(CRE, 2008), que reconoce el derecho a la salud dentro de los denominados derechos del
Buen Vivir, en este sentido, el articulo 32 expresa:

La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al
ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la
educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y
otros que sustentan el buen vivir. (p.19)

Desde el afio 2008 el derecho a la salud es reconocido como un derecho fundamental,
humano y garantizando dentro del ordenamiento juridico. Es decir, cuenta con garantias
jurisdiccionales, acciones y recursos juridicos ordinarios para atender y exigir las
necesidades de los ciudadanos. El derecho a la salud dentro de la CRE se encuentra
contenida por dos partes, en los derechos del buen vivir se desarrolla la parte dogmatica,
la parte declarativa; mientras que en el régimen del buen vivir se desarrolla la parte
organica, las instituciones publicas encargadas de garantizar el derecho a la salud y todos
sus componentes.
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Los derechos del buen vivir se encuentra en la CRE en la seccion sexta, capitulo 11 del
titulo 11, estableciendo a la prestacion de la salud como principios de universalidad, es
decir la salud es un derecho que se vincula con el ejercicio de otros derechos y que el
Estado garantiza, mediante politicas pablicas, ya destinadas para el acceso permanente,
oportuno y sobre todo buscando la igualdad en el ejercicio de este derecho sin distincion
de ningun tipo. De acuerdo con Guerra (2012), afirman que “el constituyente, el derecho
a la salud es igual a la Declaracion Universal de Derechos Humanos dado su vinculacién
con el sin numero de derechos que sustentan el buen vivir” (p.12). Es decir, el derecho a
la salud es de los derechos primordiales que no se requiere establecer jerarquias para su
cumplimiento.

Posteriormente, en referencia al régimen del buen vivir que se encuentra establecido en
la CRE seccion segunda, capitulo | del Titulo VII, de acuerdo con la parte orgénica del
derecho a la salud esta compuesta por nuev