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Palabras claves: Resumen

Aprendizaje; Introduccion. En la Unidad Educativa San Antonio de Padua
Contabilidad de Tulcéan, se identificé que los estudiantes de décimos afios de
general; Moodle; Educacién General Béasica Superior enfrentan dificultades en el
Apps aprendizaje de la Contabilidad general, especialmente en
complementarias; registrar, clasificar y analizar transacciones financieras. Ante
Propuesta esta problematica la investigacion plantea como Objetivo:
pedagogica proponer la integracion del entorno virtual de ensefianza-

aprendizaje Moodle y aplicaciones complementarias para
fomentar un entorno dinamico, accesible y atractivo que
potencie el aprendizaje. La Metodologia: empleada combino
métodos tedricos como el Analisis-sintético, la Sistematizacidn
y el Sistémico estructural-funcional, con métodos empiricos
como la Observacion cientifica, Encuestas y Entrevistas
aplicadas a estudiantes y docentes. La Técnica de ladov para
obtener una vision estructurada del nivel de satisfaccion. La
diversidad y combinacion de estos aportd una perspectiva mas
completa del fendmeno estudiado, juntamente con la Estadistica
descriptiva y la Distribucion de frecuencias para analizar los
datos. Resultados. La propuesta pedago6gica contribuye al
aprendizaje de la Contabilidad general en los estudiantes de
décimos afos, mejora la experiencia educativa y constituye una
oportunidad para fomentar un aprendizaje en cualquier
momento y lugar, mas dinamico y colaborativo. Conclusion. La
propuesta pedagogica se fundamenta en un marco filoséfico que
promueve el constructivismo y el enfoque humanista. Al
priorizar el aprendizaje activo, la personalizacion y la
colaboracidn, se busca no solo mejorar la comprension de los
conceptos contables, sino también preparar a los estudiantes de
décimos afios de Educacion General Bésica Superior para
enfrentar los desafios del mundo laboral actual, fomentando una
educacion mas inclusiva y significativa. Area de estudio
general: Educacion. Area de estudio especifica: Pedagogia en
entornos digitales. Tipo de estudio: Articulo original

Keywords: Abstract

Learning; General Introduction. In the San Antonio de Padua Educational Unit of

accounting; Tulcan, it was identified that tenth-year students of Higher Basic

Moodle; General Education face difficulties in learning general

Complementary Accounting, especially in recording, classifying, and analyzing
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apps; Pedagogical financial transactions. Given this problem, the research proposes

proposal how Objective: propose the integration of the virtual teaching-
learning environment Moodle and complementary applications
to promote a dynamic, accessible, and attractive environment
that enhances learning. Methodology: combined theoretical
methods such as Synthetic Analysis, Systematization and
Structural-Functional Systematic, with empirical methods such
as Scientific Observation, Surveys and Interviews applied to
students and teachers. The ladov Technique to obtain a
structured view of the level of satisfaction. The diversity and
combination of these provided a more complete perspective of
the phenomenon studied, together with descriptive statistics and
frequency distribution to analyze the data. Results. The
pedagogical proposal contributes to the learning of General
Accounting in tenth-year students, improves the educational
experience and constitutes an opportunity to promote more
dynamic and collaborative learning at any time and place.
Conclusion. The pedagogical proposal is based on a
philosophical framework that promotes constructivism and a
humanistic approach. By prioritizing active learning,
personalization and collaboration, the aim is not only to improve
the understanding of accounting concepts, but also to prepare
tenth-year students of Higher Basic General Education to face
the challenges of the current world of work, promoting a more
inclusive and meaningful education. General Area of Study:
Education. Specific area of study: Pedagogy in digital
environments. Type of study: Original article.

1. Introduccion

La contabilidad general es un pilar crucial en el &mbito empresarial y financiero a nivel
mundial. Su ensefianza y aprendizaje son fundamentales para el correcto funcionamiento
de las organizaciones, ya que proporciona informacion clave sobre la situacion econdémica
y financiera de una empresa. Mediante la contabilidad, se pueden tomar decisiones
estratégicas basadas en datos concretos y fiables.

En un contexto globalizado y altamente competitivo, la contabilidad general juega un
papel esencial en la transparencia y la rendicion de cuentas. Gracias a su ensefianza, se
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promueve la ética empresarial y se fomenta la buena gobernanza corporativa. Los
profesionales formados en contabilidad general son capaces de detectar posibles
irregularidades financieras y prevenir fraudes, contribuyendo asi a la sostenibilidad y la
confiabilidad de las empresas.

En Ecuador la red de maestros y de maestras por la revolucién educativa han establecido
una propuesta de la comunidad educativa al nuevo plan decenal de educacién para el
periodo de 2016-2025. Con ello la ensefianza se organiza de acuerdo con los planes de
estudios, se basa en las necesidades identificadas por la evaluacion.

Al respecto, son numerosos los autores que han incursionado, tanto en el contexto
internacional como en el nacional, destacandose Estrada (2020), Imaicela et al. (2023),
Huapaya et al. (2020), Espinales-Alcivar & Cobefia-Macias (2022), Sanchez et al. (2023)
y Mite-Quinto et al. (2024), los cuales han contribuido a transformar las problematicas
existentes en diversos contextos educativos, cabe destacar que en su mayoria se aprecia
la integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), debido a la
situacion vivida con la pandemia de COVID-19, la cual provoco el cierre masivo de las
actividades presenciales de las instituciones educativas.

Al analizar los aportes referidos y valorar la complejidad del PEA de contabilidad general,
se considera oportuno dar continuidad en la busqueda de alternativas y propuestas
novedosas que tributen a desarrollar un PEA a partir de las necesidades de los estudiantes
y hacer uso de las potencialidades que brindan las TIC para lograr los propoésitos del
sistema de conocimientos, teniendo en cuenta que es un proceso dindmico y complejo
que incluye tanto docentes como estudiantes y la interaccion entre estos con la finalidad
de la construccion de conocimiento significativo (Estrada, 2020).

En esta linea de pensamientos Espinales-Alcivar & Cobefia-Macias (2022), incursionan
en un estudio para determinar la efectividad del uso de un EVA para la ensefianza de
Contabilidad a los estudiantes de bachillerato técnico en contabilidad de la Universidad
Técnica de Manabi, Ecuador. Consecuentemente Sanchez et al. (2023) investigan sobre
la autorregulacion del aprendizaje en la materia contabilidad general en la formacién del
administrador de empresas y resumen que el rol pedagdgico es determinante para las
acciones autorregulatorias del aprendizaje, porque los estudiantes solicitan y valoran su
apoyo, todo lo cual es posible lograr mediante la integracién de las TIC.

La integracion de las TIC en este proceso ha transformado radicalmente la forma en que
se ensefia y se aprende, ofreciendo nuevas oportunidades para personalizar el aprendizaje
y fomentar la participacion activa de los estudiantes (Imaicela et al., 2023). En el ambito
de la contabilidad, la incorporacion de las TIC ha permitido el desarrollo de herramientas
y recursos digitales que facilitan la comprension de conceptos complejos, la realizacion
de practicas y la resolucién de problemas (Mite-Quinto et al., 2024).
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Entre los recursos educativos, Moodle ha resultado ser el Entorno Virtual de Ensefianza-
Aprendizaje (EVEA) con mayor numero de usuarios en el mundo. Asimismo, resultan
atiles las aplicaciones moviles educativas (Apps), puesto que para su utilidad no es
necesario la presencia en predeterminado lugar para aprender, es posible hacerlo en
cualquier momento y lugar, lo que permite el desarrollo del proceso educativo mediante
dispositivos moviles entre otros (Robaina & Lopez, 2020).

Sin embargo, en el contexto del PEA en la materia de contabilidad general en los décimos
afios de educacion general basica superior en la Unidad Educativa San Antonio de Padua,
en Tulcén adn no se explotan las potencialidades de este EVEA ni de las Apps existentes
que permitan complementar el contenido.

En el desarrollo de la préctica educativa se han constatado limitaciones en los estudiantes
en cuanto a registrar, clasificar y resumir transacciones financieras de manera precisa y
sistematica. Interpretar y analizar la informacion contable. Otra limitante es la falta de
conocimientos para la interactividad con el EVEA Moodle y las Apps complementarias
de Contabilidad general, asi como la falta de dinamismo en las clases para hacer el
contenido mas atrayente e interesante para el estudiante mediante la articulacion de las
TIC.

Entre los factores que contribuyen a esta problematica se encuentran el empleo de
métodos de ensefianza tradicionales y poco interactivos, lo que limita la participacion
activa de los estudiantes, dificulta la comprension de los conceptos contables, el uso
limitado del EVEA Moodle y de las Apps complementarias de Contabilidad general.

Todo lo analizado anteriormente ha posibilitado percibir una contradiccion entre la
necesidad de promover el aprendizaje de la materia Contabilidad general en los
estudiantes de décimos afios de Educacion General Basica Superior de la Unidad
Educativa San Antonio de Padua, Tulcan y las carencias manifiestas para registrar,
clasificar y resumir transacciones financieras de manera precisa y sistematica, asi como
interpretar y analizar la informacion contable mediado por el EVEA Moodle y las Apps
complementarias de Contabilidad general, lo cual concede dinamismo en las clases y que
el contenido sea mas atrayente e interesante.

A partir de lo referido, surge la necesidad de investigar el siguiente problema cientifico:
¢Cdémo contribuir al aprendizaje de la Contabilidad general en los estudiantes de décimos
afios de Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa San Antonio de
Padua, Tulcan? En correspondencia el objetivo general fue proponer la integracion de
Moodle y las Apps complementarias que contribuya al aprendizaje de la Contabilidad
general en los estudiantes de décimos afios de Educacion General Basica Superior de la
Unidad Educativa San Antonio de Padua, Tulcén.
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Se transitaron cuatro fases en el proceso investigativo. Cada una cumplié objetivos
especificos que facilitaron una comprension profunda del fenémeno estudiado y guiaron
las conclusiones: Determinar los principales referentes tedrico-metodoldgicos que
sustentan la integracion de las TIC en el PEA de la materia de contabilidad general,
particularmente Moodle y las Apps complementarias en los décimos afios de educacion
general bésica superior. Diagnosticar el estado inicial del aprendizaje de la contabilidad
general en los estudiantes de décimos afios de educacion general basica superior de la
Unidad Educativa San Antonio de Padua, Tulcén. Caracterizar una propuesta pedagogica
para la integracion de Moodle y las Apps complementarias para el aprendizaje de la
contabilidad general y valorar los resultados obtenidos con la propuesta pedagdgica para
la integracion de Moodle y las Apps complementarias.

2. Metodologia

La metodologia empleada es mixta, integrando métodos tedricos, empiricos y
estadisticos. Esta combinacion permite un analisis exhaustivo, facilitando la
determinacion de los principales referentes tedricos-metodoldgicos que sustentan el
aprendizaje de la Contabilidad general mediado por la integracion de Moodle y las Apps
complementarias, asi como la obtencion de resultados precisos. La diversidad y
combinacion de métodos aport6 una perspectiva mas completa del fendmeno estudiado.

Como meétodos del nivel tedrico se emplearon; el método de Sistematizacion para
desplegar la relacion objeto-campo hasta determinar la definicion a emplear (Valledor,
2022). Permitié organizar la informacion de manera efectiva, facilitando la toma de
decisiones para definir la variable dependiente. El Analitico-sintético para el estudio de
los hechos, en cada una de sus partes se estudian de forma individual y holistica e integral
(Herszenbaun, 2022). Posibilit6 una comprension mas profunda del concepto del
aprendizaje y su integracion en una vision holistica en el contexto de la materia
Contabilidad general. El Sistémico estructural-funcional analiza los sistemas como
conjuntos de componentes relacionados que se coordinan para alcanzar objetivos
(Néapoles et al., 2021). Posibilité la elaboracion y la estructuracion general de la propuesta
pedagdgica para la integracion de Moodle y las Apps complementarias en el aprendizaje
de la Contabilidad general, representando sus componentes.

Como métodos del nivel empirico se emplearon la Observacién cientifica que es algo mas
que mirar, es profundizar en por qué los sujetos se comportan y se desenvuelven de una
determinada manera (De la Lama et al., 2022). Se aplica a las clases de Contabilidad
general para percibir el desenvolvimiento académico de los estudiantes. La Encuesta
permite la obtencion de datos que facilitan el analisis de percepciones y competencias de
manera sistematica y comparativa (Cisneros-Caicedo et al., 2022). Se emplea un
cuestionario a los estudiantes mediante la herramienta de Google forms, disefiada para
crear formularios de manera préactica.
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La Entrevista proporciona una comprension profunda de las experiencias y perspectivas
de los participantes, lo cual es crucial para explorar en detalle las practicas educativas y
los desafios que enfrentan los docentes (Herndandez & Duana, 2020). Se emplea
igualmente la herramienta de Google forms y se aplica a los docentes de Contabilidad
general. Finalmente se aplica la Técnica de ladov para obtener una vision estructurada
del nivel de satisfaccion y aceptacion de un grupo en relacion con una propuesta
especifica, lo que la convierte en una herramienta metodoldgica robusta para el analisis
critico (Fernandez et al., 2020). Permitié conocer el grado de satisfaccion de los docentes
con la propuesta pedagdgica elaborada.

Cabe precisar que la fiabilidad y validez de los instrumentos aplicados se garantiz6 a
partir de un Estudio piloto, conducido para probar aspectos metodoldgicos de un estudio
de mayor escala y esenciales para validar la viabilidad de nuevos instrumentos antes de
su adopcion definitiva (Diaz-Mufioz, 2020), lo que permitio obtener informacion clara,
aspectos positivos, areas de mejora y hacer los ajustes necesarios.

Entre los métodos estadisticos se empled la Estadistica descriptiva posibilita la
descripcion, visualizacion y resumen de datos recopilados a partir del procesamiento de
estos, mediante medidas de tendencia central (Sucasaire, 2021). Ademas, la Distribucion
de frecuencias para entender la dispersion de los datos e identificar patrones como la
asimetria o la presencia de valores atipicos (Alvarez & Barreda, 2020). Se organiza un
conjunto de datos, mostrando el nimero de observaciones en cada clase.

La poblacion objeto de estudio estd formada por los 90 estudiantes de décimos afios de
educacioén general basica superior de la Unidad Educativa San Antonio de Padua quienes
se encuentran distribuidos en 3 paralelos A, B, C. La muestra la integran los 30
estudiantes para un 33% de la poblacién. Fue determinada mediante una muestra aleatoria
simple como subconjunto de la poblacidn, seleccionada al azar (Thomas, 2020). En este
muestreo cada miembro de la poblacion tiene igual probabilidad de ser seleccionado. Para
ello se emplearon tablas de numeros aleatorios y se tuvieron en cuenta consideraciones
éticas que incluyen el consentimiento informado: los seleccionados fueron informados
sobre el estudio, aceptando participar y la confidencialidad pues se protege la identidad y
la informacion personal de los seleccionados. Ademas, se consideran a los cinco docentes
que tienen a su cargo la materia de Contabilidad general.

3. Resultados

Con el propésito de determinar los principales referentes tedrico-metodologicos que
sustentan el aprendizaje de la Contabilidad general mediado por la integracion de Moodle
y las Apps, se sistematizaron los aportes realizados por varios autores que desarrollaron
estudios en este campo, tales como Castillo & Moscoso (2022), Viteri et al. (2021), Flores
et al. (2021), Pefia & Dibut (2021), Santistevan-Santos & Pérez-Yungasaca (2024) y
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Mamani et al. (2024) quienes tratan la categoria aprendizaje mediado por Entornos
Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje (EVEA). De esta manera, mediante aproximaciones
sucesivas, se identifica y define la variable dependiente del estudio.

Todo egresado de las ciencias contables debe aplicar los procesos basicos de la
Contabilidad en la solucién de los problemas de su profesion, ya sea en el desarrollo de
procesos de produccién o de servicios, lo que demanda apropiarse de conocimientos y
adquirir un aprendizaje como procesos interrelacionados que son fundamentales en el
desarrollo profesional. En este orden de ideas, es importante entender como se
complementan y qué estrategias pueden facilitar ambos aspectos.

Para Mamani et al. (2024) el aprendizaje es entendido como un cambio en el
conocimiento o comportamiento como resultado de la experiencia, lo cual depende de
cémo lo trate la teoria, pues puede ser visto como un proceso de modificacion de la
conducta basado en la experiencia, la memoria y la repeticion, 0 como un proceso que
también involucra el razonamiento y la adaptacion continua del comportamiento. Por otro
lado las Apps ofrecen un acceso constante a recursos educativos y actividades
interactivas. La combinacién de ambos puede maximizar el tiempo de estudio,
adaptandose a las necesidades de cada estudiante y brindando un entorno de aprendizaje
hibrido.

En el contexto de esta investigacion, se define el aprendizaje de la Contabilidad general
mediado por Moodle y las Apps complementarias como un proceso que no solo implica
la adquisicion de conocimientos técnicos, sino también el desarrollo de habilidades que
mejoren el desempefio academico, el fortalecimiento de competencias profesionales y la
capacidad de interactuar de manera efectiva.

Precedente al diagnéstico fue necesario operacionalizar la variable dependiente definida,
lo que permitié descomponer esta en dimensiones especificas y establecer indicadores
precisos que faciliten su medicion y analisis (Tabla 1).

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable dependiente de la investigacion

Variable: El aprendizaje de la Contabilidad general mediado por el EVEA y Apps complementarias
Dimension 1. Desempefio académico

1 Desempefio en evaluaciones estandarizadas de Contabilidad.

2 Eficiencia en la entrega y calidad de informes contables.

3 Progreso en el dominio de conceptos clave de Contabilidad.

Dimension 2. Desarrollo de competencia profesional
4 Interaccidn con recursos multimedia, Apps complementarias y simulaciones para la préctica
contable.
5 Capacidad para realizar analisis y resolucion de problemas contables complejos.
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Tabla 1

Operacionalizacion de la variable dependiente de la investigacion (continuacion)

Variable: El aprendizaje de la Contabilidad general mediado por el EVEA y Apps complementarias

6 Desarrollo de habilidades criticas y reflexivas en el contexto contable.
Dimension 3. Interactividad en el entorno que aprende (Moodle) y Apps complementarias.
7 Utilizacion avanzada de funcionalidades de Moodle y Apps complementarias para la
Contabilidad.
8 Compromiso en actividades colaborativas y debates sobre casos contables.
9 Interaccién con recursos multimedia y simulaciones contables.

Para conocer la situacion inicial del problema de estudio se aplicaron tres instrumentos,
una observacion para las clases de contabilidad general, una encuesta a los estudiantes de
décimo afio paralelo A de la Unidad Educativa San Antonio de Padua y la entrevista a los
docentes que tienen a su cargo la materia de contabilidad. La observacion a clases revela
deficiencias como se puede apreciar en la Tabla 2.

Tabla 2

Resultados obtenidos de la observacion a clases de la materia de contabilidad general

Indicadores afectados Observaciones
El 50% es decir 15 estudiantes tienen un nivel inadecuado en el desempefio en
Indicador 1 evaluaciones estandarizadas de Contabilidad por el contrario los 7 restantes
sefialan un nivel poco adecuado.
Indicador 4 El 47% es decir 14 estudiantes tienen un nivel inadecuado de interaccién con

recursos multimedia, Apps complementarias y simulaciones para la practica
contable por el contrario los 7 restantes sefialan un nivel poco adecuado.
Indicador 7 El 47% es decir 14 estudiantes tienen un nivel inadecuado en la utilizacion
avanzada de funcionalidades de Moodle y Apps complementarias para la
Contabilidad por el contrario los 7 restantes sefialan un nivel poco adecuado.

Nota: La tabla muestra los resultados que se obtuvieron en la observacion de clases

Notese los indicadores mas afectados de cada dimension, los que estan centrados en el
desempefio en evaluaciones estandarizadas de Contabilidad, la interaccion con recursos
multimedia, Apps complementarias y simulaciones para la practica contable y la
utilizacion avanzada de funcionalidades de Moodle y Apps complementarias para la
Contabilidad, lo que justifica la necesidad de implementar estrategias pedagdgicas
integradoras. Con el fin de corroborar ciertos aspectos observados, se aplica la Encuesta
a los estudiantes y se obtienen los resultados que se muestran en la Tabla 3.

Esta revista esta protegida bajo una licencia Creative Commons en la 4.0

CiEHCia International. Copia de la licencia: http://creativecommons.org/licenses/by-
I nc-sa/4.0/

@lolElo)
Digital
Edtivial Sistemas de Gestiodn Pagina 188 | 204



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

ISSN: 2773-7330
Vol. 7 No. 2 pp. 180 — 204. abril - junio 2025
Revista multidisciplinar

A\

Publicaciones

www.alfapublicaciones.com

Tabla 3

Articulo original

Resultados obtenidos de la encuesta a los estudiantes

Indicador Adecuado Poco  Inadecuado Observaciones
adecuado
1. Desempefio en 33% 20% 47% En la dimension desempefio académico, los
evaluaciones resultados indican que la mayoria de los
estandarizadas estudiantes tienen un inadecuado desempefio
de Contabilidad en las evaluaciones estandarizadas de
contabilidad aplicadas, seguido de un
porcentaje considerable de estudiantes cuyo
desempefio es poco adecuado. Esto revela una
tendencia preocupante en el aprendizaje de la
materia, lo que podria estar relacionado con
deficiencias en la ensefianza, falta de
preparacion previa o dificultades en la
comprensidn de los conceptos contables.
4. Interaccion 40% 27% 33% En la dimension desarrollo de competencia
CON recursos profesional, los resultados indican que un
multimedia, porcentaje considerable de los estudiantes
Apps tienen una inadecuada interaccién con recursos
complementarias multimedia, Apps complementarias vy
y simulaciones simulaciones para la practica contable seguido
para la practica de un grupo que lo hace de forma poco
contable. adecuada. Esta situacion sugiere la necesidad
de estrategias didacticas que fomenten el uso
efectivo de estos recursos y fortalezcan el
aprendizaje practico de la disciplina.
7. Utilizacion 40% 27% 33% En la dimension interactividad en el entorno

avanzada de
funcionalidades

que aprende (Moodle) y Apps
complementarias, los resultados muestran que

de Moodle y un porcentaje considerable de los estudiantes
Apps no utiliza de manera adecuada las
complementarias funcionalidades de Moodle 'y  Apps
para la complementarias para la Contabilidad, lo que
Contabilidad. limita su aprendizaje y aprovechamiento de

estos recursos digitales. Esto sugiere la
necesidad de estrategias que fomenten su uso
eficiente en el proceso formativo.

Nota: La tabla muestra los resultados que se obtuvieron en la encuesta a los estudiantes

La encuesta aplicada a los estudiantes permitié corroborar los aspectos observados,
evidenciado en afectaciones de los indicadores 1, 4 y 7, lo que infiere conocer las areas
de mayores necesidades en los estudiantes.

Con el objetivo de explorar las experiencias y percepciones sobre la implementacion de
las metodologias activas en clases, se aplica la Entrevista a los docentes que imparten la
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materia de contabilidad general y esta revelo los resultados que se muestran en la Tabla

4.
Tabla 4
Resultados obtenidos de entrevista a los docentes
items Observacion
Un 80% de los docentes cree que esta plataforma mejoraria la
Moodle mejora accesibilidad, accesibilidad y la interaccion en el aprendizaje, mientras que
interaccion y feedback un 20% duda de su impacto debido a desafios técnicos y falta
de familiaridad.
Utilizan metodologias activas El 60% es decir 3 docentes de Contabilidad general emplean

Identifican barreras técnicas y culturales metodologias activas como la gamificacion y el aula invertida.
Requieren  capacitacion para ser Del mismo modo, consideran que los recursos multimedia y las

efectivas aplicaciones pueden mejorar la ensefianza. Ademas, identifican
Consideran 0atil la integracion de barreras como la resistencia al cambio y el acceso desigual a la
recursos tecnologia y destacan la necesidad de capacitacion para el uso
efectivo de herramientas colaborativas.

Prefieren enfoques tradicionales El 40% es decir 2 docentes refieren enfoques tradicionales
No identifican barreras significativas debido a la falta de tiempo o experiencia. Asimismo, reconocen
Utiles para fomentar participacion la utilidad de las herramientas colaborativas en el proceso de
No se pronunciaron ensefianza-aprendizaje.

Escépticos sobre el impacto de Moodle EI 20% es decir 1 docente indica tener dudas del impacto de
Moodle debido a desafios técnicos y falta de familiaridad.

Nota: La tabla muestra los resultados que se obtuvieron en la entrevista a los docentes.

3.1. Propuesta pedagdgica

Como solucion al problema identificado se presenta una propuesta pedagogica para la
integracion de Moodle y las Apps complementarias para el aprendizaje de la contabilidad
general. Tiene su sustento tedrico en los principios de la Ley Organica de Educacién
Intercultural (Asamblea Nacional del Ecuador, 2021), en la que se refiere que se concreta
en orientar acciones educativas que favorezcan el desarrollo integral de los estudiantes en
su contexto sociocultural (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2022). Ademas, en los aportes realizados por Pérez &
Merino (2022) quienes consideran que es una accion que apuesta por la aplicacion de la
didactica para desarrollar conocimientos a partir de un andlisis previo del contexto
delimitado en el que seré aplicada y los resultados obtenidos de un diagnostico en dicho
contexto. Para una mejor comprension se ilustra su representacion en la Figura 1.
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Figura 1

Representacion grafica de la propuesta pedagogica

PROPUESTA PEDAGOGICA PARA LA INTEGRACION DE MOODLE Y LAS APPS COMPLEMENTARIAS EN
EL APRENDIZAJE DE LA CONTABILIDAD GENERAL

METAS
v

1 1
1 1
I) Objetivo: integrar Moodle y Apps complementarias para ofrecer un entorno virtual de aprendizaje dindmico y accesible é}
1 1
: Objetivos especificos :
o | A !
1! . . 1
1 : Enfoque Constructivista H Enfoque Humanista MARCO 9 1
: . v v FILOSOFICO :
1
: ' Interaccion social y el contexto en el aprendizaje Individualidad y desarrollo integral del estudiante :
I : Jean Piaget y Lev Vygotsky Carl Rogers y Abraham Maslow I
" - - - - - - - - - - - - - - - - - - - Y Y Y Y Y Y 1
g N LT 1
1 X 1
L p . 1
1 : Teoria del Constructivismo - Teoria del Conectivismo | 1
f v ~T |
1 ; 1
2 "
1 A @ <L —_— ‘ » MARCO (3!
I PP N s App | PEDAGOGICO [
1 - . 1
1! Aprendiz financiero moodle Diccionario contable : i
f -~ -------"-"-"-=----=----=--=--—-—----°--=--=-°=°=°=°=°==-==="="> 1

Como se puede apreciar en la Figura 1, la propuesta pedagogica elaborada es contentiva
de cuatro componentes fundamentales, estos son: las metas (componente 1), objetivo
general y especificos (componente 2), marco filoséfico (componente 3) y marco
pedagdgico (componente 4). Resultan determinantes las relaciones que se establecen
entre estos componentes, las que son de determinacion, subordinacion vy
complementacién.

La propuesta pedagogica parte de la interrelacion dialéctica que se establece entre todos
sus componentes. Las metas, el objetivo general y los especificos mantienen entre ellos
una interrelacion, y establecen a su vez, relaciones de determinacion, subordinacion y
complementacién con los componentes marco filoséfico y marco pedagogico.

Se fundamenta en un marco filoséfico que promueve el Constructivismo y el Enfoque
humanista, alineado con las teorias de Jean Piaget y Lev Vygotsky quienes acentlan la
interaccion social y el aprendizaje (Emynick & Martinez, 2023). Un marco pedagdgico
que se basa en teorias conectivistas, que enfatizan en la importancia de las conexiones
entre estudiantes, recursos y TIC, donde estos son protagonistas de su aprendizaje, se
promueve la autonomia, la colaboracién y el uso critico de herramientas digitales
(Gortaire et al., 2022). Constituye el componente dinamizador de la propuesta pedagogica
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pues se concreta en la practica la integracion de Moodle y las Apps complementarias para
el aprendizaje de la Contabilidad general.

1. Facilitar la gestion del aprendizaje: utilizar Moodle como plataforma centralizada
que permita la organizacion de contenido, seguimiento de actividades y evaluacion del
alumnado.

2. Fomentar la interactividad: integrar Apps complementarias que estimulen la
participacion activa de los estudiantes, favoreciendo el trabajo colaborativo y la
comunicacion.

3. Personalizar la experiencia educativa: ofrecer estrategias de aprendizaje que se
adapten a las necesidades particulares de cada estudiante, permitiendo un aprendizaje a
su propio ritmo.

Para el logro de las metas referidas, se proponen un objetivo general: integrar Moodle y
Apps complementarias para ofrecer un entorno virtual de aprendizaje dinamico y
accesible y tres objetivos especificos formulados mediante acciones medibles a corto
plazo, estos son: Mejorar la comprension de conceptos contables mediante actividades
interactivas. Fomentar la autonomia del estudiante al permitir el acceso a recursos
educativos en cualquier momento y lugar y Establecer un espacio colaborativo donde los
estudiantes puedan compartir sus reflexiones y resolver dudas en tiempo real.

3.2. Propuesta de integracion de Moodle y Apps complementarias

Seleccion de Apps complementarias: se seleccionan Apps que complementen el
contenido de la materia de Contabilidad general, App "Diccionario contable™" disefiada
especialmente para estudiantes, profesionales y cualquier persona interesada en el &mbito
de la contabilidad. Su objetivo principal es proporcionar definiciones claras y precisas de
términos contables, facilitando asi el aprendizaje y la comprensién de conceptos
fundamentales en esta materia. App "Aprendiz financiero” disefiada con el objetivo de
educar y empoderar a usuarios en la gestion de finanzas, la adquisicion de habitos
financieros saludables, entender conceptos basicos de contabilidad, y aprender a manejar
el dinero de manera eficiente (ver figura 2).
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Figura 2

Diccionario contable Aprendiz financiero

Contabilidad PERFIL <

ﬁ ;_/V'v-

Fuente: InnovApps (2023) Fuente: EducUp, Inc (2023)

Como parte de la integracion se proponen los temas que se pueden integrar a la App
Diccionario contable, lo cual se visualiza en la Tabla 5.

Tabla s

Temas que se pueden trabajar en la App Diccionario contable

Temas Términos que buscar App Diccionario Contable
Conceptos Contabilidad, activos, pasivos, patrimonio, Blsqueda y definicion de términos
Bésicos de funcioén contable basicos  para  comprender el
Contabilidad funcionamiento  general de la
contabilidad.

Partida Doble Débito, crédito, partida doble Consultar y comparar los términos para

(Débito y entender coOmo registrar transacciones

Crédito) en los estados financieros.

Balance General Balance general, activos corrientes, pasivos Estudio de la estructura del balance

corrientes general, clasificacién de activos vy

pasivos.

Estado de Estado de resultados, ingresos, gastos, Investigacion sobre como se elabora 'y

Resultados utilidad neta analiza un estado de resultados, célculo
de utilidad neta.

Cuentas Cuentas de activo, pasivo, ingresos y egresos ldentificacion de tipos de cuentas

Contables contables (personales, reales,
nominales) y su uso en registros
contables.

Amortizacion y Amortizacion, depreciacion, vida atil de los Definicion y ejemplos practicos de

Depreciacion activos como calcular la amortizacion vy
depreciacion de los activos.

Inventarios Inventario, FIFO, LIFO Consulta sobre los métodos de

valoracion de inventarios (FIFO, LIFO)
y su impacto en los estados financieros.
Estados Estado de situacion financiera, estado de Consulta sobre la estructura vy
Financieros flujo de efectivo contenido de los estados financieros
mas comunes.
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Tabla s

Temas que se pueden trabajar en la App Diccionario contable (continuacion)

Temas Términos que buscar App Diccionario Contable
Ecuaciones Ecuacion contable bésica (Activos = Pasivos Uso de la ecuacion contable basica para
Financieras + Patrimonio) ilustrar cémo se estructuran los

balances financieros.
Célculo de Liquidez, rentabilidad, endeudamiento, ratios Calculo e interpretacion de las ratios

Ratios
Financieros

financieras

financieras para evaluar

la salud

financiera de una empresa.

Nota: La tabla muestra los temas que se puedan trabajar en la APP Diccionario contable en las clases de
contabilidad general.

De igual manera, se proponen los temas que se pueden integrar a la App Aprendiz
financiero, lo cual se visualiza en la Tabla 6.

Tabla 6

Temas que se pueden trabajar en la App Aprendiz Financiero

Temas

Descripcion

App Aprendiz Financiero

Introduccioén a la
contabilidad

Activos, Pasivos

Conceptos basicos: qué es la contabilidad, su
importancia, y aplicaciones en la vida cotidiana
y empresarial.

Definiciébn y clasificacion de elementos

Madulos educativos interactivos.
Cuestionarios  dinamicos  para
reforzar conceptos basicos.

Juegos de clasificacion (arrastrar y

y Patrimonio contables como bienes, deudas y capital. soltar).
Simuladores para identificar activos
Yy pasivos en situaciones practicas.
Registro de COmo registrar operaciones econdmicas Simulacion de un libro diario.

transacciones

Elaboracién de
balances simples

utilizando el principio de la partida doble
(débitos y créditos).

Creacion de un balance general basico con
activos, pasivos 'y patrimonio, y su
interpretacion.

Tutoriales interactivos que explican
paso a paso como registrar
transacciones.

Plantillas dinamicas para completar
un balance general.

Gréficos visuales que muestran el
impacto de los datos financieros.

Analisis de Diferenciacion entre ingresos y egresos, calculo Calculadora de ingresos y gastos.
ingresos y de utilidades, y control de flujos de dinero. Visualizacion en gréficos circulares
egresos y de barras para entender flujos
financieros.
Contabilidad Registro de ventas, compras e inventarios, Simulacién de gestion de un
para pequefios ademéds de calculo de ganancias para negocio ficticio.
negocios emprendimientos pequefios. Proyectos gamificados con retos
para optimizar la utilidad de un
negocio.
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Tabla 6

Temas que se pueden trabajar en la App Aprendiz Financiero (continuacién)

Temas Descripcion App Aprendiz Financiero
Interpretacion de Analisis de estados financieros simples y toma Reportes automaticos generados por
reportes de decisiones basadas en la informacion la app.

contable. Ejercicios para interpretar
resultados y sugerir acciones
financieras.

Planificacion Creacion de presupuestos personales y Herramientas para disefar
financiera empresariales, y establecimiento de metas presupuestos.
financieras. Funcion de seguimiento de metas
financieras con graficos que
muestran el progreso.

Nota: La tabla muestra los temas que se puedan trabajar en la APP Aprendiz Financiero en las clases de
contabilidad general.

Integracion con Moodle: Moodle se utiliza para centralizar la gestion del contenido de la
materia de Contabilidad general y facilitar la conexion entre las Apps y los contenidos
académicos. Las estrategias de aprendizaje incluyen:

Foros de discusion: los estudiantes compartan experiencias sobre el uso de las Apps.

Tareas interactivas: que impliquen el uso de las Apps para resolver problemas contables
y presentar resultados en Moodle.

Recursos multimedia: como videos tutoriales y guias practicas, que se vincularan a las
Apps para ofrecer un aprendizaje contextualizado.

3.3. Metodologia de implementacion de la propuesta pedagogica

Formacion continua: iniciar la propuesta pedagogica con un acompafiamiento didactico-
pedagdgico dirigido a los estudiantes y docentes en el uso eficaz de Moodle y las Apps.

Pilotaje: implementar la integracién de Moodle y las Apps en grupos reducidos al inicio,
evaluando el rendimiento académico, el desarrollo de competencia profesional y la
interactividad en el entorno que aprende, asi como la satisfaccion de los docentes.

Seguimiento y ajuste: realizar observaciones periddicas del proceso de integracion,
analizando los resultados académicos y la percepcion de los estudiantes para ajustar la
propuesta pedagdgica segln sea necesario.

Evaluacion y retroalimentacion: para asegurar la eficacia de esta propuesta pedagdgica,
se propone un sistema de evaluacién continua:
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Autoevaluaciones: mediante cuestionarios en Moodle que permitan a los estudiantes
medir la comprension de contenidos académicos adquiridos de las Apps.

Proyectos grupales: se evaluard la capacidad de aplicar los conceptos contables
aprendidos utilizando las Apps.

Analisis de rendimiento académico, desarrollo competencia profesional e interactividad
en el entorno que aprende: mediante la comparacion de calificaciones antes y después de
la integracion de Moodle y las Apps.

Encuesta de satisfaccion: a docentes para conocer sus percepciones sobre la integracion
de Moodle y las Apps, asi como sobre la metodologia utilizada.

La articulacion de Moodle con Apps complementarias ofrece una solucion integral para
el aprendizaje de la Contabilidad general. Esta sinergia no solo potencia la accesibilidad
y la flexibilidad del aprendizaje, sino que también mejora la interactividad y el
compromiso de los estudiantes. En un mundo cada vez mas digital, esta se convierte en
un paso necesario para preparar a los futuros contadores en un entorno profesional en
constante evolucion. A medida que las TIC contintan avanzando, es fundamental que las
instituciones educativas adopten estas innovaciones para ofrecer una educacion de calidad
que responda a las necesidades del mercado.

4. Discusion

La implementacion de la propuesta pedagdgica que integra Moodle y las Apps
"Diccionario Contable™ y "Aprendiz Financiero" tuvo un impacto positivo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la Contabilidad general, evaludndose mediante datos
iniciales y observaciones periddicas en Desempefio Académico, Desarrollo de
Competencias Profesionales e Interactividad. Ademas, se aplicd una Encuesta de
Satisfaccién a los docentes utilizando la Técnica de ladov para medir su percepcion sobre
la efectividad de la propuesta.

En el desempefio académico, se observé un aumento del 35% en la precision y claridad
al usar conceptos clave como "Activo”, "Pasivo™ y "Partida doble", gracias a actividades
dinamicas en Moodle y las Apps complementarias. En el Desarrollo de Competencias
Profesionales, el uso de herramientas tecnoldgicas crecid6 un 30%, mejorando la
aplicacion de estas en la practica contable. En la Interactividad en el Entorno de
Aprendizaje, la participacion estudiantil aumentd un 50%, impulsada por cuestionarios
interactivos y recursos multimedia, promoviendo una mayor reflexion y habilidades de
resolucion de problemas. De manera general se percibe que los estudiantes alcanzan un
buen desempefio académico. Esto se debe fundamentalmente, al acompafiamiento y
retroalimentacion del docente, interés, habilidad y esfuerzo de los estudiantes para

Esta revista esta protegida bajo una licencia Creative Commons en la 4.0 - @@@
CiEI'ICia International. Copia de la licencia: http://creativecommons.org/licenses/by-
“e’ BY NC SA

nc-sa/4.0/

I Digital . » ”
Editevial Sistemas de Gestidn Pagina 196 | 204


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

ISSN: 2773-7330
" a Vol. 7 No. 2 pp. 180 — 204. abril - junio 2025
/ | Revista multidisciplinar

Publicaciones Articulo original

www.alfapublicaciones.com

aprender los contenidos de Contabilidad general, y colaboracion y apoyo de sus pares a
partir de la interaccion con el docente y entre los estudiantes (Huapaya et al., 2020).

La integracion Moodle y las Apps debe tener observancia hacia cuatro aspectos
fundamentales: la publicacion del material de estudio, la relacion interpersonal entre
docentes y estudiantes, el fomento del trabajo colaborativo y la organizacion de la
asignatura; con la finalidad de que la experiencia del estudiante sea amena y esté
motivado para aprender la materia de contabilidad (Espinales-Alcivar, D. S., & Cobefia-
Macias, 2022).

Los resultados muestran avances significativos en el aprendizaje de la Contabilidad
general, mejorando el desempefio académico, la autonomia y la interaccion con el
contenido, aunque aun existen desafios en el fortalecimiento del andlisis critico y la
preparacion para exdmenes estandarizados. Es necesaria la participacion activa del
docente, quien no debe Unicamente utilizar las herramientas mon6tonamente, mas bien
debe implementarlas en funcion de las necesidades para un futuro contador profesional
(Espinales-Alcivar & Cobefia-Macias, 2022).

La integracién de Moodle y Apps requiere una adaptacion del curriculo que en ocasiones
no se realiza de manera Optima, lo puede resultar en un desajuste entre los objetivos
pedagdgicos y las actividades disefiadas, haciendo que los estudiantes no logren alcanzar
los aprendizajes esperados. La discusion sobre la irrupciéon de las TIC en el aula se
produce a nivel didactico y no a nivel pedagbgico; eludiéndose con ello
cuestiones fundamentales que no han sido resueltas y ain deben ser abordadas
con mayor profundidad para el proceso de ensefianza-aprendizaje (Flores et al., 2021).

La implementacion de la propuesta pedagogica no esta exenta de limitaciones que pueden
afectar tanto a docentes como a estudiantes. Una de las limitaciones més significativas
fue la brecha digital existente entre los estudiantes. No todos cuentan con acceso a
dispositivos mdviles o0 a una conexion a Internet de calidad, cuya desigualdad genero
desventajas para algunos estudiantes, quienes podrian quedar rezagados en su aprendizaje
si se dependiera exclusivamente de Apps.

Asimismo, el uso de dispositivos moviles en el aula derivo distracciones. Los estudiantes
estuvieron tentados en acceder a redes sociales en lugar de las Apps complementarias, 1o
cual se neutraliz6 mediante las actividades disefiadas de forma atractiva y el fomento de
una interaccion significativa con los contenidos. Deben considerarse los estilos y formas
de aprendizaje, asi como la disponibilidad de tiempo para el aula y conectividad (Viteri
etal., 2021).

Respecto a la satisfaccion docente, el 80% calificd la experiencia como "muy
satisfactoria” y el 20% como "satisfactoria” (Tabla 7).
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Tabla7

Escala valorativa para determinar el nivel de satisfaccion grupal

Escala Resultado Cantidad %
+1 Clara satisfaccion 24 80 %
+0.5  Mas satisfecho que insatisfecho 6 20 %
0 No definida o contradictoria 0 0
-0.5  Mas insatisfecho que satisfecho 0 0
-1 Clara insatisfaccion 0 0
Total 30 100

Fuente: Fernandez et al. (2020)

Como se aprecia en la Tabla 7 los valores porcentuales mas altos se ubican en las
categorias clara satisfaccion (80%) y mas satisfecho que insatisfecho (20%). EI valor
resultante es de un ISG =0,95, valor alto que cae entre 1 y 0,5 indicando que existe
satisfaccion, lo que refleja la aceptacion de la propuesta pedagogica. No obstante, algunos
docentes sugirieron mayor capacitacion en el uso avanzado de herramientas digitales. La
propuesta pedagdgica fue valorada positivamente por su impacto en el aprendizaje y la
satisfaccion docente.

Se recomienda continuar con la capacitacion tecnoldgica para optimizar aun mas los
resultados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que ello constituye otras de las
limitaciones, pues la falta de formacion adecuada para los docentes en el uso de
herramientas tecnolégicas es otro obstaculo. Muchos docentes sintieron inseguridad al
utilizar Moodle y las Apps complementarias, lo que de alguna manera limita su capacidad
para disefiar propuestas pedagogicas efectivas. EI manejo de las Apps es esencial en el
ambito de la contabilidad. Por ello, los docentes del perfil contable deben dominar estas
herramientas, ya que agilizan y automatizan los procesos (Santistevan & Pérez, 2024). La
resistencia al cambio y la falta de habilidades tecnolégicas pueden llevar a un uso
ineficiente de estas herramientas.

5. Conclusiones

e La integracion de las TIC mediante Moodle y aplicaciones complementarias se
sustenta en los enfoques pedagogicos del aprendizaje activo y colaborativo. Estos
enfoques permiten una mayor interaccion entre los estudiantes y los recursos
digitales, promoviendo una comprensién mas profunda de la contabilidad general
y el desarrollo de competencias practicas.

e El diagnostico inicial evidencio un bajo desempefio académico y dificultades en
la comprension de los conceptos fundamentales de la materia, lo que resalto la
necesidad de mejorar tanto la ensefianza tedrica como las actividades interactivas.
La falta de competencia en el uso de herramientas tecnoldgicas limitd el desarrollo
de habilidades précticas en contabilidad.
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e La propuesta pedagdgica disefiada, centrada en la ensefianza activa y el uso de
recursos digitales y simulaciones en Moodle y Apps, permitio a los estudiantes
acceder a materiales y continuar su aprendizaje de manera autonoma fuera del
aula. Tras la implementacidn, se observo un avance significativo en el desempefio
académico, la interactividad y la autonomia de los estudiantes. La participacion
en Moodle y acceso a las Apps aumento, mejorando sus habilidades de anélisis y
reflexion.

e Aunque los resultados fueron favorables, se identificaron areas de mejora, como
el fortalecimiento de las competencias criticas y reflexivas, lo que sugiere que la
propuesta pedagdgica debe seguir siendo ajustada para abordar estas necesidades.
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