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Resumen

Liderazgo, Introduccion. El liderazgo en el sistema educativo de Ecuador
desempefio es un componente fundamental para mejorar la calidad de la
docente, ensefianza, desarrollar el potencial de los educadores, gestionar

lider directivo,
sistema educativo

el cambio y fomentar un entorno de aprendizaje colaborativo.
Objetivo. Determinar las caracteristicas del lider directivo
mediante la revision documental y la aplicacion de una encuesta
para la elaboracion de una guia de actividades orientada al
mejoramiento del desempefio docente. Metodologia. El enfoque
cualitativo facilito la recoleccidn de datos numéricos a través de
técnicas, el alcance descriptivo aportd en la caracterizacion de
la poblacidn, el disefio fue transversal se recopil6 la informacion
en un momento especifico en el tiempo, la escala de Likert
incremento la fiabilidad, se emple6 el cuestionario conformado
por diez items. Resultados. Los maestros se sienten
desmotivados, la comunicacion es deficiente, sobresale la
resistencia a las adaptaciones, existen limitaciones en las
oportunidades de crecimiento profesional y capacitacion
continua, estos aspectos disminuyen el esfuerzo, la dedicaciéon y
afectan a la salud mental y emocional. Conclusiones. La guia
promueve las practicas alineadas con la vision y mision de la
institucion educativa, se orienta al desarrollo continuo de
habilidades, como la toma de decisiones, la gestion de equipos
y la resolucion de conflictos, la finalidad es alcanzar la
satisfaccion laboral, el bienestar y la productividad,
contribuyendo a la formacion de ciudadanos responsables y
comprometidos. Area de estudio general: Educacion. Area de
estudio especifica: Liderazgo Directivo y Desempefio Docente.
Tipo de estudio: Articulos Originales.

Keywords: Abstract

Leadership Introduction. Leadership in Ecuador's educational system is a
teaching fundamental component for improving the quality of teaching,
performqn::tle, ’ developing educators' potential, managing change, and fostering
manageria’ leader, a collaborative learning environment. Objective. To determine
educational -

system the characteristics of the school leader through a document

review and the application of a survey, to develop an activity
guide aimed at improving teacher performance. Methodology.
The qualitative approach facilitated the collection of numerical
data through techniques, while the descriptive scope contributed
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to the characterization of the population. The design was cross-
sectional, with data being collected at a specific moment in time.
The Likert scale increased reliability, and a questionnaire
consisting of ten items was employed. Results. Teachers feel
unmotivated, communication is inadequate, resistance to
adaptations stands out, and there are limitations in opportunities
for professional growth and continuous training. These aspects
reduce effort and dedication and negatively affect mental and
emotional health. Conclusions. The guide promotes practices
aligned with the vision and mission of the educational institution.
It focuses on the continuous development of skills such as
decision-making, team management, and conflict resolution. Its
purpose is to achieve job satisfaction, well-being, and
productivity, contributing to the formation of responsible and
committed citizens. General Area of Study: Education.
Specific area of study: Leadership and Teacher Performance.
Type of study: Original Articles.

1. Introduccion

El liderazgo directivo en las instituciones educativas desempefia un rol central en el
fortalecimiento de la calidad formativa, el clima escolar, la cohesion del trabajo en equipo
y los resultados académicos de los educandos. Ademas, incide de forma directa en el
desempefio de los educadores y en la creacion de un entorno favorable que incentiva las
practicas pedagogicas y respalda el crecimiento profesional cumpliendo estandares
educativos que promuevan el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes.

El clima escolar, entendido como el ambiente percibido dentro de la institucién educativa,
se distingue por la existencia de relaciones fundamentadas en la confianza, el respeto
mutuo y la colaboracidn activa entre los miembros de la comunidad; en este contexto, los
lideres directivos generan un entorno donde los educadores se sientan reconocidos,
apoyados y valorados en su rol profesional, contribuyendo en el fortalecimiento de su
compromiso con las responsabilidades pedagdgicas y el desarrollo de una practica
formativa de calidad.

Por otro lado el trabajo en equipo representa una dimension critica potenciada mediante
el liderazgo directivo trasformador; en este aspecto, la capacidad de los lideres para
construir equipos cohesionados y fomentar la cooperacién se traduce en beneficios para
la institucidn. Los directores que impulsan la participacion de los docentes escuchan sus
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inquietudes y logran establecer una cultura de colaboracion que influye en el bienestar y
éxito de la comunidad educativa.

Asimismo, un liderazgo visionario influye en el presente de la institucion, y en su
proyeccion a futuro; en este contexto, los lideres educativos poseen la capacidad de
anticiparse a los desafios emergentes del sistema educativo, promoviendo una cultura de
innovacion y mejora continua implicando la implementacién de tecnologias educativas,
la actualizacién de los enfoques pedagdgicos y el fortalecimiento de las competencias
socioemocionales de los estudiantes, elementos principales para su éxito en un entorno
globalizado y en constante transformacion.

1.1. Antecedentes, el liderazgo directivo y su influencia en el desempefio docente

En el ambito formativo, diversos estudios han analizado la conexién entre liderazgo
directivo y el desempefio docente, demostrando que la direccién eficiente contribuye al
mejoramiento de la calidad formativa; al respecto, investigaciones anteriores resaltan la
relevancia de un lider transformacional que inspire, motive y promueva un entorno de
colaboracion y desarrollo profesional.

A continuacion, se presentan diversos estudios relacionados con el liderazgo directivo y
el desempefio docente.

Para las investigadoras Cajamarca & Coloma (2025) en el estudio con el titulo “Liderazgo
transformacional y satisfaccion laboral docente en la escuela de educacion bésica José
Ingenieros de la ciudad de Loja, periodo lectivo 2024-2025”, concluyen que existe una
conexidn significativa entre la gestion directiva y el rendimiento de los docentes, siendo
esencial que los directivos desarrollen constantemente sus habilidades para incentivar a
los maestros, generando mejores resultados académicos. El trabajo se vincula con esta
investigacion, considerando que el estilo de liderazgo influye al mejoramiento del clima
organizacional, la innovacion pedagdgica y el refuerzo del compromiso del personal con
la institucion.

Segin Medina (2024) en su investigacion titulada: “El liderazgo directivo y desempefio
docente”, determind que en las instituciones educativas del distrito de La Arena ubicada
en la provincia de Piura en el Perd, la falta de gestidn, identidad y rendimiento deficiente,
afectan la motivacion, comunicacion y participacion; en tal sentido el trabajo permite
mejorar la toma de decisiones y la resolucion de conflictos orientando hacia el
cumplimiento de metas y objetivos.

Ledn (2023) en el estudio titulado: “Liderazgo transformacional y desempefio docente
de una institucion educativa de la ciudad de Guayaquil 20227, establece que los principios
de liderazgo no se implementan de manera apropiada, factor que incrementa la
desmotivacién en los docentes y perjudica en su rendimiento a nivel personal como
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colectivo. Esta conclusion se relaciona con el presente trabajo al indicar que la ausencia
de un lider competente reduce la autonomia de los educadores.

1.2. Principales teorias sustantivas o sustento de la investigacion

Considerando que el liderazgo influye en las instituciones formativas debido a su efecto
sobre los individuos, sus conductas, el grado de compromiso, el desarrollo de habilidades,
el ambiente laboral y otros aspectos importantes, a continuacion, se presentan algunas
teorias que sentaron las bases para el aparecimiento de conceptos recientes en la basqueda
de un mejor desempefio, crecimiento y fortalecimiento de los equipos de trabajo.

Para Gualteros et al. (2024) la teoria de los rasgos expuesta por Bass & Stogdill (1990)
parte de la premisa de que el liderazgo es una habilidad permite a los directivos
diferenciarse de sus colaboradores o seguidores, asociando los atributos personales; no
obstante, los lideres deben adaptar sus estilos segun la situacién y el nivel de desarrollo
de su equipo; se establece que el postulado respalda la investigacion al demostrar como
los directores ajustan su enfoque para mejorar el desempefio docente, las competencias y
el rendimiento en la institucion.

La teoria del liderazgo situacional de Hersey & Blanchard (1969) y Navarro (2024)
permite a los lideres adaptar su estilo de acuerdo con la situacién; esto implica que son
capaces de ajustar su enfoque considerando las condiciones del entorno; entre las
habilidades relevantes se incluyen: controlar, dirigir y tomar decisiones; supervisar para
identificar necesidades y disefiar mejoras; sugerir - motivar a los seguidores para alcanzar
el mismo objetivo; delegar tareas y responsabilidades al equipo; y reconocer las fortalezas
y debilidades de sus colaboradores.

La teoria del liderazgo transformacional propuesta por Bass & Avolio (1994) y Latapi &
Llanos (2024) sostiene que los lideres fomentan la autonomia, promueven nuevas
visiones, valores, normas, y aplican un pensamiento estratégico, siendo una fuente de
motivacion para cada seguidor, guidndolos hacia metas innovadoras y desafiantes con el
objetivo de lograr el éxito, favoreciendo el desarrollo integral de la institucién.

1.3. Problema de investigacién

El liderazgo directivo es componente prioritario en la gestion educativa, especialmente
en contextos marcados por desigualdades socioecondmicas y diversidad cultural, orienta
al fortalecimiento del desarrollo educativo, su capacidad transformadora y visién
proactiva impactan en los resultados académicos y en la calidad del desempefio docente.
No obstante, segin Leon et al. (2023) en el contexto de América Latina, se evidencian
varias problematicas que limitan su alcance, una de las principales dificultades es la falta
de programas de capacitacion para los educadores, factor que perjudica en la actualizacion
y adaptacion de sus practicas pedagdgicas a las demandas educativas actuales.
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Ademas, la falta de integracion tecnoldgica, derivada de la carencia de recursos y
estrategias adecuadas, limita la modernizacién del proceso educativo, mientras un clima
escolar inadecuado, influido por la ausencia de un liderazgo que promueva un entorno
positivo, afecta la motivacion y productividad de los docentes, influyendo en el
aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, la gestion limitada del trabajo en equipo dificulta la creacion de una cultura
colaborativa entre los educadores, restringiendo el intercambio de ideas y la cohesién para
alcanzar los objetivos educativos. Estas probleméticas se agravan por las iniquidades
sociales y econdmicas dificultando la capacidad de los directivos para gestionar las
instituciones en contextos diversos. (Viejé et al., 2023)

En Ecuador el liderazgo directivo en las instituciones educativas enfrenta desafios que
condicionan el desempefio docente. Uno de los problemas principales es la limitada
formacién y desarrollo profesional de los directivos que afecta su capacidad para
implementar estrategias pedagdgicas y fomentar un clima escolar positivo. Segun
estudios recientes, las desigualdades socioeconomicas y la diversidad cultural presentan
retos adicionales, entre ellos los recursos insuficientes. Estas condiciones dificultan la
motivacidn, la cohesién en el trabajo colaborativo y la modernizacion educativa para
enfrentar las demandas de aprendizaje y ensefianza.

En concordancia con lo expuesto en la Escuela de Educacion Basica Manuela Espejo,
ubicada en la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, Ecuador, el liderazgo
directivo desempefia un rol esencial en la gestion y orientacion de los docentes; sin
embargo, la falta de motivacion del lider ha generado un ambiente de trabajo poco
estimulante, aspecto que disminuye el compromiso y la proactividad del personal. Esta
apatia limita la implementacion de iniciativas pedagdgicas y el desarrollo profesional de
los educadores, afectando negativamente al desempefio laboral y, en consecuencia, al
rendimiento académico de los estudiantes. Ademas, la carencia de un director motivador
y comprometido pone en riesgo el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Ademas, la carencia de un director comprometido pone en riesgo el cumplimiento de los
objetivos institucionales, situacion que afecta la motivacion del personal, dificultando la
mejora continua; mientras, la falta de un lider competente es un limitante para alcanzar
las metas establecidas y promover el desarrollo integral de la institucion. En este contexto,
surge una pregunta: ¢ Como influye el liderazgo del directivo en el desempefio profesional
de los docentes?

1.4. Importancia

En referencia a lo expuesto, la importancia de esta investigacion enfatiza en la necesidad
de fortalecer y mejorar las practicas de liderazgo directivo incidiendo positivamente en el
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desempefio del personal docente en una institucion educativa ubicada en la ciudad de
Ambato. El estudio se enfoca en desarrollar un marco de accion que permita a los
directivos implementar actividades que optimicen la productividad y el compromiso de
los educadores promoviendo un clima laboral arménico y propicio para el desarrollo
profesional.

1.5. Justificacion

En relacién con lo descrito, la investigacion se justifica por los beneficios que ofrecera a
los distintos actores en la institucion. En primer lugar, las autoridades del plantel se
beneficiaran al recibir una mayor colaboracion de parte del personal docente. En segundo
término, los docentes experimentaran un aumento en su motivacion, fortaleciendo su
desarrollo profesional y promovera relaciones mas productivas con sus compafieros y
directivos; este enfoque integral mejorara el ambiente laboral de la comunidad educativa.

1.6. Objetivos: general y especificos

En el ambito educativo, el liderazgo directivo representa un aspecto esencial para
optimizar el desempefio docente y alcanzar resultados académicos significativos, con
base en esta premisa, el estudio plante6 como objetivo general:

Determinar las caracteristicas del lider directivo mediante la revisién documental y la
aplicacion de la encuesta para la elaboracion de una guia de actividades orientada al
mejoramiento del desempefio docente.

Los objetivos especificos son metas concretas y delimitadas que se plantean dentro del
estudio; para alcanzar el objetivo general, se detallan los siguientes:

e Identificar las principales teorias del liderazgo del directivo.

e Determinar la importancia del desempefio docente dentro de las instituciones
educativas.

e Elaborar una guia de actividades de gestion que fortalezcan el liderazgo directivo
y mejoren el desempefio docente.

2. Metodologia

En el presente estudio titulado “El liderazgo directivo y su incidencia en el desempefio
docente en una institucion educativa”, se aplica el método cientifico, siguiendo el enfoque
descrito por Bernal (2010) define un conjunto estructurado de postulados, reglas y normas
que facilitan el andlisis y la resolucién de problemas de investigacion, respaldados y
validados por la comunidad cientifica (p. 59); en la indagacién, se concibe como una
serie de procedimientos que, mediante el empleo de herramientas o técnicas especificas,
permite solucionar la problematica detectada.
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Se empled el método inductivo segin Bernal (2010) se fundamenta en el razonamiento
para extraer conclusiones generales a partir de hechos particulares previamente validados
(p. 60). Se inicia con un andlisis detallado de casos especificos, que permite la
formulacidn de principios, leyes o bases tedricas con aplicabilidad universal.

En el contexto educativo, el método resulta trascendental para comprender cémo el
liderazgo directivo influye en el desempefio docente, a partir del estudio de situaciones
especificas dentro de la institucion es posible establecer principios generales que orienten
a la gestion directiva; en este contexto, el método inductivo contribuye a la construccion
de teorias que explican la relacion entre las variables.

2.1. Enfoque de la investigacion

El enfoque cualitativo, se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados.
Segun Pifia (2023) la investigacion cualitativa se fundamenta en una perspectiva
interpretativa; centrandose en el presente estudio en el entendimiento del liderazgo
directivo y el desempefio docente favoreciendo en la interpretacién y comprension de la
realidad.

2.2. Tipo de investigacion

Segun Bernal (2010) el tipo de investigacidn se define por su profundidad y alcance; en
este caso el estudio titulado: “El liderazgo directivo y su incidencia en el desempefio
docente en una institucion educativa”, presenta un enfoque de naturaleza documental y
descriptiva debido a las siguientes razones:

e Tipo documental se utiliza porque el estudio requiere analizar informacion escrita
procedente de diversas fuentes como libros, articulos académicos, investigaciones
previas y otros documentos relevantes. El objetivo es establecer una base tedrica
que expligue las relaciones entre el liderazgo directivo y el desempefio docente.

e Lainvestigacion descriptiva busca identificar y resefiar caracteristicas especificas
del fendmeno estudiado, como los rasgos del liderazgo directivo en las practicas
docentes sin intentar modificar ni intervenir en las condiciones del contexto.

2.3. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, porque la investigacién no manipula las
variables ni interviene de manera activa en el entorno educativo, se efectia una
observacion en su contexto natural. se sustenta en el estudio transversal, porque se
realizard en un solo momento y lugar, la finalidad es: determinar las principales
caracteristicas que debe tener el lider directivo mediante la revision documental y la
aplicacion de una encuesta para proponer una guia de actividades orientadas al
mejoramiento del desempefio docente.
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Esta investigacion se llevo a cabo entre los meses de noviembre de 2024 y marzo de 2025
en la Escuela de Educacién Basica Manuela Espejo, se abordaron aspectos
trascendentales relacionados con el liderazgo directivo y su incidencia en el desempefio
docente, buscando comprender y analizar las dindmicas presentes en el contexto
educativo especifico de esta institucion.

Segln Hernandez et al. (2014) el alcance descriptivo de los estudios cualitativos consiste
en comprender un fendmeno complejo. El enfoque principal no radica en cuantificar las
variables, sino en profundizar en su comprension (p. 50). En el presente estudio posibilita
la observacion, descripcion y fundamentacion del liderazgo y el desempefio docente,
proporciona una base para conocer su estado actual permitiendo la identificacion de areas
que requieren intervenciones especificas.

El alcance es descriptivo, se centr6 en describir las caracteristicas y comportamientos de
la poblacidn estudiada; mediante una encuesta y un cuestionario aplicado a los docentes
se recopilaron datos especificos sobre las practicas de liderazgo directivo; obteniendo una
vision clara del entorno educativo.

2.4. Variables

En el estudio, se establecen las variables para identificar la relacion entre el liderazgo
directivo y el desempefio docente.

e El liderazgo directivo es considerado la variable independiente.
o El desempefio docente se identifica como la variable dependiente.

2.5. Poblacion

En este caso los colaboradores seleccionados cumplen con las caracteristicas necesarias
para proporcionar informacion relevante; considerando que estan directamente
involucrados en las dindmicas del liderazgo y el desempefio educativo. La poblacion
incluye 32 docentes, quienes, a través de sus experiencias y roles, aportan con valiosos
datos para el andlisis del fendmeno investigado.

Segun el criterio de Hernandez et al. 2014 la poblacion de una investigacion se define
como el conjunto de elementos que participan en el fenémeno delimitado por el problema
de estudio.

2.6. Muestra

En este caso se opto por seleccionar a la totalidad de los 32 docentes de la institucion, ya
que el grupo presenta caracteristicas homogéneas en cuanto a su funcion educativa y
contexto organizacional. Tomando como referente el criterio expuesto por Hernandez et
al. (2014) que el tamafio de la muestra debe ajustarse a la homogeneidad o heterogeneidad
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del universo estudiado (p. 189), y dado que la poblacién es pequefia y sus miembros
comparten condiciones de trabajo comunes, no fue necesario recurrir a un muestreo
complejo ni aplicar formulas estadisticas para determinar la cantidad de individuos a
considerar, los datos obtenidos, permitirian extraer conclusiones validas y representativas
para el estudio.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014) la muestra es un subgrupo representativo de la
poblacion, del cual se recogen los datos para efectuar el analisis; en el estudio la poblacion
finita est& constituida por 32 personas.

Esta delimitacion permite un analisis detallado y preciso de las variables estudiadas,
asegurando que los resultados obtenidos reflejen las caracteristicas y particularidades del
contexto investigado.

En el cuestionario se aplica la escala de Likert con las siguientes alternativas:

Totalmente de acuerdo (5)
De acuerdo 4)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3)
Totalmente en desacuerdo (2
En desacuerdo 1)

2.7. Matriz operacionalizacion de variables

La operacionalizacion es el proceso mediante el cual las variables de un estudio se definen
de manera precisa, permite que los conceptos abstractos se conviertan en observables y
cuantificables.

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente: liderazgo directivo

Obijetivos Variables Dimensiones Indicadores items
1. Identificar Cultura Actividades  de¢Considera que el directivo desarrolla
las principales organizacionalretroalimentacion actividades que promuevan el respeto y
caracteristicas constructiva valoracion de las diferencias fomentando la
del liderazgo confianza y la colaboracion?
del directivo.
El Ceremonias  de¢Considera que el directivo mediante
liderazgo premiacion ceremonias de premiacion reconoce y valora
del al personal docente y administrativo por los
directivo éxitos alcanzados?
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Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente: liderazgo directivo (continuacion)

Obijetivos Variables Dimensiones Indicadores items

2. Determinar Trabajo  enOrganizar ¢Considera que el directivo organiza
la importancia equipo Reuniones dereuniones de trabajo periédicas, para
del trabajo promover un ambiente de cooperacion y
desempefio de compromiso en busca de un mejor
los docentes desempefio en el aula?

en las Jornadas de¢Considera que el directivo organiza
instituciones integracion jornadas de integracion para escuchar sus
educativas. ideas inquietudes y sugerencias?

La tabla 1 presenta la operacionalizacion de la variable independiente liderazgo directivo.
Incluye los objetivos especificos de la investigacion, las variables, dimensiones,
indicadores e items utilizados para evaluar sus caracteristicas en el contexto educativo

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable dependiente: desempefio docente

Objetivos \Variables Dimensiones Indicadores items
1. Identificar las Acompafiamiento | Sesiones de ; Considera que el directivo
principales pedagdgico retroalimentacioén |en las sesiones de
caracteristicas del retroalimentacion incentiva
liderazgo del a los docentes a
directivo. autoevaluarse y proponer
sus propias estrategias de
mejora?
Observacion en el |;Considera que el directivo
aula realiza visitas de
observacion para mejorar la
El interaccion entre el docente
desempefio y los estudiantes?
2. Determinar la de los Promocion de Reuniones ; Considera que el director,
importancia del docentes | valores periddicas a través de reuniones

desempefio de los
docentes en las
instituciones
educativas.

institucionales periddicas, promueve los
valores institucionales
mediante la comunicacion
oral o escrita?

; Considera que las
autoridades trabajan con el
equipo docente en
investigaciones educativas
fortaleciendo el desempefio
pedagdgico y promoviendo
los valores institucionales?

Investigaciones
educativas
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Operacionalizacion de la variable dependiente: desempefio docente (continuacion)

Obijetivos Variables

Dimensiones

3.Proponer una guia
de actividades para
el fortalecimiento

Importancia de la guia de actividades para el
fortalecimiento del liderazgo directivo, y el
mejoramiento del desempefio docente en un entorno

; Considera que es
importante crear una guia
de actividades para el

fortalecimiento del
liderazgo directivo, y el
mejoramiento del
desempefio docente en un
entorno colaborativo?

del liderazgo colaborativo.
directivo, y el
mejoramiento del
desempefio docente
en un entorno

colaborativo.

La tabla 2 detalla como se define y mide la variable desempefio docente. Incluye las
metas especificas del estudio, dimensiones, indicadores, items: los métodos e
instrumentos empleados para evaluar.

En referencia a la técnica e instrumento segun Guerrero (2022) y Calle (2023) una
encuesta es una herramienta disefiada para recoger datos de varias personas; fue aplicada
para obtener informacion relacionada con las variables mediante un cuestionario
compuesto por 9 preguntas (cuatro de cada variable: independiente y dependiente), y una
interrogante relacionada con la propuesta. Su disefio incluy 5 opciones de respuesta con
diferentes abreviaturas y valores explicitos en una escala Likert (Melo & Hernandez,
2024).

2.8. Técnicas de recopilacion de datos

En este estudio, se utilizo para recopilar informacion significativa acerca de las variables
de liderazgo directivo y desempefio docente, fue aplicada a los educadores de una
institucion educativa ubicada en la ciudad de Ambato, en la provincia de Tungurahua.
Segun Aleld et al. (2010) la encuesta constituye una herramienta prioritaria para la
recoleccion de datos, disefiada especificamente para captar las opiniones de diversas
personas resultando su perspectiva relevante para el investigador.

Tabla 3

Escala de Likert del Cuestionario

Alternativa Abreviatura Frecuencia
Totalmente de acuerdo TA 5
De acuerdo DA 4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo A-D 3
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Tabla 3

Escala de Likert del Cuestionario (continuacion)

Alternativa Abreviatura Frecuencia
Totalmente en desacuerdo TD 2
En desacuerdo D 1

Nota: La escala fue utilizada para cuantificar las respuestas de los participantes, permitiendo un andlisis
estadistico de las actitudes y percepciones evaluadas.

La tabla 3 muestra las alternativas de respuesta, abreviaturas y frecuencias utilizadas en
la escala de Likert del cuestionario aplicado en la investigacion.

Tabla 4

Consistencia interna Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vélido 32 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 32 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Nota: El resumen del procesamiento de casos muestra 32 casos validos, representando el 100%.

En la tabla 4 se puede observar que no se excluyeron casos, todos los datos recopilados
fueron utilizados para el analisis, de un conjunto de datos representativo.

Tabla 5

Estadisticas de fiabilidad encuesta aplicada a los educadores

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
,902 ,902 9
Nota: En este caso, el Alfa de Cronbach es 0,902, un valor muy alto, los items del cuestionario son
altamente consistentes y miden de manera fiable el mismo constructo o concepto.

La tabla 5 muestra el coeficiente Alfa de Cronbach que es una medida de la consistencia
interna de una escala, indicando cuan bien los items de una prueba o cuestionario estan
correlacionados entre si.

Este valor indica una excelente consistencia interna, lo que significa que los items del
cuestionario estan bien alineados y miden de manera consistente el objetivo del estudio.
Generalmente, un Alfa de Cronbach de 0.7 o superior se considera aceptable, y valores
superiores a 0.9 son considerados excelentes. Por lo tanto, 0,902 refleja una alta fiabilidad
de la escala utilizada.
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2.9. Consideraciones éticas

En el estudio titulado: “El liderazgo directivo y su incidencia en el desempefio docente
en una institucion educativa”, es fundamental abordar de manera detallada las
consideraciones éticas para garantizar la integridad y el respeto hacia los participantes y
el establecimiento. Por esta razon se asegura el estricto cumplimiento de las normativas
relacionadas con la proteccion de datos personales.

Los participantes de la encuesta han proporcionado su consentimiento informado,
asegurando que sus respuestas sean utilizadas inicamente con fines de investigacion y de
manera anonima, conforme a lo establecido en el Articulo 8 de la Ley de Proteccion de
Datos vigente. Ademas, se ha obtenido la aprobacién de la institucion educativa para el
uso publico de su nombre y siglas, respetando todas las disposiciones legales aplicables.

Estas medidas garantizan que la investigacion se realice de manera ética, protegiendo los
derechos y la privacidad de todos los involucrados, y asegurando la transparencia y la
legalidad en el uso de la informacion recopilada.

3. Resultados

Los resultados obtenidos proporcionan una base imprescindible para mejorar la gestion
institucional.

Tabla 6

Resultados obtenidos en posterior a la aplicacion de la encuesta

N. Interrogantes Alternativas
Totalmente De Ni de En Totalmente TOTAL
de acuerdo acuerdo acuerdo ni desacuerdo en
en desacuerdo
desacuerdo

F % F% F % F % F % F %
1 ¢Considera que el directivo 5 16% 2 6% 3 9% 22 69% 0 0% 32 100
desarrolla actividades que
promuevan el respeto y
valoracion de las
diferencias fomentando la
confianza, el respeto y la
colaboracién?
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Tabla 6

Resultados obtenidos en posterior a la aplicacion de la encuesta (continuacion)

N. Interrogantes Alternativas
Totalmente De Ni de En Totalmente TOTAL
de acuerdo acuerdo acuerdo ni desacuerdo en
en desacuerdo
desacuerdo

F % F% F % F % F % F %
2 ¢Considera que el directivo 1 3% 9% 4 13% 24 75% 0 0% 32 100
mediante ceremonias de
premiacion reconoce Yy
valora al personal docente y
administrativo  por  los
éxitos alcanzados?
3 ¢Considera usted que el 4 12% 0 0% 4 13% 24 75% 0 0% 32 100
directivo organiza
reuniones  de  trabajo
periodicas, para promover
un ambiente de cooperacion
y compromiso en busca de
un mejor desempefio en el
aula?
4 ;Considera usted que el 5 16% 2 6% 0 0% 25 78% 0 0% 32 100
directivo organiza jornadas
de integracion para
escuchar sus ideas
inquietudes y sugerencias?
5 ¢Considera usted que el 12 37% 6 19% 0 0% 14 44% 0 0% 32 100
directivo en las sesiones de
retroalimentacién incentiva
a los docentes a
autoevaluarse y proponer
sus propias estrategias de
mejora?
6 ¢Considera usted que el 0 0% 5 16% 6 19% 3 9% 18 56% 32 100
directivo realiza visitas de
observacion para mejorar la
interaccion entre el docente
y los estudiantes?
7 ¢Considera usted que el 0 0% 5 15% 6 19% 0 0% 21 66% 32 100
director, a través de
reuniones periddicas,
promueve los  valores
institucionales mediante la
comunicacion  oral 0o

w

escrita?
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Tabla 6

Resultados obtenidos en posterior a la aplicacion de la encuesta (continuacion)

N. Interrogantes Alternativas
Totalmente De Ni de En Totalmente TOTAL
de acuerdo acuerdo acuerdo ni desacuerdo en
en desacuerdo
desacuerdo

F % F% F % F % F % F %

8 ¢Considera usted que las 5 16% 0 0% 0 0% 27 84% 0 0% 32 100
autoridades trabajan con el
equipo docente en
investigaciones educativas
fortaleciendo el desempefio
pedagégico y promoviendo
los valores institucionales?

9 (Considera usted que es 23 72% 5 16% 4 12% 0 0% 0 0% 32 100
importante crear una guia
de actividades para el

fortalecimiento del
liderazgo directivo, y el
mejoramiento del

desempefio docente en un

entorno colaborativo?
Nota: Los resultados se expresan en frecuencias (F) y porcentajes (%), lo que permitié un analisis detallado
de las encuestas realizadas.

La tabla 6 presenta los resultados obtenidos en el cuestionario, respuestas a las
interrogantes sobre el liderazgo directivo y el desempefio docente.

3.1. Identificar las principales caracteristicas que definen el liderazgo directivo en el
contexto educativo

A partir de las respuestas obtenidas, se identifican las siguientes tendencias relacionadas
con las caracteristicas del liderazgo directivo en el contexto educativo:

e EI 69% de los docentes percibe que los directivos realizan actividades orientadas
a promover el respeto, fomentando la confianza, la colaboracién y un liderazgo
capaz de generar un ambiente inclusivo dentro de la institucién. No obstante, un
31% considera que estas actividades no son suficientes.

e Un 75% de los educadores reconoce que los directivos valoran los logros del
personal mediante ceremonias de premiacion, reflejando una practica de
motivacion y reconocimiento dentro de la institucion. Sin embargo, un 25%
percibe insuficiencia en estas actividades, implicando la necesidad de diversificar
las formas de reconocimiento la transparencia y la equidad en los procesos.

1L
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e EI 75% de los participantes indica que los directivos organizan reuniones
periddicas que promueven la cooperacion y el compromiso para mejorar el
desempefio en el aula; el porcentaje refleja una gestién proactiva y colaborativa.
Sin embargo, el 25% restante sefiala la oportunidad de ajustar la frecuencia o la
calidad de estas reuniones.

e Segun los resultados, el 78% de los docentes considera que los directivos
organizan jornadas de integracién para escuchar ideas, inquietudes y sugerencias,
pone de manifiesto un liderazgo participativo y abierto. Sin embargo, el 22%
muestra insatisfaccion, indicando la necesidad de garantizar un enfoque inclusivo
en estas jornadas.

3.2. Analisis de resultados en relacion con la importancia del desempefio docente
dentro de las instituciones educativas

El desempefio docente es fundamental en las instituciones educativas, influye de manera
directa en la calidad del aprendizaje y en el desarrollo integral de los estudiantes.

El 37% de los encuestados afirma que los directivos promueven la autoevaluacién y el
disefio de estrategias de mejora entre los docentes, aunque el 44% sefiala que esta practica
se realiza ocasionalmente. EI 19% sefiala que las iniciativas carecen de visibilidad
suficiente. Este analisis evidencia una oportunidad para optimizar las sesiones de
retroalimentaciéon, enfocandose en fomentar una mayor motivacion hacia la
autoevaluacion y el desarrollo de estrategias adaptadas a las necesidades individuales de
los docentes.

Un 56% considera que los directivos no realizan visitas de observacion para mejorar la
interaccion entre docentes y estudiantes. Solo el 16% percibe estas visitas como
satisfactorias, y el 19% las evalla de manera parcial. Es evidente la necesidad de
implementar mas observaciones pedagdgicas para fortalecer el vinculo entre la ensefianza
y el aprendizaje en el aula.

El 66% de los participantes reconoce que los directores promueven los valores
institucionales mediante reuniones periddicas. Sin embargo el 15% percibe estas acciones
como insuficientes, mientras el 19% las ve parcialmente efectivas. Esto destaca la
importancia de reforzar la comunicacion de los valores institucionales a través de
formatos inclusivos.

La mayoria de docentes equivalente al 84% sefiala que las autoridades trabajan en
colaboracion con el equipo docente en investigaciones educativas, fortaleciendo tanto el
desempefio pedagdgico como los valores institucionales. Este resultado refleja una
practica directiva solida, aunque seria valioso explorar como se puede replicar o potenciar
en otras areas.

Esta revista esta protegida bajo una licencia Creative Commons en la 4.0 - @@@
CiEI'ICia International. Copia de la licencia: http://creativecommons.org/licenses/by-
nc-sa/4.0/ — BY_Nc_sA

L Digital

Capital Intelectual Pagina 109 | 121



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

ISSN: 2773-7330
" a Vol. 7 No. 2.1 pp. 93 — 121. abril - mayo 2025
/ | Revista multidisciplinar

Publicaciones Articulo original

www.alfapublicaciones.com

El 72% de los encuestados reconoce la relevancia de desarrollar una guia de actividades
que promueva el liderazgo directivo y fortalezca el desempefio docente dentro de un
entorno colaborativo.

3.3. Respuesta a la pregunta planteada en la investigacion: ¢como influye el
liderazgo del directivo en el desempefio profesional de los docentes?

El liderazgo del directivo influye significativamente en el desempefio profesional de los
docentes al establecer el ambiente y las condiciones necesarias para su desarrollo y
motivacion, siendo fundamental resaltar que, un directivo con vision estratégica,
habilidades de comunicacion y capacidad para inspirar crea un entorno de trabajo
colaborativo y propicio para el aprendizaje continuo, potencia la capacidad de los
docentes para innovar en sus metodologias de ensefianza y alcanzar estandares
educativos.

En contraste un liderazgo deficiente caracterizado por la falta de orientacion, apoyo o
reconocimiento reduce la motivacion y frena el desarrollo profesional de los docentes.
Asimismo, la ausencia de retroalimentacidn constructiva y oportunidades de capacitacion
limita la capacidad de los docentes para crear un entorno de aprendizaje que permita a los
estudiantes alcanzar resultados académicos, sociales y personales. (Fauta et al., 2023)

En esencia un liderazgo transformado mejora el desempefio individual de los docentes,
fortalece la cultura institucional, fomentando una comunidad educativa comprometida y
orientada hacia el logro de objetivos compartidos. Al respecto, implementar actividades
que promuevan el crecimiento profesional y personal de los docentes consolida una
comunidad educativa capaz de adaptarse a los desafios constantes del entorno,
potenciando la creatividad, colaboracién y satisfaccion profesional.

4. Discusion

El liderazgo directivo influye directamente en motivacién docente, gestion curricular y
entornos colaborativos, sin embargo, considerando la falta de vision estratégica,
insuficiencia de competencias y limitada promocién del trabajo en equipo. La discusion
aborda estas problematicas desde una perspectiva critica, para promover un liderazgo
transformador que impulse la motivacion docente y fomente un entorno colaborativo,
contribuyendo al logro de objetivos pedagdgicos comunes.

El estudio establece una percepcion generalizada negativa sobre el liderazgo en la
institucion educativa; la mayoria de los encuestados considera que la autoridad no posee
una vision definida para guiar a los docentes hacia objetivos comunes, factor que influye
en el rendimiento profesional. Segun Carrillo et al. (2024) un directivo sin competencias
disminuye la motivacion y el desempefio del equipo; en este contexto, la ausencia del
lider genera un ambiente de trabajo desmotivador, que repercute en la satisfaccion y el

Esta revista esta protegida bajo una licencia Creative Commons en la 4.0 ; @@@
CiEI'ICia International. Copia de la licencia: http://creativecommons.org/licenses/by-

nc-sa/4.0/ .
I Digital

Editevial

Capital Intelectual Pagina 110 121



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

ISSN: 2773-7330
" a Vol. 7 No. 2.1 pp. 93 — 121. abril - mayo 2025
/ | Revista multidisciplinar

Publicaciones Articulo original

www.alfapublicaciones.com

compromiso del profesorado. Por otra parte Rojas et al. (2024) enfatizan que un director
sin habilidades para influir, motivar y orientar incrementa la desconfianza en la gestién
institucional; mientras, la rotacién de personal aumenta la inestabilidad en el entorno.

Ademas, los encuestados expresan una percepcion negativa respecto a la gestion de la
planificacion curricular por parte del director. La falta de adaptacion a las necesidades
cambiantes de los estudiantes indica una deficiencia en la capacidad de respuesta a los
nuevos desafios educativos afectando la efectividad del aprendizaje (Pinguil et al., 2025).
Esta situacion pone de manifiesto un limitado fortalecimiento en competencias de los
lideres para crear un entorno que promueva la creatividad y la actualizacion continua en
las estrategias de ensefianza.

La ausencia de un ambiente de trabajo colaborativo entre los educadores también es un
problema significativo, en este aspecto, la falta de apoyo del director en la actualizacion
de métodos y herramientas educativas limita la capacidad de los docentes para ofrecer un
aprendizaje dinamico e interactivo (Chacon, 2025). La promocién de oportunidades de
desarrollo profesional mediante talleres, capacitaciones y mentorias se percibe como
insuficiente, lo que exterioriza la necesidad de fortalecer las estrategias de gestion.

Para Paucar et al. (2024) la gestion del lider educativo enfatiza en la capacidad de liderar
y coordinar el sistema integral de comunicacion, asegurando que todos los mensajes y
acciones comunicativas estén alineados con los valores, objetivos y estrategias de la
institucion; en este contexto, la empatia en el liderazgo permanece en su capacidad para
comprender y considerar los sentimientos y perspectivas de los demas, lo que permite a
los lideres construir relaciones solidas. La comunicacion y empatia facilitan la conexién
entre el lider y su equipo, siendo capaz de detectar las necesidades y preocupaciones de
los miembros promoviendo un entorno de trabajo inclusivo y comprensivo.

Finalmente menciona Jiménez et al. (2025) afirma implementar mejoras significativas en
la gestion curricular y el liderazgo permite fomentar un ambiente colaborativo. Segun el
autor, la atencion a estas areas criticas mejorara la percepcion del lider, potenciara la
satisfaccion de las necesidades estudiantiles. En linea con esta perspectiva Vilchez (2025)
enfatiza que existe la necesidad de fortalecer las habilidades y competencias de los
directivos y educadores para crear un entorno participativo indispensable en el avance
pedagdgico.

4.1. Elaborar una guia de actividades de gestién que fortalezcan el liderazgo
directivo y mejoren el desempefio docente

En el contexto educativo actual es fundamental que los lideres directivos implementen
actividades éticas de gestion que fortalezcan su liderazgo, mejoren el desempefio docente
y promuevan un entorno colaborativo, considerando un mediante un enfoque profesional,
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se construye una comunidad educativa basada en la confianza, el respeto y la
colaboracidn, factores prioritarios para el éxito institucional.

Frente a lo expuesto, resulta evidente la necesidad de contar con herramientas que
orienten y guien las practicas en el ambito educativo; en este sentido, el objetivo principal
de la guia es fortalecer el liderazgo directivo y mejorar el desempefio docente mediante
la implementacién de actividades éticas en la gestion; con esta perspectiva se crea un
ambiente de trabajo basado en valores solidos, promoviendo una cultura de transparencia
y responsabilidad que beneficiara a toda la comunidad educativa.

La importancia de la guia sobresale en su capacidad para transformar la cultura
organizacional, estimando que, al adoptar practicas éticas, se crea un entorno donde los
lideres y educadores pueden actuar con mayor responsabilidad y compromiso, a su vez
mejora la calidad educativa y el bienestar de los estudiantes. Este enfoque impulsa el
desarrollo profesional y personal de los docentes, fortaleciendo el sistema educativo en
su conjunto y asegurando un futuro prometedor para las nuevas generaciones.

La implementacion de la guia de actividades éticas de gestion ofrece maltiples beneficios,
incluyendo la mejora del clima institucional, donde las practicas fomentan un ambiente
de trabajo positivo y colaborativo; ademas, se incrementa la confianza de estudiantes,
padres y la comunidad en las instituciones que acttan con integridad. Con un enfoque
holistico impulsa el desarrollo profesional continuo de docentes y lideres directivos al
adherirse a estandares, fortaleciendo el liderazgo y mejorando el desempefio educativo.

4.2. Actividades éticas de gestion que fortalezca el liderazgo directivo, mejore el
desempefio docente y promueva un entorno colaborativo

El cumplimiento legal es un pilar esencial para garantizar que las operaciones y decisiones
se alineen con las leyes y regulaciones vigentes, manteniendo la legitimidad y la
confianza de la comunidad; en este contexto, se previene la aparicion de conflictos legales
gue puedan perjudicar la imagen de la institucion, promoviendo un entorno de seguridad;
ademas, asegura que los actores involucrados operen dentro de un marco ético.

La responsabilidad social, es otra actividad trascendental para un lider directivo,
implementar y apoyar iniciativas que contribuyan al bienestar de la comunidad y el medio
ambiente demuestra el compromiso del establecimiento con su entorno, creando un
sentido de pertenencia entre los docentes y los estudiantes; ademas, promueven la practica
valores y empatia, mostrando a los educandos la importancia de contribuir positivamente
a la sociedad.

Tomar decisiones justas e imparciales permiten asegurar que los educadores reciban un
trato equitativo, que las oportunidades de crecimiento y desarrollo sean accesibles para
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todos; un ambiente en armonia reduce el resentimiento y la insatisfaccion promoviendo
la colaboracion entre los docentes.

Fomentar una cultura de honestidad, donde las decisiones se tomen basandose en
principios éticos, es esencial para construir una base sélida de confianzay respeto; el lider
establece un ejemplo que influye en los miembros de la organizacion fortalece la
integridad del grupo, promueve un ambiente de transparencia y responsabilidad,
sintiéndose los integrantes valorados y comprometidos con los objetivos comunes.

Mantener una comunicacion abierta y constante con los miembros de la organizacion
fomenta un ambiente de confianza y colaboracion, aspecto fundamental para el éxito del
equipo; al respecto, la transparencia en la gestion reduce las impropias interpretaciones,
mejorando las condiciones de trabajo y alineado con los objetivos comunes.

Escuchar y considerar las opiniones y preocupaciones de los docentes fortalece la empatia
y respeto por sus puntos de vista; y mejora las relaciones interpersonales, conduciendo a
una mayor satisfaccion y compromiso con la institucion. Un lider directivo que practica
la escucha activa puede identificar y resolver problemas antes que se conviertan en
conflictos mayores, mejorando asi el clima laboral y educativo.

Abordar y resolver los conflictos de manera justa y ética, buscando soluciones que
beneficien a las partes involucradas, es fundamental para mantener la armonia dentro de
la institucion, previene la escalada de problemas y fomenta un ambiente de trabajo
equilibrado y cooperativo.

Implementar estas actividades éticas puede transformar profundamente el ambiente entre
docentes y la comunidad educativa, generando un entorno de confianza, respeto y
colaboracion que mejora el clima laboral, fortalece la sostenibilidad institucional, y
orienta hacia un futuro prometedor y equitativo.

4.3. Actividades motivacionales que fortalezca el liderazgo directivo, mejore el
desempefio docente y promueva un entorno colaborativo

En el ambito educativo, es significativo implementar actividades motivacionales que
fortalezcan el liderazgo directivo. Un enfoque inclusivo puede transformar la dindmica
de una institucién, creando un ambiente propicio para el crecimiento y desarrollo de todos
los miembros de la comunidad educativa.

Fomentar una cultura organizacional donde los docentes se sientan respaldados y
valorados por sus colegas y lideres es fundamental. Entre sus ventajas destacan:

e Mejora de la cohesion del equipo en un entorno donde todos trabajan hacia
objetivos comunes.
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e Creacion de un ambiente de trabajo seguro y comodo, donde los docentes se
sientan motivados.

e Asegurar condiciones fisicas adecuadas, proporcionar recursos suficientes y
promover un clima laboral que beneficie el bienestar emocional y mental de todos
los miembros de la comunidad. Un entorno de trabajo agradable y saludable es
esencial para que los docentes puedan desempefiarse de manera éptima y se
sientan inspirados a contribuir.

La capacitacion y el desarrollo profesional son vitales para la motivacion del personal.
Ofrecer programas de formacion continua, talleres y cursos que permitan a los docentes
mejorar sus habilidades y mantenerse actualizados en las mejores practicas educativas
enriquece su experiencia y fomenta su crecimiento competitivo.

Involucrar a los docentes en la toma de decisiones es trascendental, fomenta un sentido
de pertenencia y responsabilidad. Esta participacion activa motiva a los educadores a
contribuir con sus ideas y esfuerzos, sintiéndose parte integral del desarrollo institucional.

Organizar actividades de equipo y eventos sociales es una excelente forma de fortalecer
el sentido de comunidad y colaboracion entre los docentes; que incluye ejercicios
disefiados para mejorar las relaciones interpersonales y la cohesion entre los miembros
de un equipo aumenta la motivacion, la comunicacion y la confianza entre los integrantes.

Entre las actividades comunes incluyen:

e Juegos de resolucion de problemas
e Ejercicios de confianza

e Actividades al aire libre

e Talleres de comunicacion

e Simulaciones de trabajo en equipo

Implementar un sistema de reconocimiento y recompensas es esencial para destacar los
logros y esfuerzos excepcionales de los docentes y directivos. Reconocer el esfuerzo a
través de premios, menciones en reuniones, certificaciones u oportunidades de desarrollo
profesional motiva a los educadores a continuar esforzandose.

Crear planes de desarrollo profesional personalizados permite adaptar a las necesidades
y aspiraciones individuales de los docentes, posibilitando su crecimiento en areas
especificas de interés.

Establecer circulos de apoyo profesional donde los docentes puedan compartir
experiencias, desafios y soluciones, fomenta un ambiente de colaboracion y aprendizaje
mutuo. Las reuniones de intercambio de ideas entre el personal docente y directivo son
espacios valiosos para la innovacién y la mejora continua.
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Organizar encuestas de clima laboral periodicamente permite evaluar el ambiente y
recoger sugerencias, asegurando que los integrantes se sientan escuchados y valorados.
Ademas, crear espacios de trabajo colaborativo, fisicos y virtuales, favorece en las
practicas educativas y refuerza el sentido de comunidad.

Fomentar proyectos interdisciplinarios entre diferentes areas o disciplinas permite que los
docentes trabajen juntos y aprendan unos de otros. Invitar a oradores motivacionales para
gue compartan sus experiencias puede inspirar al personal educativo a alcanzar sus metas.

Finalmente, organizar desafios y concursos educativos incentiva la creatividad y la
innovacion entre los docentes y directivos. Estas actividades motivacionales, ejecutadas
de manera ética y efectiva, tienen el potencial de fortalecer significativamente el liderazgo
directivo, mejorar el desempefio docente y crear un entorno colaborativo, prospero y
dinamico.

4.4. Actividades para el desarrollo profesional que fortalezca el liderazgo directivo,
mejore el desempefio docente y promueva un entorno colaborativo

Fortalecer el liderazgo directivo y mejorar el desempefio docente contribuyen a un
entorno educativo positivo, donde los estudiantes reciben una educacion de calidad;
ademas, el crecimiento profesional continuo permite a los educadores mantenerse
actualizados con las metodologias y tecnologias, promoviendo un ambiente de apoyo y
desarrollo mutuo.

Organizar sesiones formativas sobre liderazgo educativo, gestion de aula y metodologias
innovadoras permite que los docentes adquieran nuevas habilidades y conocimientos
actualizados. Estas actividades son esenciales para mantener a los educadores informados
en referencia a las practicas pedagogicas, fomentando su desarrollo profesional continuo.

Establecer programas donde docentes con mas experiencia guien y apoyen a los menos
experimentados facilita el intercambio de conocimientos y experiencias. Esta actividad
fortalece el liderazgo directivo, ya que promueve una cultura de aprendizaje y crecimiento
colaborativo dentro de la institucion educativa.

Crear espacios donde los docentes puedan compartir practicas, discutir retos y aprender
colectivamente es vital para el desarrollo profesional. Las comunidades de aprendizaje
fomentan la colaboracion y el apoyo mutuo, lo que a su vez mejora el desempefio docente
y promueve un entorno de trabajo positivo y colaborativo.

Implementar un sistema regular de observacion y retroalimentacion constructiva ayuda a
los docentes a mejorar continuamente sus practicas educativas, para asegurar un alto nivel
de calidad en la ensefianza e identificar areas de mejora que seran abordadas mediante
formacidn adicional o ajustes en la metodologia.
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Impulsar trabajos en equipo para resolver problemas educativos especificos o desarrollar
nuevas estrategias pedagdgicas fomenta la innovacién y la cooperacion entre los
docentes. Los proyectos colaborativos son importantes para el desarrollo de soluciones
creativas y efectivas que pueden mejorar el entorno educativo y el desempefio docente.

Proveer formacion y recursos para que los docentes integren tecnologias digitales en sus
clases es fundamental en la era actual; su utilizacion adecuada mejora la ensefianza y el
aprendizaje.

Implementar actividades que promuevan la salud mental y fisica de los docentes mejora
su bienestar general y su capacidad para liderar y ensefiar, favorece en la motivacion y
beneficia a la comunidad educativa.

Facilitar y apoyar la asistencia de los docentes a eventos educativos les permite aprender
de expertos en el campo; mientras, la participacion en conferencias y congresos es
beneficia al desarrollo profesional y practicas pedagogicas, didacticas y metodoldgicas
en la institucion educativa.

5. Conclusiones

e Larevision documental y la aplicacion de la encuesta permitieron identificar las
caracteristicas clave del lider directivo que afectan el desempefio docente. Como
causa, un liderazgo basado en la comunicacién efectiva, el compromiso con el
desarrollo docente y la toma de decisiones tiene un efecto directo en la mejora del
desempefio docente, la propuesta de una guia de actividades fortalecerd estas
competencias directivas, promoviendo un ambiente de trabajo mas colaborativo.

e La falta de liderazgo directivo orientado a fomentar la confianza, el respeto y la
colaboracion ha generado una percepcion negativa sobre la gestion del lider
educativo. Como consecuencia, se observa un ambiente institucional debilitado,
donde la ausencia de reconocimiento y escasez de espacios para el trabajo en
equipo afectan la motivacion y el desempefio docente.

e La ausencia de estrategias definidas y herramientas de apoyo para el liderazgo
directivo ha dificultado la implementacion de préacticas de gestion efectivas.
Como consecuencia, se ha generado una percepcion de poca participacion y
escasa cooperacion entre el equipo docente, lo que afecta directamente la
eficiencia en la toma de decisiones y el fortalecimiento del desempefio docente.
Disefiar una guia de actividades para el fortalecimiento del liderazgo directivo y
el mejoramiento del desempefio docente en un entorno colaborativo permitiria
establecer acciones concretas que optimicen la gestion directiva y promuevan un
ambiente educativo mas unificado y motivador.

e La limitacion de tiempo en la investigacién y el tamafio reducido de la muestra
afectaron la profundidad del andlisis y la representatividad de los resultados. Esta
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restriccion provoco que los hallazgos fueran mas especificos y menos
generalizables, lo que reduce la precision de las conclusiones. Sin embargo, a
pesar de estas limitaciones, los resultados obtenidos aln proporcionan una base
atil para proponer estrategias de mejora en el liderazgo directivo y, en
consecuencia, en el desempefio docente.

e Las futuras lineas de investigacion podrian enfocarse en ampliar la muestra de
participantes para obtener una visién mas representativa de las caracteristicas del
liderazgo directivo en diferentes contextos educativos. Investigaciones
adicionales también podrian profundizar en la relacion entre los diferentes estilos
de liderazgo y los resultados académicos, lo que permitiria desarrollar enfoques
mas especificos y adaptados a las necesidades de cada institucion.
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