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Palabras Resumen

claves: Introduccion. ElI empleo de las TIC es un mecanismo que
Estrategia permite  desarrollar estrategias didacticas utilizando las
didactica, tecnologias educativas apoyadas en la teoria del disefio
tecnologia instruccional para lo cual es necesario una actualizacién de
educativa, contenidos y las formas de ensefiar los contenidos educativos los
modelo cuales deben estar acordes con el curriculo establecido en el
educativo, disefio curricular del area de matematicas. La educacion requiere
entornos del uso de estrategias didacticas adecuadas y personalizadas a
virtuales de fin de alcanzar una educacién de calidad. La Tecnologia
aprendizaje, Educativa (TE) es un sistema multidisciplinario que combina las
resolucion de TICs y la pedagogia para perfeccionar el proceso de ensefianza —
problemas de aprendizaje y se emplea este sistema para fortalecer el aprendizaje
matematicas, experiencial. Objetivo. Proponer una estrategia didactica basada
plataformas y en tecnologia educativa para mejorar el aprendizaje en el area de
herramientas Mateméatica en los estudiantes del primer afio de BGU de la
digitales Unidad Educativa Humberto Fierro. Metodologia. Para

desarrollar la investigacion se emple6 el enfogue cuantitativo, el
tipo de investigacion es descriptiva y documental, el disefio de la
investigacion segln el tiempo es No Experimental de Corte
Transversal. Se realizd un analisis de los datos utilizando técnicas
de la estadistica descriptiva para identificar patrones, tendencias o
relaciones entre las variables de interés. La poblacién de estudio
fue de: 460 estudiantes; la muestra fue de 50 estudiantes del
primer afio de BGU. Resultados. La mayoria de los estudiantes
percibe que los recursos tecnoldgicos facilitan la resolucion de
problemas matematico, La necesidad de utilizar entornos virtuales
fue respaldada por el 66% con "La mayoria de veces si" y el 34%
con "Siempre". Conclusion. Las estrategias didacticas y el uso de
tecnologia educativa fueron vistas de manera favorable. lo que
sugiere una adaptacion exitosa de las estrategias a las necesidades
individuales de los estudiantes. Area de estudio general:
Educacion. Area de estudio especifica: Pedagogia. Tipo de
estudio: Articulos originales

Keywords: Abstract _ _ _
Teaching Introduction. The use of ICT is a mechanism that allows the

development of teaching strategies using educational technologies
strategy, : _ : nologie
educational supported by the theory of instructional design, for which it is
technology, necessary to update the content and the ways of teaching the
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educational educational content, which must be in accordance with the
model, virtual established curriculum. in the curricular design of the area of
learning mathematics. Education requires the use of appropriate and
environments, personalized teaching strategies to achieve quality education.
mathematics Educational Technology (ET) is a multidisciplinary system that
problem combines ICT and pedagogy to improve the teaching-learning
solving, digital process and this system is used to strengthen experiential learning.
platforms and Objective. Propose a didactic strategy based on educational
tools technology to improve learning around Mathematics in the first-

year students of BGU of the Unidad Educative Humberto Fierro.
Methodology. To develop the research, the quantitative approach
was used, the type of research is descriptive and documentary, the
research design according to time is Non-Experimental Cross-
sectional. An analysis of the data was conducted using descriptive
statistics techniques to identify patterns, trends, or relationships
between the variables of interest. The study population was: 460
students; The sample was 50 first-year BGU students. Results.
Most students perceive that technological resources facilitate the
resolution of mathematical problems. The need to use virtual
environments was supported by 66% with "Most of the time yes"
and 34% with "Always". Conclusion. Teaching strategies and the
use of educational technology were viewed favorably. suggesting
successful adaptation of strategies to individual student needs.

Introduccion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacién son muy
importantes para ensefiar, estas contribuyen significativa a al &mbito educativo, lo que
ha dado origen a la transformacion de la metodologia de ensefiar y gestionar el proceso
del conocimiento de la informacion, esto impacta a todos los niveles educativos, que
van a partir de la educacién primaria hasta la educacion superior y abarca una
diversidad de areas de estudio.

Las TIC amplian el acceso a la educacion al romper barreras geogréaficas y temporales,
empleando el internet y los dispositivos moviles, mediante los cuales los estudiantes y
docentes pueden acceder a las plataformas educativas desde cualquier parte que se
encuentren; esto es beneficioso para aquellos que estan geograficamente alejados de
centros educativos o que tienen horarios de estudio poco flexibles. Segun Coloma et al.
(2020) las TIC:
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“constituyen el eje transversal principal para las 4 areas fundamentales y los
docentes cuentan con 10 horas semanales de capacitacién informatica en las
instituciones educativas para poder cumplir con este propésito; pero sin embargo
en asignaturas como matematica existe resistencia por parte de los docentes en
utilizar las aplicaciones web como herramientas metodoldgicas por tratarse de
una ciencia exacta con contenidos abstractos y se mantiene preferentemente el
método tradicional de impartir clases magistrales.” (p. 1)

Actualmente todas las instituciones educativas estan integrando las TICs, a sus procesos
educativos debido a la disrupcion ocasionada por la pandemia del COVID-19, para lo
cual estan adaptando procedimiento y estrategias metodolégicas para redireccionar la
modalidad de educacién y construir una identidad propia como plantel educativo
mediante disefios curriculares personalizados. El sistema educativo, segun Delgado-
Ramirez et al. (2021) ha tenido una:

“gran trasformacion desde la aparicion del virus denominado COVID-19 lo que
provoco cambios y adaptaciones en todas las instancias educativas permitiendo
descubrir diferentes necesidades y en otras ocasiones las bondades que se
pueden considerar al momento de aplicar la tecnologia en la educacion, asi
mismo en los contextos investigativos donde los escenarios de investigacion en
el ambito de la educacién se han volcado a un contexto virtual. (p. 146)

Actualmente estamos inmersos en una nueva forma de dictar las clases, ha cambiado a
nuevas formas empezando desde la planificacién y el desarrollo de los recursos
didacticos y la utilizacion de los materiales digitales para construir y transferir la
informacion a los estudiantes; desde este enfoque es necesario construir nuevas
estrategias para que permita a los estudiantes ser creadores de su propio conocimiento y
el docente unicamente ser el facilitador del proceso de ensefianza aprendizaje.

El uso de las TIC tiene ventajas que derivan del potencial de las TIC para proporcionar
recursos interactivos, personalizados y accesibles que complementan y enriquecen la
ensefianza tradicional de las matematicas. A continuacion, se detallan algunas de las
ventajas clave de utilizar TIC en este contexto:

1. Interactividad y compromiso: las TIC ofrecen una variedad de herramientas
interactivas, como software educativo, aplicaciones moviles y plataformas en linea,
que permiten a los estudiantes interactuar con los conceptos matematicos de manera
dindmica y participativa. Estas herramientas pueden incluir juegos, simulaciones,
actividades de resolucion de problemas y tutoriales interactivos, que captan el
interés de los estudiantes y los motivan a explorar y comprender los conceptos
matematicos de manera mas profunda.
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2. Visualizacion y representacion grafica: las TIC permiten la visualizacién y
representacion grafica de conceptos matematicos de manera intuitiva y dinamica.
Mediante el uso de software de geometria dindmica, como GeoGebra o Desmos, los
estudiantes pueden explorar figuras geométricas, funciones matematicas vy
relaciones algebraicas de manera visual y manipulativa. Esto facilita la comprension
de conceptos abstractos y fomenta el desarrollo del pensamiento matematico.

3. Personalizacion del aprendizaje: mediante el uso de programas de ensefianza
adaptativa y sistemas de tutoria inteligente, los estudiantes pueden recibir
retroalimentacion y apoyo personalizado en funcién de su progreso y nivel de
habilidad.

4. Acceso a recursos educativos en linea: estos recursos complementan la ensefianza en
el aula y permiten a los estudiantes profundizar en conceptos matematicos
especificos a su propio ritmo y nivel de comprension. Ademas, el acceso a recursos
en linea amplia las oportunidades de aprendizaje més alla de los confines del aula,
permitiendo a los estudiantes explorar y descubrir nuevas ideas y aplicaciones
matematicas en contextos del mundo real.

5. Colaboracion y aprendizaje social: las TIC facilitan la colaboracion y el aprendizaje
social entre estudiantes, asi como entre estudiantes y docentes. Mediante el uso de
herramientas de comunicacién y colaboracién en linea, como foros de discusion,
wikis y plataformas de trabajo en grupo, los estudiantes pueden compartir ideas,
resolver problemas juntos y construir conocimiento de manera colaborativa. Esto
promueve el desarrollo de habilidades sociales y de trabajo en equipo, asi como la
construccion de una comunidad de aprendizaje en linea.

Estas ventajas tienen el potencial de transformar la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas, haciendo que sea mas accesible, significativo y relevante para todos los
estudiantes. Sin embargo, es importante destacar que el uso efectivo de las TIC requiere
una planificacion cuidadosa, una formacion adecuada de los docentes y una integracion
coherente con el curriculo escolar.

La educacion requiere del uso de estrategias didacticas adecuadas y personalizadas a fin
de alcanzar una educacion de calidad, segln Rivera et al. (2023) existe la necesidad de:

“Estudiar las estrategias didacticas usadas por los docentes en el entorno virtual
es importante porque la educacion virtual requiere ser repensada en la forma y
contenido en que se viene impartiendo a los estudiantes de nivel superior. Asi, se
llegara a los estudiantes con estrategias didacticas activas que procuren acercar
al estudiante a contenidos pertinentes, luego de discernir en el amplio mundo de
la informacién que se produce cada dia vertiginosamente. (p. 123)

Los resultados de aprendizaje de matematicas segun el Programa de Evaluacion
Internacional de Estudiantes PISA (Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, 2018),
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es el siguiente: el desempefio en matematicas, los estudiantes de Ecuador obtuvieron un
promedio de 377 puntos, mientras que el promedio de ALC es de 379, y el de OCDE
490 puntos, en consecuencia, el rendimiento de matematicas est4d por debajo del
promedio, lo que significa que es necesario implementar estrategias didacticas aplicadas
con recursos de tecnologias educativas para mejorar el rendimiento en matematicas (p.
40).

Esta deficiencia se ocasiona por la ensefianza tradicional y la limitada Integracién de
Tecnologia Educativa y por el déficit en la planificacién curricular; por lo tanto, hay que
tener muy claro que la aplicacion de la TICs en el campo de la educacion juega un papel
muy importante en el desarrollo de materiales o recursos didacticos innovadores, que
puedan apoyar el proceso de ensefianza y aprendizaje y asi alcanzar los objetivos
planteados de adquisicion de conocimientos.

Las TICs promueve una generacion de materiales didacticos establecidos como libros
electrénicos, videojuegos recursos multimedia, entre otros; ademas, hay que saber que
este tipo de materiales deben tener dimensiones pedagogicas adecuadas que puedan
distinguirlos facilmente de los materiales utilizados en entornos tradicionales o
simulados, es decir, deben ser accesibles.

La Tecnologia Educativa (TE), es un sistema multidisciplinario que combina las TICs
y la pedagogia para perfeccionar el proceso de ensefianza — aprendizaje, se emplea este
sistema para fortalecer el aprendizaje experiencial educativo y promover el desarrollo
de las habilidades para el manejo de las herramientas tecnoldgicas.

Al respecto Cusme (2023), describe que las TE “transforma los procesos de ensefianza
aprendizaje por cuanto estos recursos proporcionan a los estudiantes una plataforma
interactiva para compartir ideas y participar activamente en su proceso de aprendizaje”
(p. 534). La tecnologia educativa contribuye a la integracion de las plataformas
educativas en la educacién para desarrollar los procesos educativos en el aula.

Actualmente la TICs son las herramientas mas utilizadas en la educacion por cuanto
permite contribuir en forma eficiente a desarrollar una educacion de calidad y a los
estudiantes les facilita comprender de mejor forma los contenidos curriculares debido a
que se utilizan los recursos virtuales de audio, video y texto; mediante el empleo de las
TICs se configura los sistemas de TE, los cuales brindan apoyo al proceso educativo al
acoger los procedimientos de practica docente fundamentados en las teorias de
ensefianza — aprendizaje y apoyados en los recursos educativos de la comunicacion y la
tecnologia. La TE segun Mujica-Sequera (2020) la define como “el conjunto de teorias
y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico” (p.
16).
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La TE en sus inicios se desarroll6 mediante el empleo recursos tecnoldgicos para
ensefiar, por lo que se emple6 Gnicamente para ensefiar mediante de los medios y
recursos instructivos, mas tarde el sistema educativo vio la necesidad de utilizar la
tecnologia para ensefiar, desde este contexto Garcia-Valcéarcel (2002) sefialan que la:

“se concibio la tecnologia educativa con un sentido mas amplio que los recursos
instrumentales de la ensefianza. Se entendié la tecnologia educativa como
tecnologia de la ensefianza o de los procesos educativos, considerando que la
tecnologia significaba aplicar el conocimiento cientifico a una determinada
actividad humana con el fin de incrementar la calidad y productividad de dichas
acciones.” (p. 71)

Desde este enfoque se asume que tecnologia educativa es un ambito multidisciplinario
que combina la tecnologia con la pedagogia para mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje; por lo tanto, al emplear en forma eficiente los recursos tecnoldgicos para
mejorar la experiencia educativa y promover el desarrollo de habilidades en el manejo
de los recursos tecnoldgicos permite complementar asi como también transformar el
formato y la metodologia que se emplea para la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas.

Problematica: para indagar la problemética del aprendizaje de matematicas de los
estudiantes de primero de Bachillerato de la Unidad Educativa Humberto Fierro,
Ecuador 2024 se emple0 la técnica del arbol de problemas, esta herramienta nos permite
analizar las situaciones negativas en un escenario, segun Gonzalez-Mufioz et al. (2023):

“consiste en desarrollar ideas creativas para identificar las posibles causas del
conflicto generando de forma organizada un modelo que explique las razones y
consecuencias del problema. En similitud a un arbol, el problema principal
representa el tronco, las raices son las causas y las ramas los efectos.” (p. 126)

Por lo tanto, con este instrumento se identifico las causas raiz y secundarias que
originan el problema principal en los estudiantes del primer afio de BGU, las cuales se
describen a continuacion:

Causas principales:

1) Limitada integracion de tecnologia educativa

a) Déficit de capacitacion docente en el uso efectivo de la tecnologia educativa

b) Resistencia al cambio por parte de algunos docentes

2) Falta de adaptacion al estilo de aprendizaje

a) Enfoque genérico de las estrategias didacticas que no tienen en cuenta las
diferencias individuales de los estudiantes

b) Falta de personalizacion de la ensefianza utilizando herramientas tecnoldgicas
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3) Déficit en la planificacion curricular

a) Ausencia de alineacion entre los objetivos de aprendizaje, las estrategias didacticas
y el uso de la tecnologia

b) Curriculo poco flexible que no permite la integracion efectiva de herramientas
tecnologicas

Una vez determinadas las causas principales se establecio el problema principal
identificado como: “Deficiente aprendizaje de matemdticas EN los estudiantes de
primero de BGU”, con base en esta problematica se determind los efectos principales

Efectos principales

1) Bajo nivel de comprension en matematicas

a) Dificultades para aplicar conceptos matematicos en situaciones cotidianas

b) Bajo desempefio en evaluaciones de matematicas

2) Desmotivacion y desinterés aprendizaje de las matematicas

a) Falta de compromiso de los estudiantes para el aprendizaje de los contenidos
matematicos.

b) Pérdida de interés en el aprendizaje de matematicas.

3) Brecha en habilidades tecnoldgicas

a) Los estudiantes carecen de habilidades tecnoldgicas necesarias para el proceso
educativo.

b) Desventaja en comparacion con estudiantes de entornos educativos avanzados.

En correlacion con las causas, el problema principal, y los efectos encontrados sobre el
aprendizaje de las matematicas se determina que la formulacion del problema de la
siguiente forma: ¢Como desarrollar estrategias didacticas basada en tecnologia
educativa para mejorar el aprendizaje en el area de matematica de los estudiantes del
primer afio de BGU de la Unidad Educativa Humberto Fierro?

Contexto del problema

Se discuten las limitaciones de los métodos tradicionales de ensefianza y se identifica la
falta de motivacion y el bajo rendimiento como problemas comunes. Asimismo, se
mencionan los avances tecnoldgicos y su creciente influencia en la educacion. Se busca
comprender como la falta de uso de tecnologia en la ensefianza de matematica puede
contribuir a los problemas mencionados y se plantea la necesidad de desarrollar
estrategias didacticas basadas en la tecnologia para abordar dichos problemas.

El Objetivo que se establece es: proponer una estrategia didactica basada en tecnologia
educativa para mejorar el aprendizaje en el area de Matematica en los estudiantes del
primer afio de BGU de la Unidad Educativa Humberto Fierro.
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El alcance de la investigacion se centra en los estudiantes de primer afio de bachillerato
de la Unidad Educativa Humberto Fierro, ubicada en la Parroquia Sevilla, Cantén
Céscales, Provincia de Sucumbios.

Justificacion

Con esta investigacion se propone formular una estrategia didactica con base en la
tecnologia educativa para mejorar el aprendizaje en el area de matematica en los
estudiantes del primer afio de bachillerato de la Unidad Educativa Humberto Fierro. El
empleo de la tecnologia proporciona la generacion de recursos didacticos para ensefiar a
los estudiantes a resolver los problemas de matematicas. Ademas, se mencionan
estudios previos que respaldan la idea de que la tecnologia educativa puede tener un
impacto positivo en el aprendizaje de matematica. Esta seccion proporciona una
justificacion sélida y convincente para llevar a cabo el estudio propuesto, por cuanto las
estrategias didacticas desarrolladas con tecnologia educativa ofrecen mayores
oportunidades de mejorar el aprendizaje de la matematica por cuanto promueve el
aprendizaje préctico y operacional que ayuda a desarrollar las destrezas con criterios de
rendimiento, para superar el rendimiento académico a niveles de excelencia, esto
permitird desarrollar un formacion integral de los estudiantes mediante el empleo de
sistemas de gestion de aprendizaje que permitira el control de las actividades educativas
en forma asincrénica mediante el empleo de recursos tecnoldgicos educativas que
contribuyan a mejor el rendimiento académico.

Metodologia
Enfoque de la investigacion

Para elaborar esta investigacion se empled el enfoque cuantitativo, por cuanto nos
permite recopilar y analizar datos numéricos para comprender y explicar fenémenos
educativos. Ademas, se emplea métodos estadisticos y técnicas de medicion para
estudiar variables y establecer relaciones entre ellas. Segun Hernandez et al. (2014):
“utiliza la recoleccidn de datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica
y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar
teorias” (p. 4). Este enfoque permite relacionar tendencias de los datos recopilados y
proporcionar evidencia solida para respaldar las conclusiones y tomar decisiones
informadas en el &mbito educativo.

Tipo de investigacion

La investigacion segun el alcance es descriptiva en el ambito educativo se concentra en
la descripcion y caracterizacion de fendmenos, eventos o situaciones educativas tal
como se presentan de forma natural, sin intervenir en ellos. Segin Herndndez et al.
(2014), “busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier
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fenémeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion” (p. 92). Su
principal propdsito es ofrecer una comprension detallada y precisa de los aspectos
especificos que se estdn examinando. A diferencia de otros tipos de investigacion que
buscan explicar o predecir fendmenos, la investigacion descriptiva se enfoca en
responder interrogantes sobre qué, como, cuando y donde suceden ciertos eventos
educativos.

Este tipo de investigacion se basa en la recoleccion de datos provenientes tanto de
fuentes primarias como secundarias, tales como encuestas, entrevistas, observaciones y
analisis documental. Los investigadores emplean métodos cualitativos y cuantitativos
para analizar y presentar los datos de forma comprensible. Asimismo, suelen utilizar
herramientas como tablas, graficos y estadisticas descriptivas para organizar y resumir
la informacién recopilada.

La investigacion descriptiva resulta especialmente beneficiosa en la exploracion inicial
de un campo o problema investigativo, al identificar patrones o tendencias en los datos
y al generar hipotesis para investigaciones posteriores. Al proporcionar una vision
minuciosa de los fendmenos educativos, contribuye significativamente a la comprension
y mejora de la préactica educativa.

Disefio de la investigacion

La investigacion segun el disefio es documental por cuanto se basa en la busqueda,
obtencion y analisis de la informacion identificada, Segun Gallardo (2017), “es un
proceso basado en la busqueda, recuperacion, andlisis, critica e interpretacion de datos
obtenidos y registrados en diversas fuentes” (p. 54). Es 1til para examinar caracteristicas
o variables que no pueden y no deben ser manipuladas, como son las: percepciones de
los encuestados, caracteristicas demograficas, actitudes, opiniones o niveles de
conocimiento. Ademas, permite obtener un diagnéstico de la situacion en un momento
especifico, lo que facilita la comparacion entre grupos y la identificacion de posibles
correlaciones, para lo cual se establecio los siguientes procedimientos:

El disefio de investigacion es no experimental de corte transversal esta metodologia se
utiliza especialmente en el ambito educativo para estudiar fenémenos y analizar
variables. Este disefio permite recopilar datos en un solo periodo en el tiempo, sin
manipular variables ni establecer relaciones causales. Su orientacion se centra en
describir y comparar caracteristicas o comportamientos de diferentes grupos de manera
simultanea.

La técnica empleada para la recopilacion de datos es la encuesta estructurada, con
opciones de respuesta de escala de Likert, la cual nos sirve para definir las percepciones
de los encuestados, es un método ampliamente utilizado en la investigacién educativa
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para recopilar datos de una muestra representativa de la poblacién de interés. Consiste
en la formulacion de preguntas estructuradas que se administran de manera
estandarizada a los participantes, con el fin de obtener informacién sobre actitudes,
opiniones, conocimientos 0 comportamientos relacionados con el tema de estudio

La técnica de muestreo: para seleccionar las muestras representativas de la poblacion,
se usé el muestreo no probabilistico intencional, por cuanto el tamafio muestral se
define por el juicio y conocimiento del especialista. Los instrumentos para la
recopilacion de datos empleados es el cuestionario de la encuesta. Este instrumento
permite garantizar la claridad y relevancia de las preguntas, asi como la validez y
confiabilidad de los datos obtenidos.

Una vez recopiladas las respuestas, se lleva a cabo un analisis de los datos utilizando
técnicas estadisticas para identificar patrones, tendencias o relaciones entre las variables
de interés. Este analisis permite obtener conclusiones significativas y tomar decisiones
informadas basadas en la evidencia proporcionada por los participantes. Para analizar
los datos se empleo la estadistica descriptiva la cual nos permite: sistematizar, procesar
y crear tablas y graficos estadisticos para graficar los datos recopilados en la encuesta,
realizar comparaciones, pronosticar los resultados y derivar conclusiones.

La poblacion y muestra

La poblacion es un grupo de personas objeto de estudio, segun Arias (2012), “es un
conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion” (p. 81). La poblacion de estudio
definida es de: 460 estudiantes de Bachillerato de la Unidad Educativa Humberto Fierro
de la Parroquia Sevilla, Canton Céscales, Provincia Sucumbios.

La muestra es una parte representativa de la poblacion que se la estudia, segin Tamayo
(2003) descansa en el principio de que las partes representan el todo; por tanto, refleja
las caracteristicas que definen la poblacién de la cual fue extraida, lo cual nos indica que
es representativa. Desde este enfoque la muestra para su estudio es 50 estudiantes del
primer afio de BGU

Diagndstico del rendimiento académico de los estudiantes de primer afio de BGU

Para diagnosticar el uso de la tecnologia educativa en las clases de matematicas de los
estudiantes de primer afio de BGU de la Unidad Educativa Humberto Fierro, durante el
afio 2024, se aplico una encuesta.

Para determinar el conocimiento de matematicas de los estudiantes de primero de BGU
se realizd un diagndstico con base en las calificaciones del primer trimestre,
fundamentado en el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural
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(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015), Art. 194.- “Escala de calificaciones. Las
calificaciones hacen referencia al cumplimiento de los objetivos de aprendizaje
establecidos en el curriculo y en los estandares de aprendizaje nacionales. Las
calificaciones se asentaran segun la siguiente escala:

Tabla 1

Escala de calificaciones

Escala cualitativa Escala cuantitativa
Domina los aprendizajes requeridos. 9,00 - 10,00
Alcanza los aprendizajes requeridos. 7,00 - 8,99
isgzeris(r)c;xmo a alcanzar los aprendizajes 4,01 - 6,99

No alcanza los aprendizajes requeridos. <4

Fuente: Tomado del Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural,
del Ministerio de Educacion del Ecuador (2015), p. 55

Se analizo las calificaciones de 50 estudiantes del primer afio de BGU., obteniéndose
los siguientes resultados, que se describen en la figura 1.

Figura 1
Escala de calificaciones de los estudiantes de primer aiio de BGU, correspondiente al
ario 2023
m 80,00%
Z 100,00%
O  80,00%
O 60,00%
' 10,00%
L 20,00% ooy v Ay
—  0,00%
8 Domina los Alcanza los  Esta proximoa No alcanza los
w aprendizajes  aprendizajes alcanzar los aprendizajes
@) requeridos. requeridos. aprendizajes requeridos.
X requeridos

ESCALA CUALITATIVA

El andlisis cualitativo de las notas de matematicas obtenidas por los estudiantes de
primero de Bachillerato General Unificado revela una distribucién preocupante respecto
al nivel de dominio de los aprendizajes requeridos. Con base en los pardmetros que se
describen en el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural
(Ministerio de Educacién del Ecuador, 2015), Art. 194.- “Escala de calificaciones, se
evidencia que es posible discernir las siguientes tendencias significativas.
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En primer lugar, un 10% (5 estudiantes) de los estudiantes se encuentra en la categoria
de "No alcanza los aprendizajes requeridos”. Este segmento representa a aquellos
estudiantes que tienen dificultades severas en comprender y aplicar los conceptos y
procedimientos para desarrollar los ejercicios matematicos basicos necesarios para este
nivel educativo. Esta situacion es alarmante, ya que indica que una décima parte del
Curso no estad preparada para progresar académicamente sin intervenciones educativas
significativas. Estos estudiantes probablemente necesitan apoyo adicional, como
tutorias, programas de refuerzo o metodologias de ensefianza adaptativas.

En segundo lugar, la mayoria de los estudiantes, es decir, el 80% (40 estudiantes), "esta
préximo a alcanzar los aprendizajes requeridos”. Este grupo, aunque no ha alcanzado
plenamente los estandares esperados, muestra un potencial considerable para mejorar
con el apoyo adecuado. La alta proporcion de estudiantes en esta categoria sugiere que
existen deficiencias en la ensefianza que, si se abordan, podrian resultar en mejoras
significativas en el rendimiento académico. Estrategias pedagogicas diferenciadas y una
mayor atencion individualizada podrian ser efectivas para mover a estos estudiantes al
siguiente grado de competencia.

En tercer lugar, solo un 6% (3 estudiantes), "alcanza los aprendizajes requeridos”. Este
porcentaje indica que una minoria ha conseguido cumplir con los objetivos educativos
establecidos. Aunque este grupo es pequefio, su presencia muestra que los estandares
son alcanzables y que existen practicas educativas que podrian ser emuladas para
beneficiar a una mayor proporcién de estudiantes.

Finalmente, un exiguo 4% (2 estudiantes), "domina los aprendizajes requeridos"”. Estos
estudiantes no solo cumplen con los estandares, sino que los superan, demostrando una
comprension y aplicacion avanzada de los conocimientos matematicos. Este grupo,
aunque pequefio, es crucial, ya que puede servir de modelo para practicas efectivas y
puede beneficiarse de programas de enriquecimiento para maximizar su potencial.

La valoracion cuantitativa mediante la media ponderada de estas categorias, asumiendo
que cada estudiante recibe una calificacion basada en las escalas de calificaciones del
colegio el promedio ponderado es la siguiente:

Media ponderada = (5x4)+(40x 7)+(Bx N+(2x10) _ 20 +280 +27+20 _ % ~ 6.9 (1)

5+40+3+2 50

Esto evidencia que, en promedio, los estudiantes se encuentran en un nivel intermedio-
bajo (6.9) de adquisicion de conocimientos de las matemaéticas, el analisis muestra que
la mayoria de los estudiantes no estan desarrollando el proceso de en forma adecuada
con referencia a los objetivos de aprendizaje.
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En conclusion, los datos indican una necesidad urgente de estrategias educativas que
aborden las deficiencias actuales y potencien las fortalezas, con un enfoque particular en
elevar al 80% de estudiantes que estan proximos a alcanzar los estandares requeridos.

Propuesta: estrategia didactica de empleo alternativo de GeoGebra para mejorar el
proceso de aprendizaje de matematicas

El empleo de tecnologia educativa nos permite utilizar correctamente los plataformas y
herramientas tecnoldgicas para incrementar y optimizar el procesamiento de la
informacion, apoyados por modelos educativos, para desarrollar entornos virtuales de
aprendizaje personalizados que permitan el eficiente aprendizaje de los estudiantes. Al
respecto Castafieda et al. (2020), explican que la TE:

“implica la aplicacion disciplinada del conocimiento con el propdsito de mejorar
el aprendizaje, la instruccion y/o el desempefio” y, como tal, la caracteriza como
una “disciplina de ingenieria” que basa su actuacion en la teoria, la experiencia y
la evidencia cientifica. (...) La educacion es con tecnologia, porque la sociedad
se desarrolla con empleo de la tecnologia. (pp 246-247)

No utilizar los recursos tecnoldgicos en la educacion conduce a desarrollar précticas de
ensefianza de contenidos en el aula parciales y disruptivas, causas que conlleva a
descontextualizar los procesos educativos ignorando ingenuamente el apoyo de la
tecnologia para mejorar el rendimiento académico

En el Ecuador la educacion, segin el Ministerio de Educacion del Ecuador (2023), se
gestiona mediante un modelo educativo, el cual promueve como politica publica la
flexibilidad y contextualizacion del Sistema Nacional de Educacién, la promocion de
nuevas modalidades educativas y reconoce la necesidad de tener ambientes de
aprendizaje contextualizados con una diversidad de recursos educativos y hace énfasis
en los pilares educativo ciudadania digital y educacion para el desarrollo sostenible;
segun Chiluisa (2023), “el modelo educativo de Ecuador es constructivista y su actual
curriculo Nacional vigente, se ajusta a sus elementos, pero no todos los docentes lo
siguen debido a diversas formas de resistencia a los cambios de paradigma” (p. 1888).
Siguiendo este enfoque de la educacion se propone como una estrategia didactica el
empleo alterno de la aplicacion GeoGebra para mejorar aprendizaje de matematicas.
Segun (GeoGebra, 2024) es un:

“software matematico dindmico para todos los niveles educativos que gestiona
geometria, &lgebra, hojas de célculo, graficas, estadisticas y calculo en un solo
motor. es una plataforma en linea, los recursos se pueden compartir facilmente a
través de nuestra plataforma de colaboracion GeoGebra Classroom donde se
puede monitorear el progreso de los estudiantes en tiempo real.”
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El modelo ADDIE (Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién y Evaluacion), es una
metodologia sistematica para disefilar programas de educacion y capacitacion. A
continuacién, se presenta una estrategia didactica basada en la tecnologia educativa para
mejorar el aprendizaje de matemaética, utilizando el modelo ADDIE.

a) Analisis

= |dentificar las necesidades: realizar encuestas y entrevistas a estudiantes y docentes
para identificar las areas de dificultad en matematicas.

= Analizar las competencias: definir las competencias matematicas que se deben
alcanzar al final del curso del primer afio de BGU.

= Recursos disponibles: evaluar la infraestructura tecnoldgica disponible, como acceso
a computadoras, tabletas, y conexion a internet.

b) Disefio

= Establecer los objetivos de aprendizaje: formular objetivos especificos y medibles.
Por ejemplo, "al finalizar el mddulo, los estudiantes seran capaces de resolver
ecuaciones de segundo grado™.

= Contenido didactico: seleccionar y organizar el contenido de manera ldgica y
secuencial. Incluir teoria, ejemplos practicos y ejercicios.

= Metodologias: incorporar métodos interactivos como la gamificacién, aprendizaje
basado en problemas y estudios de casos.

= Tecnologia: elegir plataformas y herramientas tecnoldgicas adecuadas, como
software de matematicas (GeoGebra), simuladores y aplicaciones de realidad
aumentada, aplicar segun las necesidades de los estudiantes.

c) Desarrollo

= Creacion de materiales: desarrollar los recursos educativos, incluyendo videos
tutoriales, presentaciones interactivas y ejercicios en linea.

= Plataforma de aprendizaje: configurar un entorno virtual de aprendizaje (Moodle,
Google Classroom), donde los estudiantes puedan acceder a los materiales y
actividades.

= Evaluaciones y retroalimentacién: disefiar cuestionarios y pruebas interactivas que
proporcionen retroalimentacion inmediata.

d) Implementacion

= Capacitacion de docentes: formar a los docentes en el uso de las herramientas
tecnoldgicas y la metodologia de ensefianza.

= Pilotaje: implementar un programa piloto con un grupo reducido de estudiantes para
identificar posibles mejoras.
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= Despliegue completo: lanzar el programa a toda la clase, asegurandose de que todos
los estudiantes tengan acceso a los recursos necesarios.

e) Evaluacion

= Evaluacion formativa: realizar evaluaciones continuas durante el curso para realizar
su monitorear del avance del progreso de los estudiantes.

= Evaluacion sumativa: evaluar el logro de los objetivos al final del curso mediante
examenes finales y proyectos.

= Retroalimentacién y mejora continua: recopilar retroalimentacion de estudiantes y
docentes para mejorar futuras implementaciones del curso.

Aplicacion practica

Unidad de: ecuaciones e inecuaciones

Analisis: estudiantes presentan dificultades en resolver: Suma, resta y multiplicacion
de polinomios

Disefio: objetivo especifico, contenido organizado en lecciones con videos y ejemplos
interactivos.

Desarrollo: creacion de un curso en Moodle con recursos multimedia.
Implementacién: formacion de docentes, pilotaje y despliegue del curso completo.

Evaluacion: cuestionarios semanales y un examen final, con retroalimentacion para
mejora continua.

Una vez que se ha descrito el modelo de la propuesta estrategia didactica establecida
como el empleo alterno de la aplicacion GeoGebra para mejorar aprendizaje de
matematicas, la estrategia fue aplicada en forma parcial en el primero y segundo
trimestre del afio 2024. Para establecer su validez y confiabilidad e identificar si hay una
mejora en el aprendizaje de las matematicas se aplicd la siguiente encuesta, que se
describe en la tabla 2.
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Tabla 2

Encuesta aplicada a estudiantes

Opciones de respuesta

Negativo Positivo
Cant. items la . Lamayoria . Total
Nunca mayoria . Siempre
de veces si
(D) de veces 3) (4)
no (2)
1 Plataformas y Herramientas Digitales 0% 0% 58% 42% 100%
¢Cree usted que el uso de software
educativo, aplicaciones moviles 'y
11 plataformas en linea disefiadas para 0% 0% 58% 42% 100%

ensefiar 'y  desarrollar  ejercicios
matematicos mejora la ensefianza y el
razonamiento de las matematicas?

¢Las herramientas digitales para ensefiar
1.2. matematicas contribuyen en forma 0% 0% 58% 42% 100%
eficiente para ensefiar las matematicas?

Resolucion de problemas de
matematicas con recursos de tecnologia

2 . ~ .. 0% 0% 24% 76% 100%
educativa para la ensefianza aprendizaje
de matematicas
¢Los software educativo, aplicaciones

91 moéviles y plataformas facilitan 0% 0% 320 68% 100%

aprender, plantear y resolver ejercicios
de mateméaticas?

Con el uso de multimedia interactiva:
como videos, simulaciones y
animaciones para ensefiar a resolver
2.2. ejercicios matematicos de manera 0% 0% 16% 84% 100%
dindmica, ¢mejoro el aprendizaje Y el
rendimiento académico en el area de
matematicas?

3 Entornos Virtuales de Aprendizaje: 3% 0% 51% 46% 100%

¢Los docentes emplean espacios en linea
donde los estudiantes pueden colaborar,
3.1. acceder a recursos Yy participar en 6% 0% 36% 58% 100%
actividades  relacionadas con las
matematicas?
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Tabla 2

Encuesta aplicada a estudiantes (continuacion)

Opciones de respuesta

Negativo Positivo
Cant. items la . Lamayoria _. Total
Nunca mayoria . Siempre
de veces si
Q) de veces 3) 4)

no (2)

¢Es necesario que los docentes utilicen
3.2 entornos virtuales para ensefiar las 0% 0% 66% 34% 100%
matematicas?

4 Juegos Educativos 3% 1% 71% 25% 100%

¢Los juegos digitales disefiados para
41 refc_)rzar las habllldades_de_ matematicas, 6% 20 66% 26% 100%
mejoran el aprendizaje de las

matematicas?

¢(En qué medida considera que los
juegos educativos son eficaces para
mejorar las habilidades matemaéticas de
los estudiantes?

4.2. 0% 0% 76% 24% 100%

5 Estrategias didacticas 0% 0% 28% 72% 100%

¢Los docentes emplean estrategias
didicticas para ensefiar ejercicios
matematicos, empleando tecnologia
educativa?

5.1 0% 0% 32% 68% 100%

Los docentes disponen de tutoriales y
recursos personalizados de aprendizaje
adaptativos que se ajustan al nivel y
ritmo de cada estudiante,
proporcionando apoyo individualizado
en areas especificas de las matematicas.

5.2. 0% 0% 24% 76% 100%

Nota: encuesta aplicada para evaluar el empleo de la tecnologia educativa para mejorar el aprendizaje de
matematica

Se realizé un analisis cuantitativo y cualitativo para generar la discusion de resultados,
para desarrollar el analisis de la encuesta se agrupd las opciones de respuesta en
dimensiones y estas se analizan en dos grupos determinandose como una percepcion
positiva con base a las opciones de respuesta: siempre (4) y la mayoria de veces si (3); y
una percepcion negativa; la mayoria de veces no (2) y nunca (1).
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Resultados

Los resultados obtenidos mediante la tabulacion de datos agrupados por dimensiones
son los siguientes:

Figura 2
Plataformas y herramientas digitales

9
58% 42%

60%
40% 0% 0%
20% aAny  aav

0%

Nunca (1) lamayoria Lamayoria Siempre (4)
de veces no de veces si
) ®)
NIVELES DE PERCEPCION

% DE PERCEPCION

La dimension de las plataformas y herramientas digitales el 100% (50 estudiantes)
encuestados destaca una percepcion positiva, debido a que el empleo de software
educativo, aplicaciones mdviles y plataformas en linea les ayudan mejorar la ensefianza
y el razonamiento de las matematicas, utilizado como refuerzo académico.

Figura 3

Resolucion de problemas de matematicas

Resolucion de problemas de matematicas
76%
100% 0% 0% 24%

50% ALy ALy A’
0%
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de veces no de veces si
) ®)
NIVELES DE PERCEPCION

% DE PERCEPCION

La dimension de resolucion de problemas de mateméaticas, el 24% (24 estudiantes)
encuestados presentan una percepcién positiva por cuanto la resolucion de problemas
con recursos de tecnologia educativa para la ensefianza aprendizaje de matematicas, la
mayoria de veces y ayuda, mientras que el 76% (76 estudiantes) tiene manifiesta que
siempre ayudan los recursos tecnolégicos, debido a que los docentes usan plataformas
educativas, multimedia interactiva: como videos, simulaciones y animaciones para
ensefar a los estudiantes a resolver ejercicios matematicos de manera dindmica.
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Figura 4

Entornos virtuales de aprendizaje

51%

pd 46%
© 60%

4

tu) 40%

X 20% % 0%

a Ay Any

w 0%

g Numca (1) lamayoriade Lamayoriade Siempre (4)

veces no (2) veces si (3)
NIVELES DE PERCEPCION

En los entornos virtuales de aprendizaje, el 51% de los encuestados tienen una
percepcion de que la mayoria de veces los docentes utilizan entornos virtuales para
ensefiar las matematicas, sin embargo, el 46% de los estudiantes dicen que siempre
utilizan

Figura §

Juegos educativos
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NIVELES DE PERCEPCION

En la dimension de empleo de juegos educativos el 71% (71 estudiantes) tiene una
percepcion positiva de que la mayoria de veces si ayudan los juegos digitales y mejoran
el aprendizaje de las matematicas; el 25% (25 estudiantes) manifiesta que siempre los
juegos digitales disefiados para reforzar las habilidades de matematicas mejoran el
aprendizaje de esta.
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Figura 6

Estrategias didacticas
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La dimension de empleo de estrategias didacticas para ensefiar las matematicas,
tiene una percepcion positiva total por cuanto el 25% (25 estudiantes) manifiestan que
los docentes emplean estrategias didacticas para ensefiar ejercicios matematicos,
empleando tecnologia educativa y el 72% (72 estudiantes) manifiestan siempre
disponen de tutoriales y recursos personalizados de aprendizaje adaptativos que se
ajustan al nivel y ritmo de cada estudiante, proporcionando apoyo individualizado en
areas especificas de las matematicas.

La post evaluacion de los estudiantes de primer afio de BGU de la Unidad Educativa
Humberto Fierro se establece en los siguientes resultados:

Figura 7

Escala de calificaciones del segundo trimestre 2024
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El empleo de la tecnologia educativa para mejorar el aprendizaje de matematicas, el
20% (10 estudiantes), dominan los aprendizajes requeridos; el 66% (33 estudiantes)
alcanza los aprendizajes requeridos, el 14% (7 estudiantes) esta proximo alcanzar los
aprendizajes requeridos:

La valoracion cuantitativa utilizando la media ponderada de estas categorias, tomando
en cuenta que cada estudiante recibe una calificacion basada en las escalas de
calificaciones del colegio la media ponderada de calificaciones es la siguiente:

Media ponderada = (7x7+(E3x9)+(10x10) _ 494297 +100 _ 446 _ g g @)

5+40+3+2 50 50

Esto evidencia que, en promedio, los estudiantes se encuentran en un nivel intermedio-
alto (8.9) de conocimientos de las matematicas, el analisis muestra que la mayoria de los
estudiantes estan alcanzando el desarrollando el proceso de aprendizaje de las
matematicas en forma eficiente Esta mejora en el aprendizaje de los estudiantes indica
que las estrategias educativas de ensefianza de las matematicas con tecnologias
educativas son efectivas, por tal razon se debe implementar en forma total las Estrategia
didactica basada en la tecnologia educativa.

Se destacan los resultados relevantes sin incurrir en repeticiones de informacion.
Discusion

El proposito de esta investigacion fue proponer una estrategia didactica basada en
tecnologia educativa para mejorar el aprendizaje en el area de Matematica en los
estudiantes del primer afio de BGU de la Unidad Educativa Humberto Fierro. La
estrategia fue aplicada en forma parcial, para realizar la valoracion se aplicé una
encuesta, de la cual se destacan los siguientes resultados:

La encuesta evalué la percepcion sobre el uso de la tecnologia educativa en la
ensefianza de matematicas, desglosada en cinco areas clave: plataformas y herramientas
digitales, resolucion de problemas, entornos virtuales de aprendizaje, juegos educativos
y estrategias didacticas.

1. Plataformas y herramientas digitales

Los resultados reflejan una fuerte aceptacion de las plataformas y herramientas digitales
para la ensefianza de matematicas, con el 58% de los encuestados respondiendo “la
mayoria de veces si" y el 42% "siempre". No hubo respuestas negativas, lo que sugiere
un consenso sobre la eficacia de estas herramientas para mejorar tanto la ensefianza
como el razonamiento matematico.
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2. Resolucion de problemas

La mayoria de los participantes percibe que los recursos tecnoldgicos facilitan la
resolucion de problemas matematicos, con un 76% de respuestas "siempre™ y un 24%
"la mayoria de veces si". Esto indica que los encuestados valoran positivamente la
contribucion de software educativo y aplicaciones mdviles en la dindmica del
aprendizaje y la mejora del rendimiento académico. En la resolucién de problemas de
matematicas el 24% de los encuestados tienen una percepcion positiva que la mayoria
de veces la resolucion de problemas con recursos de tecnologia educativa ayuda para la
ensefianza aprendizaje de matematicas, también el 76% manifiestan que siempre ayuda
a resolver los problemas de matematica las plataformas educativas.

3. Entornos virtuales de aprendizaje

La implementacion de entornos virtuales de aprendizaje obtuvo respuestas
mayoritariamente positivas, aunque un 3% considerd que los docentes no siempre
utilizan estos espacios. El 58% afirmd que los docentes utilizan estos entornos
"Siempre", mientras que un 36% respondid "la mayoria de veces si". La necesidad de
utilizar entornos virtuales fue respaldada por el 66% con "la mayoria de veces si" y el
34% con "Siempre".

4. Juegos educativos

Los juegos educativos fueron bien recibidos, con un 71% de respuestas positivas ("'La
mayoria de veces si") y un 25% "Siempre". No obstante, un pequefio porcentaje (3%)
mostré escepticismo. En términos de eficacia, un 76% considero que los juegos mejoran
las habilidades matematicas "La mayoria de veces si", lo que refuerza su potencial como
herramienta educativa.

5. Estrategias didacticas

Finalmente, las estrategias didacticas y el uso de tecnologia educativa fueron vistas de
manera favorable. ElI 72% respondié que los docentes utilizan estas estrategias
"Siempre" y el 28% "la mayoria de veces si*". Ademas, el 76% indicé que los docentes
proporcionan tutoriales y recursos personalizados "siempre”, lo que sugiere una
adaptacion exitosa de las estrategias a las necesidades individuales de los estudiantes.

La encuesta revela una percepcion predominantemente positiva sobre el uso de
tecnologia educativa en la ensefianza de matematicas. Las plataformas y herramientas
digitales son vistas como altamente efectivas para mejorar la ensefianza y el
razonamiento matematico, con un 100% de respuestas positivas. La resolucion de
problemas con recursos tecnoldgicos también es valorada, con un 76% afirmando que
estos recursos siempre mejoran el aprendizaje.
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Los entornos virtuales de aprendizaje son ampliamente aceptados, aunque un pequefio
porcentaje cuestiona su uso constante por parte de los docentes. Sin embargo, la
mayoria considera necesaria su implementacién. Los juegos educativos son valorados
por su capacidad para reforzar habilidades matematicas, aunque hay una pequefa
fraccion de escepticismo.

Las estrategias didacticas que emplean tecnologia educativa reciben una evaluacion
positiva, con una alta aceptacion de su eficacia para personalizar el aprendizaje y
proporcionar apoyo individualizado.

Conclusiones

e La Alta Aceptacion de Herramientas Digitales: Las plataformas y herramientas
digitales son ampliamente aceptadas como eficaces para la ensefianza de
matematicas. Con un 100% de respuestas positivas, los encuestados coinciden
en que estas tecnologias mejoran tanto la ensefianza como el razonamiento
matematico. Esto sugiere una integracion exitosa de las herramientas digitales en
el curriculo de matematicas.

e Resolucion de problemas de matematicas con recursos de tecnologia educativa
para la ensefianza aprendizaje de matematicas: El 76% de respuestas positivas
subraya su eficacia en mejorar el rendimiento académico y el aprendizaje
dindmico a través de multimedia interactiva.

e Uso Necesario de Entornos Virtuales de Aprendizaje: Aungque hay un pequefio
porcentaje de escepticismo, la mayoria de los encuestados reconoce la
importancia de los entornos virtuales de aprendizaje. El 66% considera necesario
que los docentes utilicen estos espacios, lo que indica un reconocimiento de su
valor para el acceso a recursos y la colaboracion en linea.

e Valor de los Juegos Educativos: Los juegos digitales son vistos como
herramientas valiosas para reforzar las habilidades matematicas. Con un 71% de
respuestas positivas, los encuestados creen que estos juegos mejoran el
aprendizaje de matemaéticas. Sin embargo, existe un pequefio margen de dudas
sobre su eficacia, o que podria requerir una mayor exploracion y optimizacion
de estas herramientas.

Recomendacion informada de futuro

Desarrollo e implementacion de estrategias tecnoldgicas personalizadas: para maximizar
el impacto positivo de la tecnologia educativa en la ensefianza de matematicas, es
recomendable desarrollar e implementar estrategias tecnoldgicas personalizadas que se
adapten a las necesidades individuales de los estudiantes. Esto incluye la creacion de
mMAas recursos adaptativos, como tutoriales y herramientas de aprendizaje personalizados
que ajusten su contenido al nivel y ritmo de cada estudiante. Ademas, es crucial
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continuar fomentando el uso de entornos virtuales de aprendizaje y juegos educativos,
asegurando su integracion efectiva y su alineacidn con los objetivos educativos.

Esta recomendacién se basa en la percepcién positiva de las herramientas tecnolégicas
actuales y la necesidad de abordar cualquier escepticismo residual optimizando su
eficacia y adaptabilidad.

Conflicto de intereses

Los autores declaran que no existe conflicto de intereses en relacién con el articulo
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