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Resumen

Una de las prioridades de la ensefianza en la escuela contemporanea
es ayudar a los estudiantes a convertirse en agentes autdbnomos que
gestionen su aprendizaje. El papel que debe cumplir el profesor en
el aprendizaje es el de mediador y orientador, a fin de proporcionar
a los estudiantes herramientas necesarias para que aprendan a
organizar y dirigir sus propios procesos y actividades de estudio.
En este sentido, se realiza un estudio con el objetivo de
implementar diversas estrategias pedagogicas para desarrollar el
proceso ensefianza aprendizaje de forma activa y con influencia en
el logro de un aprendizaje autonomo y significativo de los
estudiantes. EIl alcance estd asociado a estudiantes de la
Universidad Técnica de Babahoyo, Facultad de Ciencias de la
Educacion. Se parte de la aplicacion de métodos tedricos de
investigacién como resultan el analisis — sintesis e induccion —
deduccion en la busqueda de experiencias precedentes y
regularidades exitosas que sirvan como sustento teodrico a las
propuestas que se realizan; y en consecuencia se determinan un
conjunto de competencias necesarias a poseer por los estudiantes
para facilitar los procesos del desarrollo de las habilidades de
autorregulacion del conocimiento. Se aplica el Método Delphi, a
un grupo de docentes de la institucion para la determinacion de las
competencias a trabajar en las condiciones historico concretas de la
facultad sobre la base de las previamente seleccionadas. Como
resultados se brindan una guia de trabajo para la confeccion de las
estrategias y la concrecién de una de ellas en la facultad referida.

Abstract
One of the priorities of teaching in the contemporary school is to

help students become autonomous agents who manage their
learning. The role that the teacher must play in learning is that of
mediator and counselor, in order to provide students with the
necessary tools so that they learn to organize and direct their own
study processes and activities. In this sense, a study is carried out
with the objective of implementing various pedagogical strategies
to develop the teaching-learning process actively and with influence
on the achievement of autonomous and significant student learning.
The scope is associated with students from the Technical University
of Babahoyo, Faculty of Education Sciences. It is based on the
application of theoretical research methods such as analysis -
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synthesis and induction - deduction in the search for previous
experiences and successful regularities that serve as theoretical
support for the proposals that are made; and consequently, a set of
necessary skills to be possessed by students to facilitate the
processes of developing knowledge self-regulation skills are
determined. The Delphi Method is applied to a group of teachers of
the institution to determine the skills to work in the specific
historical conditions of the faculty on the basis of those previously
selected. As results, a work guide is provided for the preparation of
the strategies and the concretion of one of them in the
aforementioned faculty.

Introduccion

El sistema educativo pasa por un momento transcendental. En casi todo el mundo, las
escuelas y universidades estan cerradas (Fardoun et al., 2020). Segun un reporte de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, unos 185
paises suspendieron las clases en todo su territorio y otros lo hicieron en forma parcial.
En total, mas de 1 500 millones de alumnos afectados. Esa cifra representa al 90 % de la
poblacidn estudiantil global (UNESCO, 2020). El cierre de las escuelas se justifica al ser
una medida no clinica efectiva frente a las pandemias que frenan su avance (COTEC,
2020). Dada esta experiencia, hoy, mas que nunca, se debe trabajar en el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

La UNESCO desde el 2004, sefiala que sus objetivos estratégicos apuntan a mejorar la
calidad de la educacion por la diversidad de contenidos y métodos; promover la
experiencia, la difusiony el uso compartido de la informacion (Pérez Zlfiga et al., 2018).

Por su parte, en el Ecuador, en el presente siglo se han dado pasos para fortalecer la
educacion, a partir de la instrumentacion de nuevas politicas educativas encaminadas a
garantizar una verdadera educacion ciudadana, con base en el desarrollo del conocimiento
(Rengifo Avila & Espinoza Freire, 2019) y la implementacion del uso de recursos
virtuales con fines educativos (Cabero Almenara et al., 2019), entre otros aspectos.

En la ensefianza basica, el Ministerio de Educacion desde el 2014, fundamenta el derecho
a la educacion, a la diversidad personal, social y cultural. Se identifica con criterios de
secuencialidad, los aprendizajes basicos y adecuadamente articulados. Contiene
orientaciones metodoldgicas y de evaluacién cualitativa, que guian al docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Mientras que, la Constitucion de la Republica del
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Ecuador (Asamblea Nacional Constituyente, 2008), en su articulo 26 estipula que la
educacién es derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber inexcusable del
Estado.

Asimismo, se aprecia en estas prioridades gubernamentales una coincidencia con los
postulados constructivistas del aprendizaje, sustentados en la idea de que un alumno
eficaz supervisa su aprendizaje y el proceso de creacion de significado, donde las
habilidades metacognitivas y la reflexion juegan un papel importante (Sanchez Salazar,
2021).

Los constructivistas ven el aprendizaje como dependiente del grado en que los alumnos
pueden activar estructuras cognitivas existentes y construir otras nuevas. Al respecto,
Roque Herrera et al. (2018) plantean que en los Gltimos afios se ha incrementado
notablemente la preocupacion de educadores y psicélogos por abordar el problema del
aprendizaje y del conocimiento desde la perspectiva de una participacion activa de los
sujetos, cuyo eje basico lo constituyen: la reflexividad, la autoconciencia y el autocontrol.

Actualmente, se habla de una “nueva universidad”, con un sistema de ensehanza
aprendizaje moderno, innovador y, al mismo tiempo, de calidad, con estilos de
aprendizaje centrados en la formacién integral del estudiante, donde el profesor
universitario ademas de impartir clases, debe fomentar que el estudiante reflexione por si
mismo (Roque Herrera et al., 2018).

En estos nuevos procesos de cambios se impone la utilizacion, por tanto, de nuevos

recursos didacticos, que promuevan el “aprender a aprender”, “aprendiendo a pensar” y
el desarrollo de tareas docentes que lleven a la actividad independiente del estudiante.

De manera tal que, junto con construir un aprendizaje de mejor calidad, éste trascienda
mas alla de las aulas y les permita resolver situaciones cotidianas; se trata de lograr que
los estudiantes sean capaces de autodirigir su aprendizaje y transferirlo a otros &mbitos
de su vida.

Innumerables resultan las experiencias implementadas y divulgadas en el Ecuador para
abordar esta problematica. Algunos ejemplos resultan: Maliza Mufioz et al. (2020)
referido al aprendizaje autonomo; Plaza Ponte et al. (2021); Sanchez Cruzado et al. (2018)
para la introduccion herramienta Flipped Classroom; Mite Pefia (2019) para la
lectoescritura; (Centeno Salinas, 2019) técnicas grafo plasticas; Herrera Tapias et al.
(2018) en la introduccion de las Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones
(TIC), entre otros.

En el proceso de ensefianza - aprendizaje la motivacion del estudiante es el motor que
mueve su conducta, permite provocar cambios tanto a nivel escolar como en la vida en
general (Montoya Becerril et al., 2019). Por tanto, para el docente resulta decisivo
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considerar las actitudes, percepciones, expectativas y representaciones que tenga el
estudiante de si mismo.

Por otra parte, el trabajo de auto preparacion del docente para impartir su clase debe
contemplar elementos tales como: las necesidades de su actualizacion en la tematica que
imparte, analizar como trasmitir sus contenidos y dosificar las actividades que
desarrollaran los estudiantes que puedan reforzar los aprendizajes adquiridos. Hoy, méas
que antes, los maestros también necesitan tiempo para aprender y estrategias para lograrlo
(Villafuerte et al., 2020).

Por ello, se impone la necesidad de fomentar estrategias para ser utilizadas en el proceso
de ensefianza — aprendizaje. Las estrategias tienen como proposito fundamental la
proyeccion del proceso de transformacion del objeto de estudio, a fin de responder a una
contradiccién entre un estado real y un estado deseado (Cronje, 2021).

En la actualidad, aun més, en las condiciones imperantes como consecuencia de la
COVID 19, se posee el proposito de perfeccionar el proceso docente educativo en la
facultad de Ciencias de la Educacion, la que no se encuentra ajena a las condiciones
imperantes en el sistema educativo ecuatoriano y a la necesidad de crear estrategias
pedagogicas que eleven su accionar.

Por tanto, se define la necesidad, importancia y alcance del trabajo en crear estrategias
pedagdgicas para el proceso de ensefianza aprendizaje en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Técnica de Babahoyo (UTB) que permitan perfeccionar el
proceso docente. Primeramente, se establece como objetivo, determinar las variables a
considerar para la elaboracion de estrategias con mayor factibilidad de aplicacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje y, posteriormente, proponer una guia de trabajo para la
confeccion de las estrategias y la adecuacion de una de ellas a las condiciones concretas
existentes en la facultad.

Metodologia

Se utiliza un enfoque cuantitativo de investigacion al poseer un conjunto de procesos de
forma secuencial, con un fin probatorio, en orden riguroso, se caracteriza por la aplicacion
de métodos estadisticos y se generan conclusiones. Se emplea estudios explicativos al
estar dirigido a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales y
se centra en explicar por qué ocurre un fenémeno, en qué condiciones se manifiesta o por
queé se relacionan dos 0 mas variables.

La investigacion posee los pasos siguientes:
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Paso I. Se partidé de la revision tedrica de los trabajos que han contribuido con la
aplicacion y utilizacion de estrategias pedagogicas con la aplicacion de los métodos de
analisis-sintesis; induccién-deduccion y enfoque en sistema.

Parte 1. Se sistematizaron los conocimientos y se crearon las bases conceptuales para la
formulacién de las estrategias.

Parte Il1: Se determinan las posibles lineas de perfeccionamiento del trabajo, que una vez
definidas se someten a su validacion para las condiciones del objeto de estudio practico
seleccionado.

Parte IV. Se emplea el Método Delphi con el propésito de determinar una prioridad de
trabajo para la realizacion de las estrategias en funcion de las condiciones particulares
existentes en la Facultad de Ciencias Juridicas Sociales y de la Educacion de la UTB,
sustentada en una encuesta aplicada a los docentes con experiencia en la utilizacién de
estrategias pedagogicas.

En la presente investigacion los pasos implementados para su aplicacion resultan:

1. Objetivo del estudio. Lograr un consenso acerca de las principales estrategias
pedagdgicas factibles a implementar en la facultad de Ciencias de la Educacion.

2. Formacién de equipo preliminar de trabajo. Creado por tres docentes encargadas
de realizar el analisis bibliografico preliminar para determinar las posibles
variables a incluir en el estudio. Resultan los encargados de la retroalimentacién
de las rondas de encuestas.

3. Determinacion de los expertos y comprobacion de su experticia (Oviedo
Rodriguez et al., 2019). Se seleccionan ocho (8) docentes de la facultad con
experiencia y preparacion técnica sobre el tema.

4. Encuesta preliminar, primera ronda. La encuesta preliminar posee el formato que
se muestra en la tabla 1.

LCiencia
Dlgltal Cientifico e Industrial Pagina 65|23

Edilevial




' AI fa ISSN:; 2773-7330
L Vol. 4 No. 3.1 pp. 60 — 82. agosto 2022

Publicaciones

www.alfapublicaciones.com

Tabla 1.

Encuesta disefiada para la aplicacion en la primera ronda del delphi para detereminar las
posibles estrategias a implementar.

Posible Considera que resulta factible de aplicar Causas de
estrategia a considerarla no
implementar factible
en la Si. En caso de Si, coloque 1 No. Argumente
facultad (muy necesaria); 2 las causas en la

(necesaria); 3 posible pero columna

pOCO necesaria) siguiente

Estrategia 1

Estrategia 2

Estrategia 3

Estrategia 4

Estrategia 5

Si considera la necesidad de agregar alguna estrategia asociada a la categoria “muy
necesaria’:

Fuente: En aproximacion a Oviedo Rodriguez et al. (2019).

Parte V. Segun lo referido en Oviedo Rodriguez et al. (2019) se realizan reiteradas rondas
de consultas a los expertos (en esta investigacion cuatro rondas). En la medida que se
obtiene para alguna estrategia coincidencia en su factibilidad de aplicacion, se incorpora
como factible, segln los valores votados se le coloca prioridad y no se incluye en la
proxima ronda. A partir de la segunda ronda se circulan solamente aquellas estrategias
para los que no hay plena coincidencia de los expertos y se acompafa de las causas
expuestas que no la hacen factible. Se repite el proceso hasta obtener consenso.

Parte VI. Se muestran los elementos esenciales a considerar para elaborar una propuesta
de estrategia y se ejemplifica con una propuesta de forma simplificada para el
perfeccionamiento del trabajo con las Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones (TIC).

Resultados
Las estrategias en la educacion

Un analisis etimoldgico permite conocer que la palabra estrategia proviene de la voz
griega stratégds (general) y que, aunque en su surgimiento sirvié para designar el arte de
dirigir las operaciones militares, luego, por extensién, se ha utilizado, para nombrar la
habilidad, destreza, pericia, para dirigir un asunto (Schmid, 2018).
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Posee diferentes acepciones, en todas esta presente la referencia a que la estrategia solo
puede ser establecida una vez que se hayan determinado los objetivos a alcanzar. Su uso
en las Ciencias Pedagdgicas se asocia a la década de los afios 60 del siglo XX, en
investigaciones relacionados a la calidad de la educacion (Calcagni & Lago, 2018).

En la literatura pedagogica el término estrategia se relaciona con términos como
procedimientos, proceso, tactica, destreza, estilo, orientacién, técnica, método; la
distincién entre ellos, sus mutuas relaciones y parciales solapamientos depende en gran
medida de las definiciones convencionales que establecen los diferentes autores. Estos
términos suelen relacionarse, distinguirse y solaparse de forma intrincada, y no se ha
logrado un consenso suficiente en la literatura cientifica y practica. Sin embargo, hay que
partir de la base de que el término estrategia es mas amplio y en él hallan cabida todos
los demés (Castillo Rafael, 2021).

Segun Morell Rodriguez (2000) apud (Campi Cevallos et al., 2022) define la estrategia,
en un estudio de Ciencias de la Educacion, “como un conjunto sistematizado de acciones
que parten de un estado inicial del objeto y que, a traveés de su incidencia mediante las
transformaciones que se materializan durante el desarrollo del proceso de interaccion
sujeto-objeto, conducen a un estado final deseado del objeto”

Las estrategias estan vinculadas a la actividad de direccion de niveles de ensefianza,
instituciones educacionales, de direccién del proceso de ensefianza - aprendizaje,
metodoldgica, de temas transversales o especificos. Se reconocen otros tipos como:
educativas, pedagogica, didactica, metodoldgica y otras para fines mas particulares.

La conceptualizacion y categorizacion de las estrategias asociadas al ensefianza -
aprendizaje segun Lovon Cueva and Cisneros Terrones (2020) las definen como aquellos
mecanismos de control de los que dispone el sujeto para dirigir sus modos de procesar,
facilitar la adquisicion, el almacenamiento y recuperacion de la informacion. Resultan
recursos que se deben manejar para aprender mejor: el conjunto de procedimientos
necesarios para llevar a cabo un plan o tarea.

Mientras que, Navarro Ibarra et al. (2017) definen las estrategias de aprendizaje como
habilidades que un estudiante adquiere y emplea de forma intencional, instrumento
flexible para aprender significativamente, solucionar problemas y demandas académicas.

Castillo Rafael (2021) plantea que las estrategias se resultan los procesos que sirven de
base a la realizacion de tareas intelectuales. Serian, de esta forma, las secuencias
integradas de procedimientos que se eligen con un determinado propdsito.

Por tanto, las estrategias para el proceso de ensefianza - aprendizaje son todas aquellas
ayudas planteadas por el docente, que se proporcionan al estudiante para facilitar un
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procesamiento mas profundo en el conocimiento y transformar un estado actual, en uno
deseado y superior.

Son consideradas como un conjunto de procedimientos o procesos mentales empleados
por un sujeto en una situacion concreta de aprendizaje para facilitar la adquisicion de
conocimientos; planes u operaciones usadas por quien aprende algo para la obtencion,
almacenamiento, recuperacion y uso de informacion (Castillo Rafael, 2021).

Las estrategias pedagdgicas se adaptan a los requerimientos educativos que se necesiten,
y estos ayudan de forma correcta a mejorar las clases. Los métodos utilizados estan
estrechamente ligados a los objetivos que se requieran dentro de la labor educativa
(Carrillo Rios et al., 2019).

Un estudio simplificado realizado por Medina Ledn (2011) de algunas de las estrategias
realizadas en el marco de las investigaciones pedagogicas en cuanto a los elementos que
la componen, muestran que la mayoria de las estrategias poseen los pasos siguientes:
titulo de la estrategia, objetivo general; pablico objetivo; representacion gréafica siempre
que sea posible; responsable de la concrecion de la estrategia; fundamentacion (aparato
conceptual que sustenta la metodologia); diagndstico; definicion y formalizacion de las
direcciones de la estrategia; etapas (pasos o eslabones que componen la metodologia
como proceso, acciones Yy objetivos especificos, procedimientos); evaluacion;
recomendaciones para su instrumentacion (orientaciones que permiten su aplicacion en
diferentes contextos y condiciones).

Algunos estudios de estrategias y sus principales caracteristicas

La tabla 2 recoge un grupo de experiencias de investigaciones que abordan la
implementacion de estrategias pedag6gicas a modo de ejemplo de la revision
bibliografica ejecutada. En ella se muestran las principales caracteristicas de cada
investigacion y se utilizan como referencia para determinar las posibles lineas de
perfeccionamiento del trabajo en el objeto de estudio practico.

Tabla 2.
Ejemplos de estudios acerca de las estrategias pedagdgicas aplicadas al proceso docente
educativo.
Autor/Afo  Investigacion que realiza
Garcia Posee como objetivo la creacidn de una biblioteca de aula atendiendo a
Andrés las necesidades lectoras de los nifios de tres afos. El proyecto promueve
(2014) la participacion de los alumnos en todo momento, para que sientan como

suyo un espacio creado para el disfrute de la lectura en el aula. En este
sentido, la figura del docente cobra especial relevancia, como impulsor y
motivador de la experiencia.
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Tabla 2.

Ejemplos de estudios acerca de las estrategias pedagdgicas aplicadas al proceso docente
educativo.

Autor/Afio  Investigacion que realiza

Cortés and Muestra una revision bibliografica de resultados de diversas

Garcia investigaciones que contienen pluralidad de herramientas metodologicas

(2017) y estrategias, que los docentes pueden emplear en el aula de clase, para
desarrollar en el nifio un mejor aprendizaje. Realiza el estudio para el
aprendizaje de nifios de 0 a 6 afios de edad en Villavicencio Colombia

Garcia Aborda estrategias curriculares para la orientacion del trabajo auténomo
Espinoza  que permitirdn, a través del proceso docente, integrar las estrategias de
et al. ensefianzay aprendizaje para el logro de los objetivos propuestos en busca
(2018) de un mejor desarrollo de las habilidades del educando. En este proceso

integrador de la ensefianza juega un papel trascendental “el curriculo”,
porque debe integrarse en él, los objetivos, contenidos, métodos, técnicas
y la evaluacion.

Medina Establece estrategias pedagogicas que permiten direccionar este modelo

Duarte cognitivo hacia una préctica didactica en donde se busque afianzar y

(2019) desarrollar habilidades de atencion y memoria. EI modelo de
procesamiento de la informacion enfatiza sus procesos en la manera en
cémo los nifios manipulan la informacion, la supervisan y elaboran
estrategias a partir de ella.

Fardoun et Introduccidn de las TIC y proceso de evaluacion. Aborda un estudio con

al. (2020) informaciones de Perd, México, Espafia y Costa Rica. Las estrategias y
actividades més realizadas fueron los blogs (29,41 %), portafolios
(40,01 %), foros (23, 53 %), trabajo colaborativo (18,63 %) y en menor
medida los videos elaborados por el alumnado (4,9 %). Considera el
proceso de evaluacion como una actividad constante y debe ser suficiente,
pertinente y estar muy bien disefiada para apoyar realmente el aprendizaje.
En tiempos de pandemia tendiente a lograr un seguimiento del aprendizaje
de los estudiantes, y no se avance hacia evaluaciones conducentes a
calificar y acreditar saberes.

Castillo Propuesta de Estrategias Pedagdgicas para fortalecer la comprension de

Rafael textos en los estudiantes del I Ciclo de Educacion Primaria de la

(2021) Universidad Particular “Cesar Vallejo” de Chiclayo. Plantea sus
Fundamentos Teoricos en la Teoria Transaccional de Louise Michelle
Rosenblatt y la Teoria del Aprendizaje Significativo de David Ausubel.
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Tabla 2.

Ejemplos de estudios acerca de las estrategias pedagdgicas aplicadas al proceso docente
educativo.

Autor/Afio  Investigacion que realiza

Urcid Plantea su investigacion desde la didactica de la pedagogia del
Puga aprendizaje autbnomo y establece las categorias o principios rectores para
(2022) abordar las competencias de formacion en el mundo de las TIC, dado que,

al educarse a si mismo conlleva abordar la competencia cognitiva, cuando
a través de la reflexion y el debate se pasa de un aprendizaje espontaneo
a un aprendizaje complejo; la competencia semidtica que facilita la
deconstruccion y construccién de teorias y conceptos a través de la
informacion que brinda el campo de la cibercultura y la competencia
experiencial para aprender haciendo.

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, algunas consideraciones encontradas en la revision se resumen a
continuacién:

e Debe ser incorporada en el trabajo cotidiano de todos los docentes la teoria de los
estilos de aprendizaje, lo cual indica que las estrategias pedagdgicas manejadas
en un aula de clase han de ser acorde a los diferentes estilos de aprendizaje
existentes; para que de esta manera se logre una efectividad en la ensefianza y, a
su vez, se eleve la calidad educativa.

e Al preparar una clase o una actividad con procesos pedagdgicos, ésta debe
evidenciar los resultados en el proceso evaluativo que valora la apropiacion del
contenido.

e Las herramientas pedagdgicas son para el docente las estrategias que le permiten
llevar y transmitir el conocimiento de los temas de una manera significativa y
divertida, pero solo si se utilizan de una forma adecuada.

e Se requiere que el proceso ensefianza aprendizaje se adapte a cada estudiante, en
la medida de lo posible respetando sus propios ritmos y para lograrlo, los docentes
deben adquirir una competencia didactica, entendida como la capacidad de
ensefiar a otro a aprender de por vida.

e Todo docente debe ser competente para disefiar, elaborar, actualizar una guia
didactica, de estudio o docente, porgue es un material altamente recomendable y
en muchos casos de obligado uso.

e Los programas docentes deben estar fundamentados en modelos constructivistas,
basados en las estrategias de “aprender a aprender” y “aprender construyendo”,
segun las tendencias pedagdgicas contemporaneas, las cuales abogan, por el paso
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de una educacién basada en la ensefianza cuyo centro es el profesor, hacia una
ensefianza basada en el aprendizaje, centrada en el estudiante.

e Acerca del aprendizaje autbnomo se le atribuye: ser capaz de desarrollar
percepciones con un sentido critico, tanto en lo moral como en lo intelectual; Ser
menos dependiente, mas responsable y esforzado en la construccion del
conocimiento.

e Realizar su tarea segin su propio estilo de aprendizaje y sus necesidades
especificas; Desarrollar habitos de estudio y entrenar habilidades de pensamiento.

El Método Delphi. Conceptualizacion y aplicacion

El Método Delphi, es posiblemente uno de los més utilizados por los investigadores para
diferentes situaciones y problematicas, que van desde la identificacion de los topicos a
investigar, especificar las preguntas de investigacion, identificar una perspectiva teérica
para la fundamentacion de la investigacion, seleccionar las variables de interés, identificar
las relaciones causales entre factores, definir y validar los constructos, elaborar los
instrumentos de analisis o recogida de informacion, o crear un lenguaje comun para la
discusién y gestion del conocimiento en un area cientifica. Es por tanto de verdadera
utilidad para los investigadores de ciencias sociales en general, y los de educacion y
comunicacion en particular (Juarez Herndndez & Tobon, 2018). En el terreno educativo,
su utilizacion se extiende a diferentes tematicas (Lopez Gomez, 2018).

El método fue creado en la década de los cincuenta en los EE.UU. por la organizacion de
investigacion y desarrollo “Rand Corporation de Santa Ménica” (California), y parte para
ello de las investigaciones de Dalkey y Helmer en el afio 1963, que aplicaron el Método
Delphi con objeto de obtener informacién sobre la estrategia de defensa a seguir por
EE.UU. en caso de una guerra nuclear.

El Método Delphi pretende obtener una vision colectiva de expertos sobre un tema a partir
de rondas repetidas de preguntas. Es un método capaz de obtener y depurar los juicios de
grupo. Su utilizacion es verdaderamente efectiva a la hora de recoger informacion de un
grupo que es considerado como un conjunto Unico para analizar y resolver un problema
especifico (Shokouhyar et al., 2021).

En resumen, la operativa del método Delphi consiste en el envio de encuestas sucesivas
a un grupo de expertos previamente elegidos, donde el consenso se obtiene por un
procedimiento matematico de agregacion de juicios individuales. Informandose en cada
nueva vuelta a los intervinientes de la concentracién y dispersién de las respuestas en la
fase anterior, se les recuerda cudl era la opcién que cada uno de ellos adopto y se les pide
que la ratifiquen o rectifiquen.
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El objetivo de la técnica es lograr un consenso fiable entre las opiniones de un grupo de
expertos, por medio de una serie de cuestionarios que se responden anénimamente. La
técnica ha pasado de un enfoque predictivo sobre situaciones futuras posibles, a uno
basado en identificar y priorizar preferencias o soluciones a problemas précticos por parte
de un grupo de expertos (Diaz Castrillén et al., 2020).

En su evolucién desde su creacion, como sefiala Lee (2009) se han encontrado diferentes
formas de aplicacion y puesta en funcionamiento. Asi, se puede decir que, a partir del
Delphi original, denominado por la literatura como Delphi clésico, cuyo objetivo era
alcanzar la estabilidad en las respuestas de los expertos sobre una problematica especifica,
surge en los setenta un nuevo Delphi denominado politico. El objetivo de este Delphi
politico no es alcanzar la estabilidad en las respuestas, sino la clarificacion de distintos
puntos de vista y la elucidacion de argumentos. Pretende hacer aparecer todas las
opciones posibles de resolucion de un problema, con sus pros y contras, por lo que pasa
a un segundo plano la busqueda de un consenso.

El objetivo perseguido con esta variante de aplicacion es el de ahondar en la complejidad
y pluralidad del problema (disenso), y ofrecer un abanico de alternativas con sus
respectivos argumentos en pro y contra, aungque no se renuncia por completo a conseguir
una convergencia final de posiciones (consenso). Posteriormente, proliferan otras
alternativas en la aplicacion de la metodologia, las cuales han sido recogidas y
clasificadas por numerosos estudios de investigacion.

Bajo esta concepcion, la practica del método debe cumplir con las caracteristicas
fundamentales siguientes: los participantes se consideran expertos sobre el tema y se
recomienda que la cifra a utilizar sea inferior a 15; anonimato entre los participantes (no
influye uno sobre otro, un miembro puede cambiar o modificar su opinion, los errores en
los planteamientos no se asocian a personas especificas); varias iteraciones y
retroalimentacion controlada (posibilidad de dar argumentaciones y recibir los criterios
del grupo); respuesta del grupo en forma estadistica (se indica el grado de acuerdo que se
ha obtenido) (Palomino Camargo et al., 2018).

Palomino Camargo et al. (2018) coinciden en la utilizacién de tres fases: Fase preliminar.
Se delimita el contexto, los objetivos, el disefio, los elementos béasicos del trabajo y la
seleccion de los expertos. 2. Fase exploratoria. Elaboracion y aplicacion de los
cuestionarios segun sucesivas vueltas, de tal forma que con las respuestas mas comunes
de la primera se confecciona la siguiente. 3. Fase final. Analisis estadisticos y
presentacion de la informacion.

La tabla 3 muestra una lista simplificada de las estrategias factibles de aplicar obtenidas
del estudio bibliografico por parte del equipo preliminar y que se somete a los expertos
seleccionados.
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Tabla 3.
Lista simplificada de las estrategias factibles de aplicar

Lista simplificada de posibles elementos a considerar como resultado de las estrategias
a implementar

Habilidades metacognitivas. . Ensefianza no presencial

La reflexion, la reflexividad, la . Fortalecer y mantener la atencion de los
autoconciencia y el autocontrol. estudiantes.

Aprendizaje autbnomo . Fortalecer y mantener el proceso de
Desarrollo del aula invertida memoria de los estudiantes.

Teoria de los estilos de aprendizaje . Metacognicion y herramientas educativas.
Relacién entre contenido, métodos y . El proceso fadeprem (facilitar la aparicion
sistema de evaluacion. de preguntas motivadoras)

Aprendizaje significativo. .TIC

Desarrollar un  proceso ensefianza . Uso de los medios de ensefianza
aprendizaje se adapte a cada estudiante. . Evaluacién basada en el constructivismo
Capacidad de ensefiar a otro a aprender de . Evaluacion como aprendizaje

por vida . Las guias didacticas: recursos necesarios
. El docente como guia del proceso y para el aprendizaje autbnomo
motivador. . Docencia vinculada al proyecto de vida de

los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia.

Obtencion del consenso: Se reiteran las iteraciones hasta obtener el consenso. Si los
encargados de controlar las iteraciones aprecian que se logra el consenso (positivo o
negativo) de alguna de las alternativas debe informarlo a los participantes y no incluirla
en la préxima ronda. La propuesta de encuesta para las rondas siguientes se muestra en la

tabla 4.
Tabla 4.

Propuesta de encuesta para las siguientes rondas hasta obtener el consenso.
Posible Resultados obtenidos Votacion Nueva Consideraciones en
estrategia a en porcentaje del total. anterior votacion caso de seleccionar
implementar  Evaluados de: la 3 0 No factible

en la facultad 1 2 3 No

Estrategia 1
Estrategia 2

Estrategia n
Estrategias
incorporadas
Fuente: En aproximacion a Oviedo Rodriguez et al. (2019).
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La aplicacién de este método permite: obtener el consenso, un orden preliminar de
aplicacion segun la importancia que le conceden los expertos y conocer un grupo de
consideraciones que pueden ser fuentes de mejora del trabajo de la facultad.

Como resultado de la aplicacidn del método se consideraron como estrategias prioritarias
para su aplicacion (enunciadas no por el orden de prioridad obtenido): Proceso de
ensefianza aprendizaje activo y significativo, perfeccionamiento de la actividad
independiente de los estudiantes, perfeccionamiento del sistema evaluativo, TIC,
aprendizaje autonomo y habilidades metacognitivas.

Propuesta simplificada de una estrategia pedagogica

La propuesta de estrategia se crea para la Facultad de Ciencias de la Educacion, de la
UTB. Su concesion de forma resumida, en aproximacion a Castillo Rafael (2021) y
(Medina Ledn, 2011) se muestra a continuacion:

Titulo de la estrategia: Aplicacion de las TIC.
Introduccion:

La expansion mundial de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC)
ha influido en la modificacion de la vida de los paises y en la experiencia de las personas,
facilitan la interconexion entre individuos e instituciones a nivel mundial, en la medida
en que elimina barreras espaciales y temporales.

Hoy, sin embargo, la humanidad se encuentra en un cambio mas vertiginoso, la sociedad
0 economia del del conocimiento, que implica el creciente desarrollo de la tecnologia
(Rodriguez Garcia et al., 2019), un cambio estructural y de paradigmas que modifica los
fundamentos de la sociedad e implican nuevas formas de comprension e interpretacion
de la realidad (Fuentealba Cruz, 2018) y, I6gicamente, con su repercusion en el proceso
docente educativo.

Objetivo general: Desarrollar destrezas y habilidades en el uso de las TIC que les permita
a los estudiantes el abordaje de los contenidos del curriculo y prepararse para la vida
profesional.

Objetivos Especificos:

e Determinar las principales vias para la utilizacion de las TIC en las condiciones
de la UTB.

e Diagnosticar las principales limitantes existentes entre los docentes para la
aplicacion de las TIC en el proceso docente educativo.
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e Establecer un sistema de acciones que garanticen la formacion en las TIC de los
estudiantes para su actividad docente y la vida futura.

Publico objetivo: Total de estudiantes de la facultad.

Responsable de la concrecion de la estrategia: Coordinador de carrera de educacion
Bésica.

Fundamentacion teérica:

El constructivismo, como vision del aprendizaje, en cada persona con la utilizacién de
sus percepciones y el pensamiento, crea su conocimiento significativo e interpretaciones
del mundo. EI constructivismo es una teoria del aprendizaje o creacion de significado.
Este proceso de creacion de significado requiere lugar durante una interaccion entre lo
que los individuos ya saben y los nuevos conocimientos (Zajda, 2018).

Especialmente en los postulados de la Teoria del Aprendizaje Significativo de David
Ausubel, el aprendizaje del alumno depende de la “estructura cognitiva”, del conjunto de
conceptos, ideas que un individuo posee en un determinado campo del conocimiento, asi
COMO su organizacion.

Un Aprendizaje es Significativo cuando los contenidos son relacionados de modo no
arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. Esto quiere
decir que, en el proceso educativo, es importante considerar lo que el individuo ya sabe
de tal manera que establezca una relacion con aquello que debe aprender.

Diagnostico inicial: Se determinan un conjunto de habilidades necesarias o deseadas a
poseer por los estudiantes. Se les realiza una evaluacién inicial a los alumnos sobre la
base de una lista de chequeo que evalla las habilidades deseadas a lograr. Se considera la
experiencia de los docentes y sus opiniones acerca de la situacion real existente.

Definicién y formalizacién de las direcciones de la estrategia: La implementacién de la
estrategia permitird como resultados que se obtenga un aprendizaje significativo y
duradero, desarrollar destrezas en el uso de las TIC, ser capaces de resolver problemas
con su uso y prepararse para la vida profesional. Se destaca dado el dinamismo de las
TIC, la necesidad de fomentar la capacidad de aprender a aprender.

Etapas. El formato a seguir para la construccion de la estrategia se muestra en la tabla 5,
donde de manera simplificada se exponen algunas de las acciones a realizar.
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Tabla 5.

Propuesta de acciones (expresadas de forma simplificada) a realizar para implementar la

estrategia de las tic en la facultad.

Acciones Objetivo Procedimiento 0
técnica a implementar
Contacto y reunion con los Lograr el compromiso Reunién  virtual o
docentes de la facultad para de los docentes. presencial segin sea
exponer la  necesidad de factible
implementar la estrategia.
Diagnostico inicial a estudiantes Determinar las brechas Encuestas, entrevistas,
y profesores. de conocimiento visitas a actividades
existentes. docentes.

Actividad formativa a los
docentes acerca de
requerimientos para el uso de las
TIC a través de la practica
pedagogica y saberes
pedagogicos con el uso de las
TIC.

Desarrollar actividades para la
formacion de docentes y alumnos
en: el uso del video. Power Point,
Busqueda en internet, trabajo con
la plataforma Moodle, etc.

Desarrollar habilidades
en el uso de las TIC con
un fundamento
pedagogico.

Desarrollar habilidades
eneluso de las TIC para
as aplicacion en el
proceso de ensefianza y
en la vida profesional.

Conferencias y talleres.

Conferencias, talleres,
videos de internet, etc.

Etc.
Fuente: elaboracién propia, como resultado del trabajo grupal del equipo de trabajo.

Discusion

Una de las prioridades de la ensefianza en la escuela contemporanea es ayudar a los
estudiantes a gestionar su aprendizaje. El papel que debe cumplir el profesor para apoyar
el aprendizaje es el de mediador y orientador, a fin de proporcionar a los estudiantes
herramientas necesarias para que aprendan a organizar y dirigir sus propios procesos y
actividades de estudio. El desarrollo de estrategias para la aplicacion de las TIC ademés
de garantizar los preceptos anteriores y facilitar el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje, prepara a los estudiantes para la vida, hoy en una sociedad del conocimiento
y donde los avances tecnol6gicos rigen nuestras vidas.

La propuesta que se realiza se sustenta en la teoria histdrico-cultural aporta conceptos que
permiten dirigir la atencion a las practicas pedagdgicas de los docentes como una
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herramienta de gran poder que permite facilitar los procesos del desarrollo de las
habilidades de autorregulacion.

Resulta importante destacar las bondades que mostro la aplicacion del Método Delphi al
brindar consenso acerca de las estrategias a utilizar; pero a la vez, y mas importante,
brindar un grupo de criterios surgidos de la interaccion con los expertos de las causas que
motivaron la seleccién de una u otra estrategia. Esta informacion, a su vez, se convierte
en un elemento para elaborar acciones de mejora del trabajo metodolégico a realizar.

Conclusiones

e Se determinan las variables a considerar para la elaboracion de estrategias con
mayor factibilidad de aplicacion en el proceso de ensefianza aprendizaje, se
propone una guia para la elaboracion de las estrategias lo que resulta una
herramienta capaz de facilitar y homogenizar el trabajo pedagogico de la facultad.
Su implementacion ayuda a la formacion de los docentes, a la vez, que resulta un
estadio importante para mejoras y perfeccionamientos futuros del trabajo docente.

e Se proponen un conjunto de lineas de trabajo para la realizacién de estrategias y
una prioridad para su implementacion. La aplicacion del Método Delphi para este
resultado garantiza la obtencion de informacion relevante acerca de las
posibilidades y limitaciones existentes para la ejecucion, una seleccién de lineas
de trabajo obtenidas por consenso con el consecuente mayor compromiso y
factibilidad de ejecucion.

e Se ejemplifica de forma simplificada con la estrategia de las TIC como una de las
propuestas realizadas a manera de guia de trabajo y demostracion de la factibilidad
de la propuesta.
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